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POLITIKA KVALITETE

Sveudiliste u Dubrovniku, u skladu sa svojom misljom ivizuom, pozitivnim propisima, medunarodnim
normama, europskim inacionalnim standardima u visokom obrazovanju, trajno i sustavno osigurava i

unapreduje kvalitetu svo.iih nastavnih, znanstveno-istraziva6kih, struenih iostalih aktivnosti.

Predanost kvaliteti vidljiva je u

trajnoj i sustavnoj podrsci @zvoiu i unaprjedenju znanstveno-istrazivadkoga. nastavnoga,
umjetnickog i strucnog rada, posebno poticanjem akademske izvrsnosti i medunarodne
kompetitivnosti;
kontinuiranom odrzavanju i unaprjearivanju jedinstvenoga unutarnjeg sustava osiguravanja
kvalitete utemeljenoga na Standardima i smjernicama osiguravanja kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG) i medunarodnoj normi ISO 9001;
poticanju suradnje i ukljudivanju svih dionika, a posebace studenata, u procese oblikovanja i

provedbe aktivnosti osiguravanja kvalitete i neprekidnom pracenju njihova zadovoljstva;
tra.,nom razvoju i osuvremenjivanju studijskih programa s iasno definiranim ishodima ueen.ia, a u

skladu s rezultatima znanstveno-istrazivaekog rada, razvojem tehnologija, nalnovijim saznanjima
iz struke te potrebama gospodarstva, druStvene zaiednice i Sireg okruzenjai
trajnom i sustavnom pracenju uspjesnosti procesa poueavanja i vrednovanja te poduzimanju
aktivnosti za poboljsanje s naglaskom na koristenle suvremenim tehnologUama u izvodenju
nastave;
trajnom isustavnom pracenju uspjesnosti studiranja uz osiguravanje resursa za udenje i podrsku
studentima, periodidko revidiranje studUskih programa i poduzimanje aktivnosti za poboljsavanje;
osiguravanju zaposljavanja prema kriterUima izvrsnosti, usavrsavan.iu zaposlenika i @zvijanju
kompetencija u radnim uvjetima koji motiviraju na individualan itimski doprinos te sudjelovanje u

osWarivanju vizrje i ciljeva SveuailiStai
jaeaniu suradnje s domacim i inozemnim znanstvenim i visokoskolskim institucuama radi
pokretanja I provedbe zajedniekih projekata, studija, mobilnosti studenata i nastavnika te drugih
oblika suradnje temeljene na visokim standardima kvalitete;
osiguravanlu etienosti, neovisnosti i transparentnosti rada i poslovanja te racionalnom koristenju
resursima;
donosenju iprimjeni normativnih akata idokumenata koji ureduju sustav osiguravanja kvalitete,
uz kontinuirano praCenje pokazatelja njihove provedbe, poduziman.le odgovarajuoih aktivnosti za
realizaciju postavljenih ciljeva s informiranjem javnosti.

Unaprjedivanje kvalitete odgovornost je svih sveueilisnih sastavnica i zaposlenika, a podrazumijeva
aktivno angaziranje studenata i ostalih dionika. Polazeci od toga i vjerujuci da Je kvaliteta visokog
obrazovanja i znanosti jedan od temelJnih preduvjeta za povecanje konkurentnosti nacionalnoga
gospodarstva na svjetskom trzistu, Senat Sveuailista u Dubrovniku ustrajava na odrzavanju i

razvijanju sustava osiguravanJa kvalitete. Poradi toga poduzimaju se sve aktivnosti da se politika
kvalitete razumije, provodi, odrzava itrajno unaprjeduje na svrm razinama Sveueilista u Dubrovniku,
pritom ukljueujuCi sve njegove zaposlenike istudente.

Ovaj dokument pruza referentni okvir za uspostavu strategue i ciljeva kvalitete Sveuallista, pa se
redovito pregledava i prilagodava novim zahtjevima
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