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1.UVOD

U ostvarivanju akademskih standarda i potreba svih dionika u znanosti i visokome obrazovanju, Sveuéiliste
u Dubrovniku odluéno je sustavno i trajno osiguravati i unapredivati kvalitetu svojih djelatnosti.

Iz naznaCenoga oCituje se potreba za razradenim unutarnjim sustavom osiguravanja i
unapredivanja kvalitete, 3to je polaziste Priru¢nika za osiguravanje kvalitete (u daljnjem tekstu: Priru¢nik)
na Sveudilistu u Dubrovniku (u daljnjem tekstu: Sveudiliste).

Ciljje Priru¢nika upoznati nastavnike, studente, ¢lanove uprave i administrativno osoblje te vanjske
dionike s unutarnjim sustavom osiguravanja i unapredivanja kvalitete, dakle pruziti im informacije o
mehanizmima i postupcima praéenja, vrednovanja i unapredivanja kvalitete djelatnosti na Sveuéilistu.

Ovaj Prirucnik, koji daje formalni i prakti¢ni okvir za ostvarivanje zajednickih ciljeva i vrijednosti
akademske zajednice, ima za svrhu pomo¢i unutarnjim i vanjskim dionicima u boljem razumijevanju,
jednostavnijem snalaZzenju i aktivnom uklju¢ivanju u sustav, radi doprinosa u razvoju kulture kvalitete na
Sveudilistu.

Republika Hrvatska je 2001. godine potpisala Bolonjsku deklaraciju, ¢ime su ministri europskih
drzava utvrdili da je uspostavljanje sustava osiguravanja kvalitete jedan od temeljnih preduvijeta za
usporedivost diploma i kvalifikacija na europskim sveudéiliStima. Na zahtjev ministara za visoko obrazovanje
zemalja potpisnica Bolonjske deklaracije, Europsko udruZenje za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (ENQA) izradilo je ,Standarde i smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru
visokog obrazovanja“, koji su prihvaceni na ministarskoj konferenciji u Bergenu u svibnju 2005. godine, a
Republika Hrvatska ih usvaja 2006. godine.

Deset godina nakon toga, na prijedlog Skupine za praéenje Bolonjskog procesa, ministri Europskog
prostora visokog obrazovanja na konferenciji u Erevanu 2015. prihvatili su revidirane ESG standarde. (ESG
standardi - ,European Standards and Guidelines”),

Zbog toga temelj za izradbu ovog Priru¢nika ¢ine Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u
europskom podruéju visokoga obrazovanja, i vazno je naglasiti da se uz obrazovanje u fokus stavljaju i
djelatnosti kao §to su znanost i istrazivanje, te struéni rad na Sveuéilistu.

Osiguravanje i unapredivanje kvalitete kontinuiran je proces, kojega su temeljna obiljeZja stalne
kvalitativne promjene; zato je Priru¢nik potrebno dopunjavati i poboljsavati opisima novih, svrhovitijih i
djelotvornijih postupaka pracenja, vrednovanja i unapredivanja kvalitete. U tom smislu, elektronicka
verzija Priru¢nika, koja je objavljenja na mreznim stranicama Sveudili$ta, trenutaéno je aktualna verzija
Priru¢nika.

1.1. Osnovni pojmovi

Kvaliteta u znanosti i visokom obrazovanju viSedimenzionalan je i dinamic¢an koncept u kojem je
naglasak na udovoljavanju opéeprihvacenih standarda i o¢ekivanja drustva u cjelini, uz teZnju za stalnim
unapredenjem svih procesa i njihovih ishoda.

Osiguravanje kvalitete (eng. Quality Assurance) termin je kojim se koristi u opisivanju razli¢itih
mehanizama s namjerom kontrole, jamstva i promicanja kvalitete. U kontekstu visokog obrazovanja
osiguravanje kvalitete oCituje se mehanizmima ili procesima kojima ustanova osigurava da se njezini
standardi i kvaliteta obrazovanja odrzavaju i unapreduju. To je sveobuhvatan pojam koji se odnosi na stalan
proces vrednovanja (ocjenjivanja, praéenja, jamstva, odrzavanja i pobolj$anja) kvalitete sustava visokog
obrazovanja, ustanova i studijskih programa. Kao regulatorni mehanizam, osiguranje se kvalitete bavi
odgovorno$éu i poboljSanjem, pruzajuéi informacije i prosudbe putem dogovorenog i konzistentnog
postupka i utvrdenih kriterija. Osiguranje se kvalitete razlikuje od akreditacije jer je zapravo preduvjet za
osiguranje kvalitete.


https://www.eqar.eu/assets/uploads/2018/04/ESG_2015.pdf
https://www.eqar.eu/assets/uploads/2018/04/ESG_2015.pdf

Kultura kvalitete (eng. Quality Culture) odnosi se na viSe zajedni¢kih, prihvaéenih i integriranih
obrazaca kvalitete (poznatijih kao naela kvalitete) koji se mogu pronaéi u organizacijskoj kulturi i
sustavima upravljanja ustanovom. Kultura kvalitete prenosi ideju kvalitete kao zajednicke vrijednosti i
zajednicke odgovornosti svih ¢lanova visokog uéilista, uklju¢ujuéi studente i administrativno osoblje. To je
kontinuirani proces razvoja svijesti o kvaliteti visokog obrazovanja, bez obzira na periodicko vrednovanje.

Promicanje (kulture) kvalitete aktivna je podrka svim djelatnicima visokog uéilista u njihovim
nastojanjima za unapredenje vlastite kvalitete. Ideja kvalitete ugradena je u razvojne planove Sveudilista, a
Strategija osiguravanja kvalitete vaZan je dio njegovih strateskih planova.

1.2. Sustav osiguravanja kvalitete na visokim ucilistima u Republici Hrvatskoj

Sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete obuhvaéa unutarnji i vanjski sustav osiguravanja i
unapredivanja kvalitete.

Unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete sustav je mjera i aktivnosti kojima
predmeti vrednovanja osiguravaju svoju odgovornost za ucinkovitost i ostvarivanje kvalitetnih ishoda
obrazovnih i znanstvenih aktivnosti. Postupak unutarnjeg vrednovanja sastoji se od sustavnog prikupljanja
administrativnih podataka, ispitivanja studentskih misljenja, zavr$enih studenata, vodenja intervjua s
nastavnicima i studentima, te periodi¢ne izradbe izvje$¢a samovrednovanja. Unutarnji sustav osiguravanja
i unapredivanja kvalitete ureduje svojim opéim aktom svaka ustanova u sustavu znanosti i visokog
obrazovanja. Unutarnji sustav za osiguravanje i unapredivanje kvalitete sastavnica sveudilista dio je
jedinstvenog sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete pri sveucilistima.

Vanjski sustav osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete obuhvada vrednovanje i ocjenu kvalitete
predmeta vrednovanja koji se temelje na objektivnim i jasnim kriterijima. Vrednovanje obuhvaca postupke
utvrdivanja kvalitete, svrsishodnosti i ufinkovitosti predmeta vrednovanja te studijskih programa.
Postupcisu: inicijalna akreditacija, reakreditacija, tematsko vrednovanje i vanjska neovisna periodi¢na
prosudba unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete. Vanjski sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete
vrednovanja temelji se na nacionalnim, europskim i medunarodnim standardima. U postupcima vanjskog
sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete, na temelju javnih ovlasti utvrdenih Zakonom, sudjeluje
Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO), koja u cjelokupnom sustavu ima ulogu kontinuiranog
promicanja kulture kvalitete, povezivanja znanstvene i obrazovne zajednice, a svoje djelovanje temelji na
nacelima projekata, pri ¢emu je neovisna o institucijama koje vrednuje.

1.3. Dokumenti o kvaliteti u visokom obrazovanju i znanosti

Temeljni dokumenti na koje se referira kvaliteta u visokom obrazovanju i znanosti te sustavu osiguravanja
kvalitete dijele se na dokumente Europske unije i one na nacionalnoj razini.

1.3.1. Dokumenti na razini Europske unije:

1. EURAXESS, Agencija za mobilnost i programe EU, Mobility Handbook — Priru¢nik za mobilnost
istrazivaca.

2. European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), "Standards and Guidelines
for Quality Assurance in the European Higher Education Area", 2015. Hrvatska jezi¢na verzija: "ESG
standardi (Europski standardi i smjernice za osiguranje kvalitete u Europskom prostoru visokog

obrazovanja",

3. OECD/ UNESCO, "Guidelines for Quality Provision in Cross-border Higher Education"”, 2005.
Recommendation (EC) No 2006/961 of the European Parliament and of the Council of 18 December
2006 on transnational mobility within theCommunity for education and training purposes: European
Quality Charter for Mobility, O] L 394, 30.12.2006.



https://paperzz.com/doc/5182772/mobility-handbook
https://paperzz.com/doc/5182772/mobility-handbook
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Croatian_by%20ASHE.pdf
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Croatian_by%20ASHE.pdf
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Croatian_by%20ASHE.pdf
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/filebase/esg/ESG%20in%20Croatian_by%20ASHE.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0961&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0961&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0961&from=HR
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32006H0961&from=HR

Recommendation on the Recognition of Joint Degrees adopted by the Committee of the Convention on
the Recognition of Qualifications concerning Higher Education in the European Region on 29

February 2016.

1.3.2. Dokumenti na nacionalnoj razini:

L

Zakon o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (Narodne novine, 119/22.)
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022 10 119 1834.html,

Zakon o osiguranju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (Narodne novine, 151/22.)
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_151_2330.html,

Priruénik kvalitete Agencije za znanost i visoko obrazovanje, 2010.
https://www.azvo.hr/images/stories/kvaliteta/AZVO_Prirucnik kvalitete ZADNIJE.pdf,

Standardi kvalitete AZVO-a za vrednovanje u postupku inicijalne akreditacije prijediplomskoga,
diplomskog, integriranog, specijalistickog i kratkog studija
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti2023/Standardi_kvalitete za_inicijalnu_akreditaciju

studija.pdf,
Standardi AZVO-a za vrednovanje kvalitete sveucilista i njegovih sastavnica u postupku

reakreditacije visokih uéilista

https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Standardi_za sveu%C4%8Dili%C5%Alta_i sastavnice.pdf.

1.3.3. Dokumenti na razini Sveudéilista u Dubrovniku

L

10.

Statut Sveudilista u Dubrovniku

https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=6903,

Politika kvalitete
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=21422,

Strategija osiguravanja kvalitete na Sveucilistu u Dubrovniku

https://www.unidu.hr/wp-content/uploads/2020/03/Strategija-osiguravanja-kvalitete-na-
Sveucilistu-u-Dubrovniku.pdf,

Pravilnik o unutarnjem sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete

http://www.unidu.hr/datoteke/19izb/Pravilnik_o_unutarnjem sustavu_osiguravanja_i unapre--
ivanja_kvalitete.pdf,

Pravilnik o studijima i studiranju

https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=22162,

Eti¢ki kodeks znanstvenika, nastavnika i suradnika Sveuéilista u Dubrovniku

https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=6891,

Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa na Sveuc¢ilistu u Dubrovniku

https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=5154,

Pravilnik o vrednovanju programa cjeloZivotnog ucenja

https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=5147.



https://www.enic-naric.net/fileusers/Revised_Recommendation_on_the_Recognition_of_Joint_Degrees_2016.pdf
https://www.enic-naric.net/fileusers/Revised_Recommendation_on_the_Recognition_of_Joint_Degrees_2016.pdf
https://www.enic-naric.net/fileusers/Revised_Recommendation_on_the_Recognition_of_Joint_Degrees_2016.pdf
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_10_119_1834.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_151_2330.html
https://www.azvo.hr/images/stories/kvaliteta/AZVO_Prirucnik_kvalitete_ZADNJE.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti2023/Standardi_kvalitete_za_inicijalnu_akreditaciju_studija.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti2023/Standardi_kvalitete_za_inicijalnu_akreditaciju_studija.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Standardi_za_sveu%C4%8Dili%C5%A1ta_i_sastavnice.pdf
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=6903
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=21422,
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=21422,
https://www.unidu.hr/wp-content/uploads/2020/03/Strategija-osiguravanja-kvalitete-na-Sveucilistu-u-Dubrovniku.pdf
https://www.unidu.hr/wp-content/uploads/2020/03/Strategija-osiguravanja-kvalitete-na-Sveucilistu-u-Dubrovniku.pdf
http://www.unidu.hr/datoteke/19izb/Pravilnik_o_unutarnjem_sustavu_osiguravanja_i_unapre--ivanja_kvalitete.pdf,
http://www.unidu.hr/datoteke/19izb/Pravilnik_o_unutarnjem_sustavu_osiguravanja_i_unapre--ivanja_kvalitete.pdf,
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=22162
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=6891
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=5154
https://www.unidu.hr/wp-content/plugins/quarascope/download.php?file=5147

2. UNUTARN]JI SUSTAV OSIGURAVANJA I UNAPREDIVANJA KVALITETE NA
SVEUCILISTU U DUBROVNIKU

2.1. Povijesni razvoj

Sveudiliste u Dubrovniku nastavlja tradiciju upravljanja kvalitetom uspostavljenu na Veleud¢ilistu u
Dubrovniku, prvoj visokoskolskoj ustanovi u Hrvatskoj, koja se veé 1999. godine mogla pohvaliti
certifikatom za upravljanje kvalitetom prema normi ISO 9002:1994, s dvojnom certifikacijom, Hrvatskog
registra brodova i Bureau Veritas Quality International. U tom je smislu ve¢ 2004. godine na Sveucilistu
provedena certifikacija sustava upravljanja kvalitetom prema normi ISO 9001:2000 u segmentu
obrazovanja i izobrazbe pomoraca, 2005. poveéan je opseg certifikacije na cjelokupnu djelatnost visokog
obrazovanja, od 2010. sustav je certificiran prema normi ISO 9001:2015, a od osnivanja do danas uspjesno se
provode godi$nje nadzorne provjere.

Tijekom recertifikacijskog audita, koji je proveden 24. i 25. travmja 2023., predstavnici
certifikacijskih kuéa Hrvatskog registra brodova (CRS) i dru$tva Bureau Veritas Croatia d.o.o. (BVC) utvrdili
su sukladnost sustava kvalitete Sveudili$ta sa svim zahtjevima nove norme ISO 9001:2015, i pozitivno su
ocijenili rad Sveucilista u cjelini. Temeljem toga, SveuciliSte je ishodilo certifikate ISO 9001:2015 za sljedece
tri godine. Opseg certifikacije koju su izdali CRS i BVC glasi: "Sveuili$no obrazovanje u tehnickim,
biotehni¢kim, dru$tvenim i umjetni¢kim podruéjima, te pripadne znanstvene i stru¢ne djelatnosti,
uklju¢ujuéi struéno usavrSavanje i izobrazbu pomoraca u skladu sa zahtjevima konvencije STCW 78 s
naknadnim izmjenama i izobrazbu turisti¢kih djelatnika”, ili na engleskome: "University education in
technical, biotechnical, social and fine art areas, and related scientific and professional activities, including
training of seafarers in accordance with STCW 78 convention with amendments and training of tourism
professionals.”

2.2. Sustav danas

Unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete na Sveucilistu u Dubrovniku jedinstven je sustav
mjera i aktivnosti kojim se osigurava ucinkovitost i ostvarivanje kvalitetnih ishoda obrazovnih i
znanstvenih aktivnosti na Sveucilistu. Cilj je sustava izgradnja institucijskih mehanizama za kontinuirana
poboljsanja svih aspekata obrazovnih, znanstvenih i umjetnic¢kih aktivnosti, te strué¢nih i administrativnih
djelatnosti, radi promicanja visokih standarda profesionalnoga i stru¢nog razvoja dionika u svim
podrudjima djelovanja SveudiliSta. Svrha mu je uspostava naclela, kriterija i metoda osiguravanja i
unapredivanja kvalitete poStujuéi odredbe Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju, te Statuta i drugih opéih akata Sveucilista, uzimajuéi u obzir Standarde i smjernice za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja, ali uz prihvaéanje posebnosti pojedinih
podrudja znanosti i umjetnosti.

Za uspostavu i primjenu svojeg unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete
Sveuciliste u Dubrovniku je odabralo kombinirani pristup, koji se temelji na Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja i Kriterijima za ocjenu kvalitete visokih
udilista $to prati Agencija za znanost i visoko obrazovanje RH, s jedne strane, i standarda ISO 9001:2015 i
drugih standarda kojima se upotpunjuje ESG okvir unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja
kvalitete na Sveuéilistu.

ESG standarde prihvatilo je 40 zemalja potpisnica Bolonjske deklaracije, pa medu njima i Hrvatska.
Oni su osnova za osiguravanje i unapredenje kvalitete u institucijama visokog obrazovanja, a prema njima
se provodi samoevaluacija Sveucilista, njegova reakreditacijska prosudba, dakle obvezni su i za Sveuciliste
u Dubrovniku i njegove sastavnice.



S druge strane, medunarodni standard ISO 9001: 2015 genericka je norma za sve djelatnosti, $to je
prihvatilo viSe od 180 zemalja u svijetu, pa tako ima dugu tradiciju primjene i neprekidnih usavrsavanja,
pogodno za povezivanje s drugim sustavima na temelju odgovarajuéih standarda, a medu njima je moguéa
integracija, paiistovremena uporaba viSe sustava i norma.

Osnovni principi i zahtjevi standarda ISO 9001 primjenjivi su u svim sveu¢ilisnim djelatnostima jer
im opseg prema CRS i BVQI glasi: ,Sveucilisno obrazovanje u tehnickim, biotehickim, drustvenim i umjetnickim
podrudjima, te pripadne znanstvene i strucne djelatnosti, ukljucujuéi izobrazbu pomoraca i turistickih djelatnika.“

Uprava Sveudili$ta kontinuirano analizira promjene u okruZenju i prilagodava svoju misiju i viziju
strateSkim planiranjem, definiranjem strateskih ciljeva i programa njihove realizacije. Ona osigurava
potrebne resurse i skrbi se i o u¢inkovitoj internoj organizaciji rada, razvoju kompetencija zaposlenih, potice
na izvrsnost u znanstvenoistrazivackom radu i promice neprekidan razvoj svoga sustava komuniciranja s
okolinom i informiranje javnosti. Takoder, posebno se skrbi o studijskim programima, osiguravanju
studentskoga standarda i $to kvalitetnijoj medusveucilisnoj i medunarodnoj suradnji. Odgovornosti u
procesu osiguravanja i unapredivanja kvalitete na Sveuc¢ili§tu u Dubrovniku i njegovim sastavnicama jasno
su odredene, kako na sredi¥njoj razini (rektor, Senat, Povjerenstvo za unutarnji sustav osiguravanja i
unapredivanja kvalitete, Ured za kvalitetu), tako i na razini sveuéili$nih sastavnica (struéna i znanstvena
vijeéa, povjerenstva za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete sastavnica) uz individualne
obveze i odgovornosti svih zaposlenika i vanjskih sudionika. Na Sveuc¢ilistu u Dubrovniku definirani su
pokazatelji kvalitete kojima se prati ostvarenje njegove politike kvalitete i oni se stalno usavrsavaju. Za sve
te aktivnosti kontinuirano se razvija vlastiti informacijski sustav koji u velikoj mjeri pruza potporu svim
aktivnostima na Sveudilitu.

2.3. Prosudba unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete

2.3.1. Unutarnja prosudba

Unutarnjom prosudbom procjenjuje se stupanj razvijenosti uspostavljenoga unutarnjeg sustava
osiguravanja i unapredivanja kvalitete u odnosu prema ESG i drugim standardima, analizira se stupanj
ucinkovitosti sustava i njegov utjecaj na unapredenju kulture kvalitete. Unutarnja je prosudba proces koji kontrolira
razvoj kvalitete aktivnosti koje SveudiliSte poduzima i pruza nam moguénost da se na temelju konaéne ocjene
realnog stanja donesu mjere za pobolj$anje uz postupke koje ¢e postojeci sustav kvalitete unaprijediti.

Unutarnjom prosudbom unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete prosuduje se:
— ustroj sustava i pripadaju¢ih dokumenata,
— utjecaj sustava na provedbu politike kvalitete i strateskih ciljeva definiranih strategijom,
—  koriStenje vjerodostojnim informacijama u sustavu,
— transparentnost cjelokupnog sustava,
—  ukljugenost svih dionika u sustav (studenti, nastavno osoblje, vanjski dionici, administracija),
— suradnja s biv§im studentima,
— odobravanja, praenja i periodi¢ne revizije studijskih programa,
— povezanost znanstveno-istrazivackog i stru¢nog rada s nastavnim procesom,

— poticanje i unapredivanje mobilnosti i medunarodne suradnje (razmjena studenata, nastavnog i
administrativnog osoblja, projekti, zajedni¢ki studijski programi),

—  cjelokupni resursi (iskoristivost, prilagodljivost, raspoloZivost, unapredenje),
— kvaliteta rada nastavnog osoblja i moguénosti za daljnje usavrsavanje,

— postupci ocjenjivanja studenata,



— utjecaj Sveucilista na regionalni razvoj i razvoj drustva u cjelini preko transfera znanja i odnosa sa
zajednicom,

— ulinkovitost i funkcioniranje sustava za osiguravanje kvalitete u cjelini.

Sastav i djelatnost Povjerenstva za unutarnju prosudbu definirani su Pravilnikom o unutarnjem
sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete, a ustroj i na¢in rada Povjerenstva ureduje se rektorovom
odlukom o njegovu imenovanju. Nakon $to rektor imenuje Povjerenstvo, ono se sastaje kako bi utvrdilo
metodologiju rada i isplaniralo raspored aktivnosti u prikupljanju podataka potrebnih za prosudbu.

Postupak prosudbe unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete provodi se jednom
godi$nje prema utvrdenome godi$njem planu, a sastoji se od Cetiri faze: planiranja, prosudbe u uzem smislu,
izrade izvje$¢a i naknadnog praéenja (follow-up).

2.3.1.1. Planiranje

U fazi planiranja razraduju se sve aktivnosti postupka unutarnje prosudbe. Povjerenstvo dogovara i izraduje
plan provedbe unutarnje prosudbe, odreduje ciljeve i nadin provedbe te definira elemente ocjene
ucinkovitosti postupka. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu Sveucilista u Dubrovniku donosi godisnji plan
prosudbe unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveudili$ta u Dubrovniku.

2.3.1.2. Prosudba u uZem smislu

Prosudba u uZem smislu obuhvaca procjenu interne dokumentacije Sveudilista, provjeru uskladenosti
dokumenata unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveutiliita (Priru¢nik kvalitete,
Strategija, SWOT analiza, pravilnici) sa zakonskim aktima i internim aktima Sveuéilista, razgovor sa svim
skupinama dionika, analizu prikupljenih podataka i postojeée dokumentacije.

2.3.1.3. Izvjesce

Povjerenstvo izraduje izvjeS¢e o provedenoj unutarnjoj prosudbi unutarnjeg sustava osiguravanja i
unapredivanja kvalitete Sveudilista, koji sadrzi postupak, rezultate prosudbe, zakljuc¢ke i zapaZanja o
stupnju uéinkovitosti i razvijenosti sustava, te prijedloge za poboljSanje temeljem kojih se izraduje plan
aktivnosti za razdoblje naknadnog pracenja. Izvje$¢e o unutarnjoj prosudbi dostavlja se rektoru i Senatu
Sveucilista, nakon Cega slijedi rasprava i izradba plana aktivnosti za predloZena poboljSanja. To provode
Povjerenstvo za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete (dalje: Povjerenstvo za kvalitetu) i
Povjerenstva za kvalitetu sastavnica i druga relevantna tijela. Izvje$ée o unutarnjoj prosudbi objavljuje se na
internetskim stranicama Sveucilista.

2.3.1.4. Naknadno praéenje

Povjerenstvo prati realizaciju plana aktivnosti u fazi naknadnog pracenja. Odgovorne osobe dostavljaju
Povjerenstvu za unutarnju prosudbu izvjesc¢a o izvrSenim aktivnostima ka provedbi pobolj$anja i analize o
udinkovitosti provedenih aktivnosti.

Na temelju dostavljene dokumentacije Povjerenstvo za unutarnju prosudbu izraduje objedinjeno
izvjeS¢e o fazi naknadnog pracenja, koje sadrzava rezultate provedenih aktivnosti i analizu njihove
uc¢inkovitosti, koje se dostavlja rektoru i Senatu.

Povjerenstvo provodi unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete na temelju ESG standarda
i/ili prema kriterijima za ocjenu kvalitete visokih u¢ilista u sastavu sveucilista, Akreditacijskoga savjeta
Agencije za znanost i visoko obrazovanje i/ili Priru¢nika Fakulteta i Sveucilista i/ili drugih Pravilnika, uputa
Senataisl.



2.3.2. Sustav vanjskog vrednovanja kvalitete

Sustav vanjskog vrednovanja kvalitete obuhvaéa vrednovanje i ocjenu kvalitete i u¢inkovitosti rada na
visokom u¢ilistu ili znanstvenom institutu, utemeljeno na objektivnim i jasnim kriterijima koji su propisani
europskim i medunarodnim standardima osiguravanja kvalitete u podruéju visokog obrazovanja i
znanstvene djelatnosti.

Sustav vanjskog vrednovanja kvalitete provodi se vrednovanjem kvalitete u postupku inicijalne
akreditacije, reakreditacije, izvanrednog vrednovanja i tematskog vrednovanja visokog udilista ili
znanstvenog instituta te u postupku inicijalne akreditacije studija.

Sustavom vanjskog vrednovanja kvalitete utvrduje se ispunjava li sveudilite, fakultet ili
umjetnicka akademija standarde osiguravanja kvalitete metodama poucavanja i ocjenjivanja, prikupljanja i
obrade podataka, informiranja javnosti, ustrojstva i izvodenja studija te obavljanja znanstvene, umjetnicke
i struéne djelatnosti, upisa, napredovanja, priznavanja i podrske studentima.

Sustavom vanjskog vrednovanja prenosi se dobra praksa iz podruéja osiguravanja kvalitete uz
provjeru njezine primjene u sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista u Dubrovniku. Sustav vanjskog
vrednovanja potice rasprave o osiguravanju kvalitete izmedu svih dionika sustava osiguravanja kvalitete na
Sveudilistu u Dubrovniku.

3. ORGANIZACIJA ZA KVALITETU SVEUCILISTA

Tijela unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete su:
—  rektori prorektori,
— Senat,
— Povjerenstvo za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveucilista,
— Povjerenstva za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete sveucili$nih sastavnica,
— Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete,

—  Ured za kvalitetu.

Naznacena tijela djeluju integrirano i snose odgovornost za osiguravanje i unapredivanje kvalitete
u svim podrudjima djelovanja Sveucilista, pa su u skladu sa svojim zaduZenjem odgovorna za dono3enje
dokumentacije sustava te provedbu mjera i aktivnosti koje iz nje proizlaze.

Za koordinaciju djelovanja tijela unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete
odgovorno je Povjerenstvo za kvalitetu.

Osiguravanje kvalitete i kultura promicanja kvalitete na SveuciliStu ocituje se u pristupu odnosa
student — nastavnik, ali i ujedinjavanju obrazovanja, znanstvenog, stru¢nog i prakti¢nog rada.

Promicanjem kvalitete na SveuciliStu nastoje se dosti¢i visoki standardi nastavnoga, stru¢nog i
istrazivackog rada Sveudilista. Rezultati implementiranog sustava kvalitete dostupni su svim dionicima u
obrazovnom procesu, ali i vanjskim i unutarnjim dionicima. Unutarnji su dionici studenti, nastavnici,
suradnici, tehni¢ko-administrativno osoblje, dok su vanjski: alumniji, suradnicke institucije i gospodarski
subjekti, lokalna samouprava, drzavna uprava, regionalna uprava i dr.

Vanjski su dionici ukljueni u provjeru sustava kvalitete na temelju rada povjerenstava
(Povijerenstvo za kvalitetu, Povjerenstvo za unutarnju prosudbu), a vaZan su izvor podataka za proces
vrednovanja.

Iz naznacenog razvidno je da se SveuciliSte u Dubrovniku ¢évrsto odluéilo za sustavno i trajno
unapredivanje svojih djelatnosti.



3.1. Namjena Priru¢nika

Priruénikom se koristi kako bi se implementirali Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja.

Priru¢nik za osiguravanje i unapredivanje kvalitete Sveucilista izraden je zbog definiranja

aktivnosti i postupaka za osiguravanje i unapredenje kvaliteta visokog obrazovanja na temelju Standarda i
smjernica za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja (Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area) i Kriterija za ocjenu kvalitete visokih uéilista
Agencije za znanost i visoko obrazovanje RH, te provedbe obveza utvrdenih Pravilnikom o unutarnjem

sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete na Sveu¢ilistu u Dubrovniku.

Ovaj Priru¢nik sluzi:
Upravi Sveucilista i stru¢nim i znanstvenim vije¢ima sveudili$nih sastavnica za nadzor ostvarenja

politike kvalitete Sveucilista i poduzimanje odgovarajuéih postupaka u osiguravanju i unapredenju
kvalitete koje su iz podruédja njihove odgovornosti;

Povjerenstvu za kvalitetu Sveucilista za laksu realizaciju svojih obveza utvrdenih Pravilnikom o
sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista;

Uredu za kvalitetu Sveucilista radi lakse realizacije svojih poslova utvrdenih Pravilnikom o
unutarnjem sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete;

Povjerenstvu za unutarnju prosudbu sustava kvalitete te ostale postupke koje odreduju Standardi i
smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja;

vanjskim procjeniteljima koji provode vrednovanja i svim dionicima unutarnjeg sustava
osiguravanja i unapredivanje kvalitete na Sveuéilistu;

stru¢nim sluzbama i djelatnicima Sveuéilita u njihovom svakodnevnom radu, kako bi mogli
spoznati nacine osiguravanja i unapredivanja kvalitete u svim njegovim segmentima;

studentima i vanjskim dionicima Sveudilista, kako bi sa svojih stajaliSta poznavali nadine
osiguravanja i unapredenja kvalitete na Sveudilistu;

drugim tijelima SveuciliSta u Dubrovniku i drugim institucijama odgovornima za kvalitetu
visokogkolskih ustanova.

Ovaj priru¢nik pokriva cjelokupnu djelatnost Sveucilista i sve njegove organizacijske dijelove.

Priru¢nik je objavljen i na internetskoj stranici Sveuéilista, tako da je i javno dostupan dokument.

3.2.

Cilj Priru¢nika je pomo¢ dionicima u:

izgradnji i razvitku sustava za osiguravanje kvalitete Sveucilista u skladu s prihvaéenim standardima;

provodenju postupaka osiguravanja kvalitete, njihovoj analizi o poveéanju u¢inkovitosti sustava za
osiguravanje kvalitete;

povecavanju kvalitete i u¢inkovitosti nastavne, znanstveno-istrazivacke i stru¢ne djelatnosti Sveudilista;

analizi i procjeni dojmova i ocjena dionika visokoga obrazovanja o kvaliteti obrazovnoga procesa te
postignutim ishodima ucenja;

kvalitetnoj i detaljnoj izradbi samoanalize (SWOT analize) Sveudilista;

promicanju kulture kvalitete na Sveu¢ilistu.

Priru¢nik razraduje podrudja osiguravanja kvalitete naznacena u Standardima i smjernicama za

osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokoga obrazovanja, te kriterijima za ocjenu kvalitete visokih
ucilista u sastavu sveucilista, koje je donio Akreditacijski savjet Agencije za znanost i visoko obrazovanje.



Priruénik osiguravanja kvalitete Sveucilista u Dubrovniku je dokument najvise razine osiguravanja
kvalitete, a odnosi se na sljede¢a podrudja osiguravanja kvalitete prepoznata u europskim smjernicama i
preporukama u kojima se ofekuje kontinuirano unapredivanje kvalitete:

—  postupci osiguravanja i unapredivanja sustava kvalitete;

— odobravanje, nadzor i periodi¢no vrednovanje studijskih programa;

— vrednovanje studentskoga rada, ishoda ucenja i ocjenjivanje studenata;
— resursi za uéenje i potpora studentima;

— osiguravanje kvalitete nastavnog i suradnickog osoblja;

— znanstveno-istrazivacka djelatnost;

— stru¢na djelatnost;

— mobilnost;

— resursi za nastavnu, znanstveno-istrazivacku i stru¢nu djelatnost;

— informacijski sustav;

— javnost djelovanja.

4. KRATKI OPIS SVEUCILISTA U DUBROVNIKU

Povijest visokoga obrazovanja i znanstveno-istrazivacki rad u Dubrovniku zapocinju u dalekoj proslosti.
Posebno se to odnosi na pomorske, drustvene i prirodne znanosti. Tako je Dubrov¢anin Benedikt Kotruljevié
1458. godine napisao u &etiri knjige Umijece trgovanja (tiskane tek 1573. godine u Veneciji), $to je prvo djelo
takve vrste uopce, dok je Nikola Sagrojevié, takoder drzavljanin nekadasnje Dubrovacke Republike
(Respublica Ragusii, 1358. - 1815.), bio prvi Hrvat koji je napisao knjigu o navigaciji (tiskana 1574.). Jezuiti su
1624. godine osnovali Collegium Rhagusinum, a 1654. godine Senat Dubrovacke Republike proglasio ga je
javnim visokim uciliStem, na kojemu su se izu¢avale umjetnost i prirodne znanosti. Tu se obrazovao i Ruder
Boskovi¢, najpoznatiji hrvatski znanstvenik i osniva¢ dinamicke atomske teorije, radi odlaska na doktorske
studije u Rim. Godine 1793. Senat Dubrovacke Republike dopustio je mladim plemi¢ima studirati navigaciju
i trgovinu te upotrijebiti struéno znanje u izvanjadranskoj plovidbi.

Collegium Rhagusinum prethodnik je svekolikoga suvremenoga dubrovackog visokoga
obrazovanja. Ono se uspje$no izvodilo od polovine pa sve do devedesetih godina dvadesetoga stoljeca, a
temeljilo se viSe od Cetrdeset godina visokoga obrazovanja pomoraca na Pomorskom fakultetu i viSe od
trideset godina visokoga obrazovanja za turizam i vanjsku trgovinu na Fakultetu za turizam i vanjsku
trgovinu.

Takvo visoko obrazovanje u Dubrovniku prolazilo je razli¢ite faze, uspone i padove, ali je uvijek
ostajala Zelja i upornost da ovaj Grad sacuva svoj identitet i u tom podrudju.

Kad je 1994. godine Sabor Republike Hrvatske donio novi Zakon o visokim u¢ilistima, kojim se uvode
dva odvojena smjera u visokom obrazovanju: jedan znanstveni, to jest sveucili¥ni, a drugi struéni, to jest
veleu¢ili$ni, bilo je jasno da se Zakon nece lako primijeniti u praksi. Jer sve novo uvijek potice otpore. Tako
su se na Fakultetu za turizam i vanjsku trgovinu u Dubrovniku, koji je ostao u sastavu Sveucilista u Splitu,
nastavili izvoditi sveucilisni studiji, a na Pomorskom fakultetu u Dubrovniku prihvaéen je izazov stru¢nog
studija i zapocele su aktivnosti za osnutak Veleu¢ilista. Iako put nije bio ni gladak ni brz, ipak je nakon dvije
godine osnovano Veleu¢iliste u Dubrovniku - Collegium Ragusinum, prvo javno veleuéiliste u Hrvatskoj, i to
odlukom Vlade Republike Hrvatske 12. prosinca 1996.

Zeleéi jo3 vige promovirati ulogu visokoga obrazovanja i znanosti u Dubrovniku, 10. srpnja 1999.
potpisana je Povelja DISEC (Dubrovnik International Science and Education Centre), koja ée, kako se pokazalo,
biti podloga za osnivanje Sveucilista u Dubrovniku. Tako su u Dubrovniku bili stvoreni uvjeti za odgovor
izazovu 21. stoljeca — stolje¢a obrazovanja.



Iako su za osnivanje Sveudilista u Dubrovniku postojale mnoge povijesne, kulturne, drustvene i
geografske pretpostavke, valjalo je Elaboratom odgovoriti na Cetiri osnovna pitanja: ima li Dubrovnik
znanstveno-nastavne, prostorne i financijske pretpostavke za pokretanje Sveudilista te ima li dostatan broj
studenata koji su spremni upisati nastavne planove i programe koje im Sveucéiliste moZe ponuditi; valjalo je
odgovoriti i na razli¢ita promisljanja kakvo je Sveuc¢iliSte Dubrovniku potrebno, ali i na to jesu li predlagaci
osmisljavanja Sveucilista dorasli toj odgovornoj zadadi.

Elaboratom se pokazalo da Sveuc¢iliste u Dubrovniku ima odgovor na ta pitanja - Sveuc¢iliste valja pokrenuti
sa studijima koji su se dotad izvodili na Veleuéilistu u Dubrovniku i Fakultetu za turizam i vanjsku trgovinu, dakle
sa studijima iz podru¢ja drustvenih, tehnickih i biotehni¢kih znanosti. S vremenom bi se stvorile pretpostavke i za
studije iz podru¢ja humanisti¢kih znanosti i umjetnosti, ¢ime bi Sveuéiliste dobilo svoj puni smisao.

Elaborat je dobio jednoglasnu podrsku drustvene zajednice i referentnih ustanova u Dubrovniku a
pozitivno ga je ocijenilo i Nacionalno vijeée za visoku naobrazbu. Na prijedlog tadasnjega Ministarstva
znanosti i tehnologije, Vlada Republike Hrvatske jednoglasno je podrzala prijedlog Zakona o osnivanju
Sveudili$ta u Dubrovniku a Sabor Republike Hrvatske jednoglasno ga je donio 1. listopada 2003. RjeSenje o
upisu Sveucilista u Dubrovniku u Upisnik visokih u¢ilista Ministarstva znanosti i tehnologije donijelo je to
ministarstvo 19. prosinca 2003., a Drzavni zavod za statistiku 30. prosinca 2003. razvrstao je Sveudiliste u
Dubrovniku: pravno ustrojbeni oblik - ustanova, djelatnost - visoko obrazovanje i mati¢ni broj.

Trgovacki sud u Dubrovniku upisao je 16. prosinca 2003. SveuciliSte u Dubrovniku u sudski registar,
paje otada ono steklo svoju pravnu osobnost, to jest tim su danom prestali s radom Veleuéiliste u Dubrovniku
i Fakultet za turizam i vanjsku trgovinu u Dubrovniku. Medutim, stvarni prestanak tih ustanova zaklju¢en
je 30. rujna 2004. jer je prije upisa u upisnik Trgovackog suda u Dubrovniku ve¢ bila zapocdela akademska
2003./2004. godina.

Senat Sveucilista osnovao je 15. studenoga 2005. Institut za more i priobalje kao svoju znanstvenu
sastavnicu. Taj je Institut pravni slijednik Bioloskog zavoda i dubrovackih laboratorija Instituta za
oceanografiju i ribarstvo iz Splita, u sastavu kojega je akvarij u Tvrdavi sv. Ivana i Botani¢ki vrt na Lokrumu.
Institut nastavlja znanstveno-istrazivacku tradiciju Bioloskog instituta JAZU, koji je osnovan 1951. godine u
Dubrovniku, a od 1977. godine bio je ukljufen u sastav Instituta za oceanografiju i ribarstvo iz Splita kao
Bioloski zavod, te je 0d 1993. godine do 31. prosinca 2005. djelovao u Dubrovniku kao Laboratorij za ekologiju
planktona i Laboratorij za ekologiju i uzgoj morskih organizama Instituta za oceanografiju i ribarstvo iz Splita.

Hrvatski Sabor donio je na sjednici 1. srpnja 2011. Zakon o dopuni Zakona o osnivanju Sveudilista u
Dubrovniku (NN, broj 80/2011.), kojim je Sveuéili§te u Dubrovniku preuzelo: sve poslove, radnike zate¢ene
na preuzetim poslovima, opremu, pismohranu i drugu dokumentaciju, sredstva za rad, nekretnine, prava i
obveze te financijska sredstva Hrvatskog centra za poljoprivredu, hranu i selo, koji se odnose na
ustrojstvenu jedinicu Zavod za maslinarstvo i juzne kulture. Tako je od 1. rujna 2011. Sveudiliste u
Dubrovniku osnovalo jo$ jednu ustrojstvenu jedinicu bez pravne osobnosti, Zavod za maslinarstvo i juzne
kulture, s 27 novozaposlenih djelatnika i s vi$e od 30 hektara zemljista u Dubrovniku, Ciba¢i, Trstenom i
Stonu. DonoSenjem novoga Statuta SveuciliSta u Dubrovniku, od 9. ozujka 2012, taj jeZavod dobio novi
naslov - Zavod za mediteranske kulture.

Sveudili$te u Dubrovniku upisalo je prvu generaciju studenata na preddiplomske studije akademske
2004./2005. godine, a prvu generaciju studenata na diplomske studije akademske 2007./2008. godine, s
nastavnim planovima i programima izradenima u skladu s preporukom Bolonjskog procesa na temelju
dopusnice Ministarstva znanosti, obrazovanja i $porta. Tijekom akademske 2006./2007. godine na
Sveudilistu u Dubrovniku pokrenut je jedan poslijediplomski specijalisti¢ki studij i pet medusveuéili$nih
poslijediplomskih (doktorskih) studija, akademske 2007./2008. godine Sesti, akademske 2012./2013. i sedmi
medusveudili$ni poslijediplomski (doktorski) studij. Akademske 2020./2021. godine na SveuéiliStu se
pokrenuo i osmi poslijediplomski (doktorski) studij, i to prvi kojemu je Sveuéilite u Dubrovniku nositelj.
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4.1. Osnovna djelatnost Sveucilista u Dubrovniku

ustrojavanje i izvedba sveucilisnih prijediplomskih, diplomskih, integriranih i poslijediplomskih i studija,
ustrojavanje i izvedba stru¢nih studija,

ustrojavanje i izvedba programa struénog usavrsavanja,

ustrojavanje i izvedba programa cjeloZivotnog ucenja,

obavljanje znanstvenog i visokostru¢nog rada uz uvjete utvrdene posebnim propisima,

izdavacka, bibliote¢na i informaticka djelatnost za potrebe nastave, te znanstvenog i stru¢nog rada,
izradba stru¢nih misljenja i vjeStacenja.

Sveudili$te upravlja svim spomenutim djelatnostima u skladu sa zahtjevima ovoga Priruénika.

Sustavom planiranih prosudbi osigurava se odvijanje djelatnosti u skladu s postavljenim

standardima i ciljevima kvalitete.

Glavni procesi unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete za temeljne djelatnosti na

Sveudilistu su:

planiranje (godi¥nje planiranje, prora¢un, godisnji plan aktivnosti);
provedba (provedba planiranih aktivnosti osiguravanja kvalitete);

provjera (prikupljanje povratnih informacija, samovrednovanje, analize uspje$nosti,
unutarnja/vanjska prosudba, godidnje izvjesée);

promjena ili pobolj$avanje (na temelju prikupljenih i analiziranih informacija od svih dionika te
rezultata unutarnje i vanjske prosudbe, provodi se poboljsanje azuriranjem postupaka, izmjena u
dokumentima i aktivnostima).

4.2. Ustroj Sveucilista

4.2.1. Sveuciline sastavnice

4.2.1.1. Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju

Sveucili$ni studiji:

1.

Sveucilisni prijediplomski studij Ekonomija

2. Sveucilisni prijediplomski studij Poslovna ekonomija sa smjerovima:
- Turizam,
- Marketing,
- IT menadZment.
Sveudilisni diplomski studij Ekonomija
4. Sveucilisni diplomski studij Poslovna ekonomija sa smjerovima:
- Turizam,
- Marketing,
- IT MenadZment.
Struéni studiji:
1. Stru¢ni prijediplomski studij Financijski menadZment
2. Struéni diplomski studij Financijski menadZzment
3. Stru¢ni prijediplomski studij Hotelijerstvo, restoraterstvo i gastronomija
4. Stru¢ni diplomski studij Hotelijerstvo.
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4.2.1.2. Pomorski odjel

1. Prijediplomski studiji:

1.1. Nautika,

1.2. Brodostrojarstvo,

1.3. Pomorske tehnologije jahta i marina.

2. Diplomski studij:
2.1. Pomorstvo.

4.2.1.3. Odjel za elektrotehniku i racunarstvo

1. Prijediplomski studiji:

1.1. Elektrotehnicke i komunikacijske tehnologije u pomorstvu,
1.2. Primijenjeno/poslovno raunarstvo.

2. Diplomski studiji:

2.1. Elektrotehnicke i komunikacijske tehnologije u pomorstvu,
2.2. Primijenjeno/poslovno ra¢unarstvo.

4.2.1.4. Odjel za akvakulturu

(Odjel za primijenjenu ekologiju — od 4. oZujka 2021.)
1. Prijediplomski studij:

- Primijenjena ekologija mora

2. Diplomski studij:

- Marikultura.

4.2.1.5. Odjel za komunikologiju
1. Prijediplomski studij:
1.1. Mediji i kultura drustva.

2. Diplomski studij:
2.1. Mediji,
2.2. Odnosi s javnostima.

4.2.1.6. Odjel za umjetnost i restauraciju

1. Prijediplomski studij:

- Konzervacija - restauracija; smjerovi: Drvo, Papir, Tekstil, Metal, Keramika.
2. Diplomski studij:

- Konzervacija - restauracija; smjerovi: Drvo, Papir, Tekstil, Metal, Keramika.

4.2.1.7. Strucni studiji izvan odjela

1. Strucni prijediplomski studij:
- Sestrinstvo.

2. Strué¢ni diplomski studij:

- Klini¢ko sestrinstvo.

4.2.1.8. Institut za more i priobalje

4.2.1.9. Zavod za mediteranske kulture



4.3. Nastavni ustroj

SENAT REKTOR SAVIET
[ I 1
PROREKTOR 24 MEBUNARODNU PROREKTOR ZA STUDUE | POS|
SURADMIU | ZNANOST STUDENTE PROREKTOR 2A LOVANJE
T T - - -
| i
! | I i
1
I
|| OBJEL ZA EKONOMIU POMORSKI ODJEL ODJEL ZA ODJEL ZA ODJEL ZA ODJEL ZA UMJETNOST 1
I | POSLOVNU ELEKTROTEHMIKU | PRIMIJENJENLI KOMUNIKOLOGIJU | RESTAURACLIU 1
1 EKONOMIU RACUNARSTVO EKOLOGILIU 1
1
I
1 Pracelnik odjela Procelnik odjela Procelnik odjela Progelnik odjela Procelnik odjela Procelnik odjela :
1
I 1
I 1
I 1
1 STUDWI SESTRINSTVO STUDIJ POVIJEST INSTITUT ZA MORE | ZAVOD ZA CENTAR ZA JEZIKE :
| | KLINICKO JADRANA, | FRIOBALJE MEDITERANSKE |
: SESTRINSTVO MEDITERANA KULTURE |
: Voditelj studija Voditelj studija Ravnatelj instituta Predstojnik zavoda Voditelj centra :
I 1
I 1
| |
1
J
M .., -
4.4. Organizacijski ustroj Sveucilista
D -
! ‘ K
i
| ‘ SENAT H REKTOR ‘7—{ SAVIET ‘ !
1
\ |
| | !
| |
i |
i
: | i ‘
1
PROREKTOR 2AMEBUNARODNU PROREKTOR ZA STUDIJE | !
|
| |
|
| :
1
i |
! AKADENSH TAINK GLAVNI TAINIK i
: EQ 1
| i
| i
! \ T i
| [ [ !
1
! SLUZBA ZA POSLIJEDIPLOMSKE SLUZBA Z8 FINANGLISKO- ‘SLUZBA ZA MEDUNARODNE SLUZBA ZA IZDAVASTVO | SLUZBA ZA TEHNICKO SLUZBA ZA UNUTARNJU !
! sovnseameeaaove | | S oo e 3 O DS TN | v ODNOSE | ISTRAZVACKE MARKETING ODRZAVAMJE | OSIGURANJE REVIZIJU |
| Vodtel sluzbe Vodiel sluzbe Vodtef shuzbe Vot anihe Vodiay suzbe Vodiel siuzbe Voditel suzbe Unutarmji revizor |
i T !
|
URED ZA KADROVSKE !
i POSLOVE.Vodel weda UREDZAPROKKTE | !
: Voditel ureda }
! URED ZA ODNOGE S !
| JAVNOSTIMA, Voditsij ureda H
! URED ZA FOSLOVE JAVIE |
| NABAVE, Vodiel ureda |
1 |
i
'\\ - S
1 it | i iatatatatats S

CENTAR 24 INFORMATICKU $KOLSKO-ISTRAZIVACKI BROD
POTPORU «NASE MOREn

Zapoviednik

\
| i
| i
| Vdiel] centra |
! i
|

|
| /

Upravu na sveucili$noj razini ¢ine: rektor, Senat i Sveuéili$ni savjet, a na razini sveuéili$nih odjela:
stru¢na vijeéa odjela i procelnici odjela te znanstveno vijece Instituta i ravnatelj Instituta.

4.4.1. Rektor je éelnik i voditelj SveutiliSta. Organizira i vodi rad i poslovanje Sveuéilista, predstavlja i
zastupa SveuciliSte i poduzima pravne radnje u ime i za ra¢un Sveucilista u skladu sa zakonom i statutom
Sveucilista. Za svoj rad odgovoran je Senatu. Mandat rektoru traje etiri godine i moze se jednom ponoviti.
Za rektora moZe biti izabran nastavnik u znanstveno-nastavnom zvanju redovitog profesora. Postupak za
izbor rektora pokreée Senat svojom odlukom, i to najkasnije pet mjeseci prije kraja rektorova mandata, a
postupak izbora zavrSava najkasnije 15 dana prije nego bi izabranom rektoru trebao zapoceti mandat.
Kandidata za rektora predlazu stru¢na vijeca sveudili$nih sastavnica. Takoder, svaki redoviti profesor mozZe
istaknuti u pisanom obliku svoju kandidaturu za rektora, prema proceduri Statuta. Rektora bira Senat tajnim
glasovanjem. Za rektora je izabran kandidat koji je dobio natpolovi¢nu veéinu glasova svih ¢lanova Senata.

13



4.4.2. Prorektori pomaZu rektoru u radu, a rektor svojim rjeSenjem utvrduje djelokrug njihovog rada.
Prorektore imenuje Senat na rektorov prijedlog. Za prorektora moze biti imenovan nastavnik/ca sa
znanstveno-nastavnim zvanjem (redoviti profesor, izvanredni profesor). Prorektori sudjeluju u radu Senata
bez prava glasovanja. Mandat prorektoru traje etiri godine ili onoliko koliko traje mandat rektoru.

4.4.3. Senat je izborno strué¢no tijelo Sveucilista, koje se bira na taj na¢in da se osigurava zastupljenost svih
sveu¢ilidnih sastavnica. Senat ima dvadeset i jednog ¢lana. Clanovi Senata su: rektor, pro¢elnici sveuéilignih
odjela, ravnatelji sveucili$nih instituta, Sest predstavnika zaposlenika izabranih u znanstveno-nastavno
zvanje po pojedinom sveucili$nom odjelu, predstavnik zaposlenika izabranih u znanstveno ili znanstveno-
nastavno zvanje s Instituta za more i priobalje, predstavnik zaposlenika Sveucilista s izborom u nastavno
zvanje, predstavnik zaposlenika Sveudilista s izborom u suradnic¢ko zvanje, predstavnik ostalih zaposlenika
Sveudili$ta, predsjednik Studentskog zbora SveudiliSta, zamjenik predsjednika Studentskog zbora
Sveudilista, predstavnik studenata poslijediplomskih studija Sveuéilista.

Clanovi Senata biraju se na vrijeme od &etiri godine. Oni se biraju i opozivaju neposredno na
izborima, tajnim glasovanjem. Senat, sukladno zakonu i Statutu, odlufuje o svim akademskim,
znanstvenim, umjetnic¢kim i struénim pitanjima, ukljuc¢ivsi odlu¢ivanje o organizaciji, znanstvene, stru¢ne
i nastavne djelatnosti, o izboru nastavnika, o razvojnim i poslovnim pitanjima, pa i drugim pitanjima koja
su odredena zakonom.

4.4.4. Sveucilisni savjetje tijelo koje se skrbi o: ostvarivanju djelatnosti Sveutili$ta prema aktu o osnivanju
i Statutu, razvitku SveuciliSta i njegovoj interakciji s drustvom u kojemu djeluje, raspravlja i potvrduje
strateSke i razvojne odluke Senata, nadzire izvrSavanje zadaa Sveucilista, zakonitost njegova rada,
racionalnu uporabu kadrovskih i materijalnih resursa, ostvarivanje odluka Senata, te obavlja druge poslove
odredene Statutom. Clanovi Sveuéilidnog savjeta imenuju se na vrijeme od &etiri godine, a ista osoba moZe
biti ponovno izabrana za ¢lana SveuciliSnog savjeta. Sveucilisni savjet radi na sjednicama i donosi odluke
veéinom glasova svih svojih ¢lanova. Sveucilisni savjet najmanje jedanput godisnje podnosi izvjesée
osnivacu, koje je javno. O podnesenom izvjes¢u obavjeStava se Senat.

4.4.5. Sveucilisni odjeli su znanstveno-nastavne sastavnice Sveuéilista, koje ¢ine nastavnici, znanstvenici
i suradnici Sveucilista iz odredenih znanstvenih polja, interdisciplinarnih znanstvenih podrudja i/ili iz
nekoga podruéja umjetnosti. Sveuéili¥ni odjel osniva Senat posebnom odlukom kojom se odreduje djelokrug
njegova rada (studijski program, znanstveno-nastavni, umjetni¢ki, struéni rad i sl., znanstveno polje i/ili
interdisciplinarno znanstveno podruéje, naziv, nastavnici i drugo). Sveutili¥ni odjel ima pro¢elnika i stru¢no vijece.

Procelnik odjela predstavlja i zastupa odjel i upravlja njegovim radom, njegov je elnik i voditelj i
skrbi se o znanstvenom i stru¢nom usavr$avanju nastavnika i suradnika na odjelu. Procelnik je ¢lan Senata
(po polozaju), vodi struéni rad, odgovoran je za zakonitost rada, provedbu Statuta i odluka sveuéilidnih tijela
na sveucilisnom odjelu. Za svoj rad procelnik sveucilisnog odjela odgovoran je stru¢nom vije¢u odjela,
rektoru i Senatu. Mandat procelnika sveudili$nog odjela traje dvije godine. Ista osoba moZe biti uzastopno
dvaput izabrana za procelnika sveucilisnog odjela. Bira ga stru¢no vije¢e odjela, tajnim glasovanjem
natpolovi¢nom veéinom glasova ukupnog broja ¢lanova stru¢nog vijeca.

Stru¢no vijece odjela ¢ine i procelnik odjela, svi nastavnici izabrani u znanstveno-nastavna ili
umjetni¢ko-nastavna zvanja s polovicom (1/2) i vide od polovice (1/2) punog radnog vremena na odjelu,
predstavnik nastavnika s izborom u nastavno zvanje, predstavnik nastavnika s izborom u suradnicko
zvanje, predstavnik studenata prijediplomskih i predstavnik studenata diplomskih studija toga odjela.
Predstavnik nastavnika s izborom u suradnic¢ko zvanje moZe se izabrati u stru¢no vijeée samo ako na odjelu
rade najmanje tri (3) zaposlenika u tom zvanju. Predstavnik nastavnika s izborom u nastavno zvanje moZe
se izabrati u struéno vijeée samo ako na odjelu rade najmanje tri (3) nastavnika u tom zvanju.

Zaposlenici SveudiliSta mogu biti ¢lanovi samo jednog struénog vijeca. Struéno vijeée odjela na
prijedlog procelnika sveucilisnog odjela donosi pravilnik i druge opée akte odjela, donosi odluke o
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akademskim, znanstvenim, stru¢nim i umjetni¢kim pitanjima koja se odnose na nastavni, znanstveni,
stru¢ni ili umjetnicki rad odjela, i predlaZe Senatu znanstvene, nastavne, umjetnicke i stru¢ne programe iz
znanstvenog polja za koje je sveucilisni odjel osnovan. Strué¢no vijeée odjela donosi odluke natpoloviénom
veéinom ukupnoga broja ¢lanova.

4.4.6. Sveucilisni institut sastavnica je Sveudilidta koja se osniva radi obavljanja znanstvene djelatnosti u
jednom ili viSe srodnih znanstvenih polja, redovito povezano s procesom visokog obrazovanja na
Sveudilistu. Sveucilisni institut ima ravnatelja i znanstveno vije¢e. Dva su instituta na Sveuéilistu: Institut
za more i priobalje, Kneza Damjana Jude 12, Dubrovnik, i Institut za matematiku, matemati¢ku kemiju i
fiziku, Cira Cariéa 4, Dubrovnik.

Ravnatelj instituta upravlja njegovim radom, njegov je ¢elnik i voditelj, predstavlja i zastupa institut
i skrbi se 0 znanstvenom i struénom usavrsavanju znanstvenika, suradnika i struénih suradnika. Za svoj rad
odgovoran je znanstvenom vije¢u instituta, rektoru i Senatu. Ravnatelja Instituta imenuje Senat na prijedlog
znanstvenog vije¢a instituta. Mandat mu traje dvije godine. Ista osoba moZe biti uzastopno dvaput izabrana.
Za ravnatelja instituta moZe biti biran znanstvenik instituta u znanstvenom zvanju (znanstveni savjetnik,
vi$i znanstveni savjetnik i znanstveni suradnik).

Znanstveno vijeée Instituta utvrduje i provodi znanstvenu i stru¢nu strategiju instituta, te obavlja
druge poslove sukladno Statutu.

4.4.6. Zavod za mediteranske kulture sastavnica je Sveuéilista koja se osniva radi prouavanja svih
poljoprivrednih kultura koje su bitne za poljoprivredu juzne Hrvatske: maslina, agruma, smokava, rogaca,
Sipaka, Zizula, aromatskog, ljekovitog bilja i brojnih drugih hortikulturnih vrsta. Danas je Zavod za
mediteranske kulture usmjeren podjednako na struénu i znanstvenu djelatnost u podrudju biotehnickih
znanosti, kao i izradbu studija i projekata u podruéju krajobrazne arhitekture.

Zavod ima predstojnika kojeg imenuje i razrjeSava Senat na rektorov prijedlog, a mandat mu traje
dvije (2) godine.

5. POLITIKA KVALITETE

SveudiliSte u Dubrovniku, u skladu sa svojom misijom i vizijom, pozitivnim propisima, medunarodnim
normama, europskim i nacionalnim standardima u visokom obrazovanju — trajno i sustavno osigurava i
unapreduje kvalitetu svojih nastavnih, znanstveno-istrazivackih, struénih i ostalih aktivnosti.

Predanost kvaliteti vidljiva je u:

— trajnoj i sustavnoj podrSci, razvoju i unapredenju znanstveno-istrazivackoga, nastavnoga,
umjetnickog i stru¢nog rada, posebno poticanjem akademske izvrsnosti i medunarodne
kompetitivnosti;

— kontinuiranom odrZavanju i unapredivanju jedinstvenoga unutarnjeg sustava osiguravanja
kvalitete, utemeljenoga na Standardima i smjernicama osiguravanja kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG) i medunarodnoj normi ISO 9001;

— poticanju suradnje i uklju¢ivanju svih dionika, a posebice studenata, u procese oblikovanja i
provedbe aktivnosti osiguravanja kvalitete, i neprekidnom praéenju njihova zadovoljstva;

— trajnom razvoju i osuvremenjivanju studijskih programa s jasno definiranim ishodima ucenja, u
skladu s rezultatima znanstveno-istrazivackog rada, razvojem tehnologija, najnovijim saznanjima
iz struke, te potrebama gospodarstva, drustvene zajednice i Sireg okruZenja;

— trajnom i sustavnom pralenju uspje$nosti procesa poucavanja i vrednovanja te poduzimanju
aktivnosti za poboljSanje, s naglaskom na koristenje suvremenim tehnologijama u izvodenju nastave;
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— trajnom i sustavnom praéenju uspjesnosti studiranja uz osiguravanje resursa za ucenje i podrsku
studentima, periodi¢ko revidiranje studijskih programa i poduzimanje aktivnosti za njihovo pobolj$avanje;

— osiguravanju zaposljavanja prema kriterijima izvrsnosti, usavravanju zaposlenika i razvijanju
kompetencija u radnim uvjetima, koji motiviraju na individualan i timski doprinos, te sudjelovanje
u ostvarivanju vizije i ciljeva Sveudilista;

— jacanju suradnje s domadim i inozemnim znanstvenim i visokoskolskim institucijama radi
pokretanja i provedbe zajednickih projekata, studija, mobilnosti studenata i nastavnika te drugih
oblika suradnje temeljene na visokim standardima kvalitete;

— osiguravanju eti¢nosti, neovisnosti i transparentnosti rada i poslovanja te racionalnom koristenju
resursima;

— donoSenju i primjeni normativnih akata i dokumenata koji ureduju sustav osiguravanja kvalitete,
uz kontinuirano pracenje pokazatelja njihove provedbe i poduzimanje odgovarajuéih aktivnosti za
realizaciju postavljenih ciljeva s informiranjem javnosti.

Unapredivanje kvalitete odgovornost je svih sveuc¢ilisnih sastavnica i zaposlenika, a odnosi se na
aktivno angaZiranje studenata i ostalih dionika. Polazeéi od toga i vjerujuéi da je kvaliteta visokog
obrazovanja i znanosti jedan od temeljnih uvjeta za povecanje konkurentnosti nacionalnoga gospodarstva
na svjetskom trzi$tu, Senat Sveudilita u Dubrovniku ustrajava na odrZavanju i razvijanju sustava
osiguravanja kvalitete. Poradi toga poduzimaju se sve aktivnosti da se politika kvalitete razumije, provodi,
odrzava i trajno unapreduje na svim razinama Sveucili§ta u Dubrovniku, pritom uklju¢ujuéi sve njegove
zaposlenike i studente.

Politika osiguravanja kvalitete pruza referentni okvir za uspostavu strategije i ciljeva kvalitete
Sveucilista, pa se redovito pregledava i prilagodava novim zahtjevima

6. RAZRADA STANDARDA OSIGURAVANJA KVALITETE SVEUCILISTA U DUBROVNIKU
6.1. (1.1. ESG) Politika osiguravanja kvalitete

6.1.1. Standard

Visoka u¢ilista moraju imati politiku osiguravanja kvalitete koja je javno dostupna i dio je njihova strateskog
upravljanja. Unutarnji dionici tu politiku moraju razvijati i provoditi s pomoc¢u odgovarajuéih struktura i
procesa, i pritom ukljuéivati i vanjske dionike.

6.1.2. Smjernice

Politike i procesi temelji su svakoga koherentnog sustava unutarnjeg osiguravanja kvalitete, koji tvori ciklus
trajnog poboljSavanja i pridonosi odgovornosti visokog ucilista. Takav sustav podrzava razvoj kulture
kvalitete u kojoj svi unutarnji dionici preuzimaju odgovornost za kvalitetu i bave se njezinim osiguravanjem
na svim razinama visokog uéili$ta. Kako bi se to olaksalo, politika kvalitete mora biti sluzbeno usvojena i
javno dostupna.

6.1.3. Ciljevi

Cilj je SveudiliSta u osiguravanju i unapredivanju kvalitete sustavnim poboljSavanjem svih aspekata
znanstvenoga, nastavnoga, umjetnickog, struénog i administrativno-tehnickog rada u podruédjima
djelovanja koja su regulirana Statutom Sveucilista, poradi promicanja visokih standarda u profesionalnom i
stru¢nom razvoju svih sudionika u njihovu djelovanju. Sveuciliste treba imati definiranu misiju, viziju i
strategiju razvoja, te druge relevantne strateske dokumente, koji moraju biti javno dostupni na mreznim
stranicama SveuciliSta.
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6.1.4. Aktivnosti:

Za uspostavu i primjenu unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveuciliste u
Dubrovniku je odabralo kombinirani pristup koji se temelji na Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja, standarda ISO 9001 i drugih
standarda kojima se upotpunjuje ESG okvir u unutarnjem sustavu osiguravanja i unapredivanja
kvalitete Sveucilista.

SveudiliSte u Dubrovniku nastavlja tradiciju upravljanja kvalitetom koja je postavljena na
Veleud¢ilistu u Dubrovniku, prvoj visokoskolskoj ustanovi u Hrvatskoj koja se ve¢ 1999. godine mogla
pohvaliti certifikatom za upravljanje kvalitetom prema normi ISO 9002:1994, s dvojnom
certifikacijom Hrvatskog registra brodova (Croatian Register of Shipping - CRS) i Bureau Veritas
Croatia (BVC).

Povezano s tim veé je 2004. godine na SveuciliStu provedena certifikacija sustava upravljanja
kvalitetom prema normi ISO 9001:2000 u dijelu obrazovanja i izobrazbe pomoraca, 2005. godine
povecan je opseg certifikacije na cjelokupnu djelatnost visokog obrazovanja, od 2010. godine sustav
je certificiran prema normi ISO 9001:2015, a od osnivanja do danas naznacene certifikacijske kucée
uspje$no provode godi$nje nadzorne provjere. Recertifikacijske provjere sustava upravljanja
kvalitetom SveuciliSta prema normiISO 9001 provedene su2008., 2011., 2014., 2017.12020. godine,
pri ¢emu su CRS i BVC svaki put utvrdili sukladnost sustava kvalitete Sveucilista sa zahtjevima
norme, pa su bezuvjetno odobrili produZenje certifikata ISO 9001 za sljedece tri godine.

Uz veé uspostavljen sustav upravljanja kvalitetom prema normi ISO 9001, koji se od osnutka
Sveudilista u Dubrovniku odrzava i unapreduje, o cemu svjedo¢i kontinuirani slijed certifikata pri
provodenju godis$njih prosudbi ovlastenih certifikacijskih kuéa CRS i HRB, Sveudiliste u
Dubrovniku nastoji kontinuirano unapredivati mehanizme sustava unutarnjeg osiguravanja i
unapredivanja kvalitete radi §to uspjesnije implementacije i primjene Standarda i smjernica za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG standardsi).

U veljaci 2013. godine utemeljen je Ured za kvalitetu, koji pruza administrativnu i stru¢nu potporu
Povjerenstvu za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanje kvalitete (u daljnjem tekstu:
Povjerenstvo za kvalitetu), te sudjeluje u provodenju odluka rektora, Senata i Povjerenstva o
mjerama i aktivnostima u okviru unutarnjeg sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete na
Sveudilitu. Voditelj Ureda za kvalitetu nije ¢lan Povjerenstva. U skladu s Pravilnikom o unutarnjem
sustavu osiguravanja i unapredivanje kvalitete, Povjerenstvo za kvalitetu samostalno i neovisno
obavlja poslove iz utvrdenog djelokruga, te planira, koordinira, provodi, prati i vrednuje propisane
mjere i aktivnosti u okviru sustava za kvalitetu Sveudilista.

Senat Sveudilista u Dubrovniku donio je sljedece strateske dokumente:

Strategiju razvoija Sveudili$ta u Dubrovniku (2016. - 2025.),

Strategiju istraZivanja na Sveudili§tu u Dubrovniku 2020. - 2025.,

Strategiju medunarodne i meduinstitucijske suradnje Sveudéili§ta u Dubrovniku 2019. - 2025. ,

Strategiju ljudskih resursa za istraZivafe na Sveudili$tu u Dubrovniku (2019. - 2022.) prema

Europskoj povelji za istraZzivace i Kodeksu za zaposljavanje istraZivaca,

Strategiju razvoja e-u¢enja 2019. - 2022.,

Strategiju osiguravanja kvalitete.

6.1.5. Primjeri dobre prakse

Senat je Sveucilista u veljaci 2021. godine prihvatio revidiranu Politiku kvalitete, koja se temelji na
Strategiji osiguravanja kvalitete na Sveucilistu u Dubrovniku.
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e Povjerenstvo djeluje u skladu sa Strategijom osiguravanja kvalitete Sveucilista u Dubrovniku i
izraduje godisnji Operativni plan mjera i aktivnosti u okviru unutarnjeg sustava osiguravanja i
unapredivanja kvalitete, te ga predlaZe Senatu krajem svake kalendarske godine za sljedec¢u.

e Strategijom osiguravanja kvalitete na SveudiliStu u Dubrovniku postavljeno je osam strateskih
ciljeva za osiguravanje kvalitete: upravljanje SveuéiliStem i razvoj sustava unutarnjeg osiguravanja
i unapredivanja kvalitete, kvaliteta studijskih programa, kvaliteta nastavnika i nastave, potpora
studentima i kvaliteta partnerstva sa studentima, kvaliteta znanstveno-istrazivac¢kog rada, razvoj i
primjenu informacijsko-komunikacijskih tehnologija, razvoj nacionalne i medunarodne suradnje i
razvoj infrastrukture

e Na temelju Strategije osiguravanja kvalitete izraduje se Operativni plan mjera i aktivnosti
osiguravanja i unapredivanja kvalitete kojim se osigurava implementacija Strategije, te kojim se za
Strategijom definirane ciljeve i pripadajuce zadatke odreduju adekvatne aktivnosti, rokovi za
provedbu, odgovorne osobe i pokazatelji ostvarenja.

e Natemelju usvojenog Operativnog plana (primjer za 2021. godinu) Povjerenstvo za unutarnji sustav
osiguravanja i unapredivanja kvalitete Senatu Sveudilista jedanput godi$nje podnosi Izvjesce o
realizaciji aktivnosti iz Operativnog plana u protekloj kalendarskoj godini (primjer za 2021 godinu).

6.2. (1.2. ESG) Izradba i odobravanje programa
6.2.1. Standard

Visoka uéiliSta moraju imati postupke za izradbu i odobravanje svojih studijskih programa. Oni moraju biti
izradeni tako da ispunjavaju postavljene im ciljeve, uklju¢ujuéii predvidene ishode uéenja. Kvalifikacije koje
se dodjeljuju temeljem programa treba jasno opisati i predstaviti, pozivajuéi se na odgovarajuc¢u razinu
nacionalnog kvalifikacijskog okvira za visoko obrazovanje, pa time i na Kvalifikacijski okvir Europskog
prostora visokog obrazovanja.

6.2.2. Smjernice

Studijski programi sama su srZ obrazovne misije visokih uéilita. Oni studentima pruzaju akademska znanja
i vjestine, ukljucujuéiione koje su prenosive i mogu utjecati na osobni razvoj studenata te naié¢i na primjenu
u njihovim buduéim karijerama.

6.2.3. Ciljevi

Sveuciliste u Dubrovniku opredijeljeno je za postizanje ciljeva u segmentu visokog obrazovanja utvrdenih
Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije (,Narodne novine” broj 124/2014.) i doprinosu njihova
ostvarenja, s posebnim naglaskom na:

— cilj 1. unaprijediti studijske programe dosljednom provedbom postavki Bolonjske reforme i
redefinirati kompetencije koje se njima stje¢u, pa u sklopu tog cilja i prioriteta (1.2.) prilagoditi
sadrzaje studijskih programa jasno definiranim ishodima uéenja, a kao drugu mjeru (1.2.1.) provesti
reviziju sadrZaja i ishoda ulenja studijskih programa i mjera (1.2.2.) uvesti sustav poticanja
inovativnih pristupa u izvodenju studijskih programa, uklju¢ujuéi i uporabu informacijsko-
komunikacijskih tehnologija,

— cilj 7. internacionalizirati visoko obrazovanje i jafe ga integrirati u europski i svjetski
visokoobrazovni prostor, kao prioritet (7.2.) poticati uvodenje nastave na stranim jezicima i
pripadajuém mjerom (7.2.1.) osigurati financijsku potporu nastavi koja se izvodi na stranom jeziku.
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6.2.4. Aktivnosti

Opéi ciljevi studijskih programa koje izvodi Sveudiliste u skladu su s misijom i strateskim ciljevima
utvrdena u strate$kim dokumentima Sveuéilista (Strategija razvoja Sveudili$ta u Dubrovniku 2016.

— 2025. - UNIDU), prema kojima izvodenje visokog obrazovanja na prijediplomskoj, diplomskoj i
poslijediplomskoj razini mora biti utemeljeno na ishodima ulenja, fleksibilnom i otvorenom

stvaranju akademskih profila, prilagodeno potrebama gospodarstva i drustva u cjelini te europskom
i svjetskom prostoru visokog obrazovanja.

Na razini Sveudilista i sastavnica sustavno se provode aktivnosti usmjerene k unapredenju i
osuvremenjivanju postoje¢ih, ali i uvodenju novih studijskih programa, radi uskladivanja s
potrebama trziSta rada, zahtjevima Hrvatskog kvalifikacijskog okvira i osiguravanja nuznih
kompetencija studentima radi njihove bolje prilagodbe i konkurentnosti na nacionalnom i
globalnom trzistu rada.

U izradi novih i reviziji postoje¢ih programa uzimaju se u obzir preporuke nadleznih tijela o
kompetencijama koje moraju biti obuhvaéene studijskim programom odredenog profila

Sveudiliste u Dubrovniku suoCava se, poput brojnih drugih visokoobrazovnih institucija, s
primjetnim padom broja studenata upisanih na studije, pa se u skladu s prije zacrtanom vizijom i
ciljem 7. Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije, orijentiralo na pripremu studija na
engleskom jeziku za strane studente. Sveuéiliste danas ima tri prijediplomska i Sest akreditiranih
diplomskih studija na engleskom jeziku (Upisnik studijskih programa). Ti su studiji nastavak
internacionalizacije studijskih programa Sveucilista, zapoCete Double degree studijima Odjela za
ekonomiju i poslovnu ekonomiju s odjelima Laurea Magistrale in Scienze Economiche e Finanziare,
Laurea Magistrale in Scienze Economico Aziendali i Tourism Systems and Hospitality Management
Sveucilista u Palermu iz Italije.

Sveudiliste je kao projektni partner, preko svojih sastavnica, u razdoblju od 2017. do 2021. godine
sudjelovalo u projektima HKO-a financiranima iz Europskog socijalnog fonda, u okviru Operativnog
programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2014. - 2020., i to:

Dig IT - Izrada standarda zanimanja i standarda kvalifikacija u djelatnostima raunarstva,

HKO-ELE - Primjena Hrvatskog kwvalifikacijskog okvira za sveudliliSne studijske programe u
podrudju elektrotehnike,

Izvrsnost i u¢inkovitost u visokom obrazovanju u polju ekonomije (HKO E4).

U procesu predlaganja novih studijskih programa analiziraju se razlozi za pokretanje i njegovu
opravdanost s obzirom na drustvene i gospodarske potrebe, istovremeno vode¢i ra¢una o najnovijim
znanstvenim postignuéima, koja obvezno integriraju u kurikulum buduéih eksperata koji nakon
zavrSetka studija budu napredovali na trziStu rada. Pritom se provodi analiza uskladenosti
kadrovskih, prostornih i financijskih kapaciteta Sveudilista za njegovo izvodenje, a odluka o
izvodenju studijskog programa donosi se nakon provedenog postupka vrednovanja i procjene jesu
li ispunjeni svi propisani uvjeti za izvodenje. Na svim studijskim programima Sveucilista obrazuju
se struc¢njaci koji mogu biti orijentirani prema nacionalnom i medunarodnom trzistu rada.

6.2.5. Primjeri dobre prakse

Osnivanje i rad Gospodarskog savjeta Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju Sveudilista u
Dubrovniku (osnovano odlukom Struénog vijeéa tog odjela s 137. sjednice od 14. listopada 2019.)
kojega ¢lanovi u velikoj mjeri utje¢u na obrazovnu politiku Odjela, prilagodbe studijskih programa,
realizaciju stru¢ne prakse studenata i sli¢no.

Pomorski odjel Sveutilista postao je ¢élan Medunarodne udruge pomorskih uéilista (IAMU) temeljem
odluke Medunarodnog izvrsnog odbora (IEB), usvojene na 22. Godi¥njoj opéoj skupstini (AGA).
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RjeSenjem Ministarstva mora, prometa i infrastrukture, dana je suglasnost da su trogodisnji
sveutili$ni prijediplomski studiji Nautika, Brodostrojarstvo i Pomorske tehnologije jahta i marina
uskladeni s uvjetima koji proizlaze iz Pravilnika o zvanjima i svjedodZbama o osposobljenosti
pomoraca, Medunarodne konvencije o standardima izobrazbe, izdavanju svjedodzbi i drZanju
straZe pomoraca (STCW) te odgovarajuéih predloZaka Medunarodne pomorske organizacije.

Odjel za umjetnost i restauraciju revidirao je programe prijediplomskog i diplomskog studija koji su
se prije nazivali “Restauracija i konzervacija artefakata od drva, papira, tekstila, metala i keramike®,
§to je odgovor na zahtjeve prilagodavanja studija suvremenom okruZenju, preporukama
povjerenstva za reakreditaciju, smjernicama ECCO-a i ENCoRE-a, Europskoj normi EN 15898:2011 i
hrvatskoj normi HRN EN 15898:2012, te tradiciji konzervatorsko-restauratorske struke u Hrvatskoj.

U skladu s reguliranim profesijama u Republici Hrvatskoj, Sveuciliste izvodi stru¢ni prijediplomski
studij Sestrinstvo i u skladu s Direktivom 2005/36/EC Europskog parlamenta i Vije¢a o priznavanju
stru¢nih kvalifikacija u reguliranim profesijama i Direktivom 2013/55 EU Europskog parlamenta i
Vijeéa o izmjeni Direktive 2005/36/EZ o priznavanju stru¢nih kvalifikacija i Uredbe (EU) br.
1024/2012 o administrativnoj suradnji preko Informacijskog sustava unutarnjeg trzista, Sveuciliste
ispunjava propisane uvjete za visoko obrazovanje medicinskih sestara, kojima se propisuje da
edukacija traje najmanje tri godine ili 4 600 sati teorijskog i klini¢kog osposobljavanja, da teorijska
nastava treba iznositi 1/3 ukupnog trajanja studijskog programa i da klini¢ka praksa treba iznositi
1/2 ukupnog trajanja studijskog programa. Nakon provedene analize dostavljenog prijedloga
studijskog programa, Ministarstvo znanosti i obrazovanja je utvrdilo da program stru¢nog
prijediplomskog studija Sestrinstvo Sveucilista u Dubrovniku zadovoljava odredbe Direktive
2005/36 EC Europskog parlamenta i Vije¢a i Zakona o reguliranim profesijama i priznavanju
struénih kvalifikacija, pa daje misljenje o uskladenosti. Pozitivno miSljenje o nasim zaposlenim
zavr$enim struénim prvostupnicima/prvostupnicama Sestrinstva je, izmedu ostaloga, iskazala i
Hrvatska komora medicinskih sestara.

Odjel za komunikologiju provodi fokus-grupe sa zavrsenim studentima o znanjima i vjestinama koje
su stekli na studiju, a uspjeli su ih primijeniti u svojem radu te na temelju povratnih informacija
studenata, SveuciliSte na razini sastavnica analizira izvedbu studijskih programa, kontinuirano
unapreduje nastavni proces, revidira studijske programe radi adekvatnog izvodenja u duhu
suvremenih znanstvenih spoznaja i potreba trzista rada, ali i stvaranja adekvatnog okruZenja za
ulenje i podrsku studentima.

Primjer zadovoljnog poslodavca alumnima je suradnja Odjela za primijenjenu ekologiju i Adris
grupe, gdje je viSegodisnje pozitivno iskustvo ove grupacije, jednog od najveéih poslodavaca u
Hrvatskoj, s alumnijima Odjela rezultiralo redovitim odrZavanjem infodana na kojem velik broj
studenata Odjela pronalazi svoje prvo zaposlenje upravo u ovoj grupaciji.

U 2022. godini provedeno je anketno istraZivanje o procjeni kompetencija diplomiranih studenata
koji su zavr§ili studije na SveudiliStu anketnim upitnicima, koje je prethodno prihvatilo
Povjerenstvo za unutarnji sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete.

Isti¢emo poslijediplomski (doktorski) studij Poslovna ekonomija u digitalnom okruZenju koji je u
potpunosti uskladen s novim trendovima na trZistu rada, i svojim polaznicima pruZa znanja i
vjeStine koje ée ih uéiniti konkurentnima u digitalnom gospodarstvu, o ¢emu najbolje govori
¢injenica da su na studiju studenti iz deset zemalja s obrazovnim iskustvom s vode¢ih europskih i
svjetskih visokih uéilista.

Sveudili$te u Dubrovniku redovito provodi anonimne ankete o stvarnom optereéenju studenata,
koje se provode semestralno, po odjelima i studijskim godinama. Sveuciliste provodi analizu anketa
i uskladuje ECTS bodove sa stvarnim opterecenjem, na temelju povratnih informacija dionika u
nastavnom procesu.

20



Na Sveudilistu se provodi provjera uskladenosti dodijeljenih ECTS bodova sa stvarnim studentskim
optereéenjem od akademske godine 2019./2020. na temelju upitnika koji je definiralo Povjerenstvo
za unutarnji sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveudilista, a sastavnice Sveucilista
semestralno provode anketno istrazivanje kojim se provjerava uskladenost stvarnog optereéenja
studenata i definiranih ECTS bodova. Pritom studenti mogu za svaki kolegij naznaciti je li predviden
broj sati odgovarajuéi broj sati studentskog opterecenja, ili definiranih ECTS bodova.

Kada se ustanovi (ne)uskladenost studentskog optereéenja s brojem ECTS-a, na struénim vije¢ima
sastavnica provode se sadrZajne analize studijskih programa i izvedbenih planova studija, uz
povratne studentske informacije.

Strucna praksa ¢ini obvezni sastavni dio pojedinih studijskih programa Sveucilista, kao §to su
sveudilisni prijediplomski studiji Nautika, Konzervacija-restauracija; smjerovi: Drvo, Papir, Tekstil,
Metal, Keramika, i Primijenjena ekologija mora, stru¢ni prijediplomski studiji Sestrinstvo,
Financijski menadZment i Hotelijerstvo, restoraterstvo i gastronomija, Sveuéili$ni diplomski studiji
Konzervacija-restauracija; smjerovi: Drvo, Papir, Tekstil, Metal, Keramika, stru¢ni diplomski studij
Klini¢ko sestrinstvo i revidirani prijediplomski studij Medjiji i kultura drustva.

O kvaliteti aktivnosti stru¢ne prakse na Sveucilistu u Dubrovniku govori i podatak da je Sveucilistu
u 2019. godini, kao jedinom visokom ucilistu koordinatoru u Republici Hrvatskoj, dodijeljen
Erasmus+ projekt izgradnje kapaciteta u visokom obrazovanju (ELEGANT), kojim se razvijaju
modaliteti suradnje sveucilista i poslovne zajednice poradi ja¢anja zaposljavanja studenata visokih
ucilista u Jordanu i Libanonu.

Studentima se za obavljenu stru¢nu praksu koja je dio programa dodjeljuju ECTS-bodovi, a sadrzaj
prakse ovisi o studijskom programu, no svakako obuhvaéa pracenje i vrednovanje mentora i
vodenje studentske evidencije o svojem radu. Po zavrsetku prakse, studenti podnose izvje$ée na
odgovaraju¢em obrascu i potom ga potpisom ovjerava mentor. Od akademske 2018./2019. godine u
upotrebi je portal struéne prakse, koji studentima pruza moguénost da sve stavke povezane s
obavljanjem stru¢ne prakse pronadu na jednom mjestu.

Studenti prijavom na portal imaju uvid u sve potrebne informacije i dokumente povezane s
obavljanjem i reguliranjem stru¢ne prakse, popis svih poslodavaca za koje im je omoguceno
obavljanje stru¢ne prakse i sve bitne informacije o poslodavcu, te na portalu obavljaju rezervaciju
prakse za odabranog poslodavca.

Program stru¢ne prakse koji nije dio studijskog programa dogovara se pojedinaéno za svakog
studenta prema iskazanom interesu.

Stru¢na praksa na prijediplomskom studiju Hotelijerstvo, restoraterstvo i gastronomija iznosi 20
ECTS bodova, na Specijalisti¢kom diplomskom studiju Hotelijerstvo iznosi 24 ECTS boda i na
prijediplomskom struénom studiju Financijski menadzment 6 ECTS bodova. PriloZeni primjeri

dokumentacije povezani su s praksom na Odjelu za ekonomiju i poslovnu ekonomiju.

Na Odjelu za umjetnost i restauraciju studenti do kraja studija trebaju skupiti sto Sezdeset sati
prakse (6 ECTS bodova) u vanjskoj konzervatorsko-restauratorskoj radionici na prijediplomskom
studiju Konzervacija-restauracija, i tristo dvadeset sati prakse (22 ECTS boda) za diplomski studij
Konzervacija-restauracija u konzervatorsko-restauratorskim radionicama s kojima SveuciliSte ima
sklopljene ugovore.

6.2.6. Cjelozivotno ucenje

Misija Sveudilista u Dubrovniku je ostvarivati druStvene interese provedbom obrazovanja na
prijediplomskim, diplomskim i poslijediplomskim studijima, na cjeloZivotnom obrazovanju, znanstveno-

istrazivackom, umjetnickom i struénom radu — utemeljenoga na nacelima odrzivog razvoja, drustveno
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odgovornog ponasanja i izvrsnosti, koji se kontinuirano ugraduju i u lokalnu i u $iru drustvenu zajednicu,
uz promicanje medunarodne i medusveuciliSne suradnje. Jedan od ciljeva Strategije razvoja Sveucilista u
Dubrovniku je organizirati i pokrenuti nove programe cjelozivotnog ucenja kojima ¢e se ostvarivati

drustveni interesi.

6.2.6.1.

6.2.6.2.

Aktivnosti

Pravni okvir za razvoj i reviziju programa cjeloZivotnog ucenja je Pravilnik o vrednovanju programa
cjeloZivotnog uenja.

S obzirom na geografski polozaj grada Dubrovnika i Dubrovacko-neretvanske Zupanije te na
tradicionalne gospodarske djelatnosti koje su najzastupljenije na njihovu podruéju — pomorstvu i
turizmu, SveuciliSte u Dubrovniku izvodi programe cjelozivotnog u¢enja koji zadovoljavaju potrebe
danasnjeg drustva i potrebe na trZziStu rada. Programi: Obuka djelatnika GCL kompanije na
engleskom jeziku, Obuka djelatnika brodarske kompanije ,Transocean“, Posebni program
obrazovanja pomoraca i Izobrazba pomoraca nude moguénosti usavrSavanja za djelatnike u
pomorstvu, djelatnosti koja ima viSestoljetnu tradiciju u gradu Dubrovniku. Turizam, kao
najznacajnija djelatnost u gradu Dubrovniku i cijeloj Republici Hrvatskoj, i njegov kontinuirani
razvoj i unapredivanje zahtijevaju obrazovane kadrove koji su spremni turistima pruziti potpune
informacije, uslugu i zadovoljstvo. Dubrovnik, kao glavno turisticko srediste Hrvatske,
kontinuirano biljezi potraznju za razvojem novih turisti¢kih proizvoda, a i unapredivanje kvalitete
postojeéih. Na Sveudilistu se nastavlja tradicija duga vise desetljeéa, uspostavljena jo$ na njegovim
pravnim prednicima, o provedbi cjeloZivotnog obrazovanja pomoraca i turistickih djelatnika.

TeCaj za turisti¢cke vodie za Dubrovacko-neretvansku Zupaniju s dugogodisnjom tradicijom
izvodenja, kontinuirano se izvodi od 1980-ih godina, prethodno na pravnim prednicima Sveudilista,
a nakon osnutka, u sklopu SveuciliSta u Dubrovniku obrazuje polaznike za obavljanje poslova
turistickog vodi¢a koji turistima pruZaju usluge pokazivanja, stru¢nog tumacenja i time kreiraju
osobiti turisticki doZivljaj. Do 2018. godine, uz seminar i stru¢ni ispit za turisticke vodice za
Dubrovacko-neretvansku zupaniju izvodio se i Te¢aj za voditelja poslovnice. Pravni okvir tog tecaja

je Pravilnik o struénom ispitu za turisticke vodice i ispitnom programu za turisticke pratitelje. U
sklopu Tecaja za turisti¢kog vodi¢a kontinuirano se unapreduje nastava temeljena na programu.
Sukladno prijedlozima i sugestijama ukljucenih dionika u programu, prosiren je obuhvat terenske
nastave na nove atrakcije i lokacije u gradu Dubrovniku i okolici, poveéao se broj nastavnih sati
predavanja na posebnom dijelu ispita za turisti¢kog vodi¢a, u nastavu su ukljuceni novi suradnici,
specijalizirani stru¢njaci za specifi¢ne teme obuhvaéene posebnim dijelom programa.

Po zavrsetku svakog ciklusa na svim programima cjeloZivotnog ucenja koji se izvode na Sveuéilistu
u Dubrovniku medu polaznicima programa provode se anonimne ankete o zadovoljstvu polaznika
kako bi se unaprijedila i kontinuirano poboljsavala kvaliteta svih programa za cjeloZivotno ucenje.
Sukladno opéim aktima Sveudilista u Dubrovniku za svaki zavrSeni program podnose se pisana
izvje$¢a o njihovu izvodenju. Programi se kontinuirano uskladuju sukladno zapazanjima polaznika,
potrebama trzista rada i zahtjevima vremena u kojem se izvode.

Primjeri dobre prakse
Uz izobrazbu turisti¢kih vodica, Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju nudi sljedeée programa
cjelozivotnog obrazovanja:

zajednicka ljetna Skola Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju i Ekonomskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu ,,FEB UNIDU Summer Business Academy*,

Metode procjene vrijednosti nekretnina.
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Pomorski odjel Sveucilista u Dubrovniku, na temelju ovlastenja ministarstva koje je zaduZeno za
poslove pomorstva i u skladu s odredbama Pravilnik o zvanjima i svjedodzbama o osposobljenosti
pomoraca (,Narodne novine", br. 130/13., 45/14., 124/15., 72/16., 69/18., 77/18., 85/21.) izvodi:

programe izobrazbe pomoraca na hrvatskome i engleskom jeziku (Izobrazba pomoraca -
https://www.unidu.hr/izobrazba-pomoraca/,

posebne programe obrazovanja pomoraca (PPOP) (https://www.unidu.hr/posebni-program-

obrazovanja-pomoraca/).

Odjel za umjetnost i restauraciju je do 2020. godine izvodio programe cjelozivotnog uéenja:
Radionice izrade keramike za djecu,
Radionice izrade keramike za djecu s poteskoéama u razvoju,

Radionice izrade keramike za odrasle.

a Voditeljicom programa imenovana je doc. dr. art. Kristina Kojan GoluZa, koja je izvjeStavala SVO

o realizaciji programa, pa je SVO redovito odobravao izvje$¢a za cijelo vrijeme trajanja programa.

Centar za jezike SveuciliSta u Dubrovniku od osnutka Sveu¢ilista svojim programima cjeloZivotnog
uCenja pridonosi potrebama drustva za uspjeSnom socijalnom, kulturnom i ekonomskom
integracijom svih gradana svijeta. Programima ucenja stranih jezika — engleskoga, njemackog,
portugalskog, ruskog, Spanjolskog i talijanskog nudi se moguénost obrazovanja i razvijanje
konkurentnosti na trzi$tu rada, s naglaskom na djelatnost turizma. S tim u vezi, zbog uocene
povecéane potrebe za inozemnom radnom snagom u Dubrovniku, Centar za jezike izvodi i program
ucenja hrvatskog jezika za strance.

Centar za jezike Sveucilista u Dubrovniku je do akademske 2021./2022. godine kao godine
vrednovanja, izvodio sljedeée programe cjeloZivotnog ucenja:

Priprema za drZavnu maturu - Engleski jezik (A2 razina),

Priprema za drzavnu maturu - Engleski jezik (B2 razina),

English for the Travel and Tourism Industry,

Hrvatski jezik za strance Al / Croatian for foreigners Al,

Hrvatski jezik za strance A2 / Croatian for foreigners A2,

English for life and work.

Primjeri razvoja programa cjeloZivotnog u¢enja su programi u¢enja stranih jezika koji su prihvaceni
u akademskoj godini 2021./2022.: Engleski jezik Al, A2, B1, B2 i Cl1, Francuski jezik Al, A2, Bl1i B2,
Nijemadki jezik Al, A2, Bl1i B2, Portugalski jezik Al, A2, B1i B2, Ruski jezik Al, A2, B1i B2, Spanjolski
jezik Al, A2, B1i B2, Talijanski jezik Al, A2, B1iB2.

6.3. (1.3. ESG) Uéenje, poudavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

6.3.1. Standard

Visoka uciliSta moraju osigurati da se programi izvode na takav nacin koji potice studente na preuzimanje
aktivne uloge u ostvarivanju procesa ucenja i da se vrednovanjem studenata odrazava takav pristup.

6.3.2. Smjernice

Uclenje i poucavanje usmjereni na studenta imaju vaznu ulogu u njihovu poticanju na motiviranost,
samorefleksiju i angaZman u procesu u¢enja. To znadi pozorno osmisljavanje studijskih programa i njihova

izvodenja, uz vrednovanje ishoda.
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6.3.3. Ciljevi:

Ocjenjivanje studenata, kao jedan od najvaznijih elemenata u visokom obrazovanju, poveznica je izmedu
podruéja studiranja i dodijeljenoga akademskog stupnja. Procjena usvojenih znanja i kompetencija mora biti
uskladena s ocekivanim ishodima i poufavanim sadrzajem. Ocjenjivanjem treba podupirati efektivne i
kreativne pristupe ulenju i pouzdano mjeriti olekivane ishode uclenja svojstvene visoko$kolskom
obrazovanju i specifiénom podrudju izucavanja. Nadalje, ocjenjivanje treba provoditi na akademskim
standardima, koji ukljufuju transparentnost, nepristranost i sprefavanje prijevara. Rezultate treba
procjenjivati i analizirati, pa na temelju toga uvoditi redovita pobolj$anja u sustav.

6.3.4. Aktivnosti

e Jedna je od prednosti Sveu¢ilista pouc¢avanje u manjim skupinama. U tom kontekstu studenti imaju
bolju priliku aktivno sudjelovati u oblicima nastave propisanima studijskim programom. Uz
naznaceno, nastavnici Sveucilista osiguravaju podrsku studentima, ¢ime se stvara motivirajuce
okruZenje u kojem se znanja i vjestine usvajaju aktivnim uéenjem i angaZmanom studenata.

e Prema Odluci o nadinu i uvjetima upisa izbornih predmeta s drugih studija na Sveudili§tu u
Dubrovniku iz 2020. godine, studenti mogu upisivati pojedine izborne predmete s drugih studija
iste vrste i razine, pa nataj nacin ostvariti tzv. horizontalnu mobilnost. Izbornim kolegijima s drugih

studija SveuciliSta ojacavaju se genericke kompetencije studenata i otvara se moguénost razvijanja
njihovih individualnih sklonosti. Pri donosenju izvedbenih planova nastave Senat donosi i popis
kolegija tzv. horizontalne mobilnosti, na prijedlog svih sastavnica a popis se objavljuje na
stranicama Sveudili$ta za svaku akademsku godinu.

e Sukladno Odluci o nadinu i vremenskom okviru odabira izbornih kolegija, studenti Sveucilista
odabrani izborni kolegij mogu promijeniti najkasnije do isteka drugog tjedna nastave u zimskom
i/ili ljetnom semestru. Time im se omogucuje donoSenje odluke o izboru razli¢itih ponudenih
izbornih kolegija.

e Studentima koji su upisani u statusu redovitog studenta, u skladu sa studijskim programom i prema
odredbama Pravilnika o studijima i studiranju, moZe se omoguéiti promjena statusa i studiranje u
statusu izvanrednog studija. Naini poucavanja prilagodeni su raznolikoj studentskoj populaciji.
Primjerice, za izvanredne studente odrZavaju se laboratorijske vjezbe u prilagodenim terminima na
Odjelu za primijenjenu ekologiju, a na Odjelu za elektrotehniku i ra¢unarstvo s izvanrednim se
studentima na pocetku semestra za pojedina¢ne kolegije dogovara ispunjavanje propisanih obveza.

e Svi kriteriji i metode vrednovanja i ocjenjivanja na kolegijima svih studija koji se izvode na
Sveudilistu utvrdeni su i javno dostupni u sklopu izvedbenog plana nastave, koji je objavljen na
mreznim stranicama Sveucilista. Izvedbene planove donose vijeéa sastavnica, a potvrduje ih Senat
Sveudilista prije pocetka akademske godine, sukladno Odluci o nadinu donoSenja izvedbenih
planova na Sveuéili§tu u Dubrovniku.

e  Prema ¢lanku 92. Pravilnika o studijima i studiranju:

- radstudenata na predmetu prati se, vrednuje i ocjenjuje tijekom nastave, dakle tijekom nastave i na
ispitu, sukladno studijskom programu i izvedbenom planu nastave;

- postupak ocjenjivanja, vrednovanje aktivnosti studenata i uvjeti koje student mora ispuniti da bi
stekao pravo na ocjenu, navode se u izvedbenom planu nastave, uz primjenu jednakih kriterija
vrednovanja za sve studente;

- ocjenjivanje studenata temelji se na primjeni Europskog sustava prijenosa bodova (ECTS),
broj¢anog sustava ocjenjivanja iz ¢lanka 93. ovog Pravilnika i postotka uspjesnosti;

- uspjeh studenata za svaki predmet izrazava se ljestvicom ocjenjivanja u postotcima uspje$nosti od
0do 100 % pri ¢emu prolazna ocjena ne moZe biti niza od 50 %;
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- donoSenjem izvedbenog plana nastave utvrduje se najmanji i najveéi broj bodova koje studenti na
pojedinom predmetu mogu ostvariti tijekom nastave i na ispitu;

- student koji je, u skladu s izvedbenim planom nastave, pravo na ocjenu stekao na temelju bodova i
uvjeta prikupljenih tijekom nastave, moze dobiti ocjenu ili moze pristupiti ispitu ako Zeli poboljsati
postignutu ocjenu;

- ako studijskim programom nije predvideno polaganje ispita iz predmeta, rezultati vrednovanja
utvrduju se ljestvicom od 0 do 100 % tijekom nastave;

-  ispitni prag na pismenom ispitu ne moze biti manji od 50 % bodova rijeSenog ispita;

- zapredmete za koje je studijskim programom utvrdeno da se iskazuju opisnom ocjenom, nastavnik
dodjeljuje ocjenu studentu koji ostvari 50 % i vise obveza sukladno izvedbenom planu nastave.

e Student koji nije zadovoljan postignutom prolaznom ocjenom na usmenom ispitu, ili ostvarenim
rezultatom na pisanom dijelu ispita, moze u roku od 48 sati nakon objave rezultata ispita zalbom
zatraziti polaganje ispita pred nastavni¢kim povjerenstvom, pri ¢emu je duzan opet polagati usmeni
ispit ili pisani dio ispita. Na ponovljenom ispitu vrednuje se samo znanje pokazano na tom ispitu,
slijedom ¢ega student moZe biti ocijenjen i nizom od prethodno ostvarene ocjene, ukljuéujuéi i
neprolaznu ocjenu.

¢ Nastavnicko povjerenstvo imenuje ¢elnik sveuciliSne sastavnice a ¢ine ga predsjednik i dva ¢lana.
Predmetni nastavnik kod kojega je student neuspje$no polagao ispit ne moze biti predsjednik
nastavni¢kog povjerenstva, ali moze biti njegov ¢lan. Clanovi nastavni¢kog povjerenstva mogu biti
nastavnici ili vanjski suradnici SveuciliSta, izabrani u odgovarajuée znanstveno-nastavno,
umjetni¢ko-nastavno ili nastavno zvanje u odgovarajuéem podrudju i polju. Ocjena ispita pred
nastavnickim povjerenstvom je skupna i daje ju svaki ¢lan nastavni¢kog povjerenstva. Kona¢na
ocjena ispita pred nastavni¢kim povjerenstvom izlazi iz aritmeti¢ke sredine (zaokruZene na najbliZi
cijeli broj) ocjena &lanova nastavnickog povjerenstva, pri éemu dvije ocjene trebaju biti prolazne.
Sve naznaceno regulirano je ¢lancima 96. i 98. spomenutog Pravilnika.

6.3.5. Primjeri dobre prakse
e Unastavnom radu na sastavnicama SveudiliSta obveze su:

- prijediplomski studij Primijenjena ekologija mora redovito provoditi laboratorijski i terenski rad,

- studenti Pomorskog odjela pohadaju plovidbenu praksu,
- vrsnjacko poducavanje i debate provode se na kolegijima studija Mediji,

- vecina kolegija studija Odjela za elektrotehniku i ra¢unarstvo ima laboratorijske vjezbe,

- Odjel za umjetnost i restauraciju na svojim studijskim programima organizira predavanja gostuju¢ih
profesora, a terenska nastava ukljucena je u vise kolegija prijediplomskog i diplomskog studija,

- studenti Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju koriste se razli¢itim metodama (dijaloskom,
istrazivatkom), ulenjem putem rijedavanja problema, kvizovima znanja,

- studenti Odjela za komunikologiju na PDS Mediji i kultura drustva odraduju redovito stru¢nu
nastavu na UNIDU radiju; u zavr$noj je fazi opremanja i UNIDU TV, koji ¢e izmedu ostalog trebati i

za izvodenje strucne prakse,

- postupci vrednovanja uzimaju u obzir posebne okolnosti studiranja za pojedine skupine studenata
(prilagodba ispitnih postupaka, npr. za studente s invaliditetom), a da se pri tome osigurava
postizanje predvidenih ishoda ucenja,

- usmeni su ispiti javni i na ispitivanju mogu biti i drugi studenti,

- studenti dobivaju kontinuirano povratne informacije za vrednovanje na pismenim i usmenim ispitima, a
na konzultacijama u javno objavljenim terminima mogu dobiti individualne savjete o procesu ucenja,

- zastudente iz ranjivih skupina u komunikaciji s predstavnicima sastavnica pronalaze se optimalna
rjeSenja problema,
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- dijaloska metoda — studenti trebaju sami napraviti plan rada kako bi uspje$no rijesili i, u
dogovorenom roku, predali zadatke koji ¢ine odredeni postotak konac¢ne ocjene,

- istrazivacke metode — uz pomo¢ nastavnika studenti samostalno i skupno izuéavaju i analiziraju
primjere iz prakse,

- ulenje metodom rjeSavanja problema — studenti dobiju problem neke gospodarske situacije koji
moraju rijesiti,

- vizualne metode — koriStenje plo¢om za izvodenje i crtanje grafikona i rjeSavanje zadataka,

- verbalne metode —izlaganje i diskusija sa studentima,

- ulenje uz igru i natjecanje — studenti sudjeluju u kvizu znanja ili rjeSavanju problema, a najbrzi se
student nagraduje dodatnim bodovima koji se zbrajaju prilikom formiranja kona¢ne ocjene,

- izvedba nastave kao kombinacija predavanja i diskusije; uz razli¢ite vrste diskusije (slobodna
diskusija, diskusije na predavanjima i seminarima),

- izvedba debate (argumentacijska i komunikacijska vjeZba),

- kooperativno ucenje,

- ucenje temeljeno na projektima,

- vr$njacko poudavanje,

- Crossover pou¢avanje (kombinira uéenje u u¢ionici i na mjestu izvan nje),

- studije sluaja relevantne za odredenu temu iz studijskog programa kolegija,

- istraZivacko ulenje (studente se navodi na prilagodbu postojeéega i stjecanje novog znanja),

- terenskirad,

- laboratorijski rad,

- sudjelovanje u popularizaciji znanosti,

- vjezbe na specijaliziranoj opremi i sl.

6.4. (1.4. ESG) Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

6.4.1. Standard

Visoka ucilita moraju dosljedno provoditi prethodno utvrdene i objavljene propise koji pokrivaju sve faze
studiranja, tj. upis, napredovanje tijekom studija, priznavanje i certificiranje.

6.4.2. Smjernice

Osiguravanje uvjeta i podrske obvezni su za napredovanje studenata u njihovim akademskim karijerama §to
je u interesu svakog pojedinog studenta, programa, visokog ucilista i sustava. Zato treba imati postupke
upisa, priznavanja i zavrSavanja koji odgovaraju svrsi, osobito kad su studenti mobilni unutar i medu
sustavima visokog obrazovanja.

6.4.3. Ciljevi

Da bi se osigurao kvalitetan pocetak studiranja, studentima trebaju biti jasno definirani i javno objavljeni
uvjeti upisa na SveudiliSte ili uvjeti za nastavak studiranja, i oni se moraju dosljedno primjenjivati.
Ocjenjivanje je poveznica izmedu podrudja studiranja i dodijeljenog akademskog stupnja. Ono treba
podupirati efektivne i kreativne pristupe ucenju te pouzdano mjeriti o¢ekivane ishode uenja svojstvene
visokoskolskom obrazovanju i specifi¢nom podruéju. Nadalje, ocjenjivanje se provodi vodeéi se akademskim
standardima, koji uklju¢uju transparentnost, nepristranost i sprjecavanje prijevara. Rezultate treba
procjenjivati i analizirati uz redovito poboljsavanje sustava ocjenjivanja. Studentima treba biti osigurana
potpora u obliku konzultacija, voditeljstva, mentorstva, a potrebna je potpora studentima s invaliditetom.
Svi resursi i potpora moraju biti lako dostupni studentima i moraju udovoljavati njihovim potrebama.
SveuciliSte i sastavnice trebaju redovito pratiti, provjeravati i poboljSavati djelotvornost sustava potpore
studentima i dostupne resurse radi njihova kvalitetnog obrazovanja. Medunarodno okruzenje pridonosi
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poboljsanju i poveéavanju kompetencija dionika, ujedno poti¢uéi razumijevanje, snalazenje u radu i
medunarodnom okruZenju. Naglasak je na priznavanju razdoblja mobilnosti po povratku studenta u
mati¢nu ustanovu.

6.4.4. Aktivnosti

Sveudiliste u Dubrovniku objavljuje Natjecaj za upis u prvu godinu prijediplomskih, diplomskih i
poslijediplomskih studija na svojoj mreZnoj stranici, a u natjeCajima su sadrzane informacije o
upisnim kvotama i uvjetima upisa.

Tijekom svake akademske godine sastavnice SveuciliSta razmatraju upisne kvote i kriterije za upise
na prijediplomske i diplomske studije, a Senat na njihov prijedlog donosi natjeCaje za upise na
prijediplomske studije u prosincu, dok je natjecaj za diplomske studije u svibnju.

U natjecaju za upis u prvu godinu prijediplomskih, diplomskih i poslijediplomskih studija, koji su

javno dostupni na mreZnim stranicama Sveu¢ilista, sadrZane su informacije o prijavama za upis na
studijske programe, razredbenom postupku i dodatnoj provjeri posebnih znanja, vjeStina i
sposobnosti, participaciji u troskovima studija i upisima posebne kategorije pristupnika.

Kandidati koji prijavljuju prijediplomske studije preko Nacionalnog informacijskog sustava, prijave
na visoka uéilifta (NISpVU sustava) duZni su ispuniti i prijavni obrazac. Kandidati koji su
srednjoskolsko obrazovanje zavrsili prije 2010., ispunjavaju prijavni obrazac i dostavljaju ga uz
propisanu dokumentaciju odjelima.

Sveudili$ni diplomski studij ili specijalisti¢ki diplomski stru¢ni studij moZe upisati osoba koja je
zavrsila odgovarajuéi prijediplomski ili dodiplomski studij, uz ispunjavanje prijave i prilaganje
trazene dokumentacije. Uvjeti o upisima na poslijediplomski doktorski studij javno su objavljeni na
mreznoj stranici Sveucilista.

Sveudiliste je uspostavilo ucinkovit mehanizam priznavanja prethodnog ucenja za studente
prijelaznike i za one koji nastavljaju studij na temelju pisane molbe i propisane dokumentacije.

Sveuciliste provodi postupke priznavanja inozemnih visokoskolskih kvalifikacija i razdoblja studija
u skladu sa Zakonom o priznavanju inozemnih obrazovnih kvalifikacija, gdje na temelju
podnesenog zahtjeva Povjerenstvo za akademsko priznavanje inozemnih visokoskolskih
kvalifikacija Sveucilidta donosi rjeSenje (upravni akt).

Sveudiliste je 2023. donijelo Pravilnik o studiranju studenata sportasa na Sveucili§tu u Dubrovniku
radi lakSeg uravnotezavanja obveza sportasa s nastavnim obvezama, kako bi im se omoguéilo
uspjesno zavrsavanje studija.

Struéno vijece Odjela za umjetnost i restauraciju donijelo je popis razlikovnih predmeta i obveza pri
upisu kandidata sa srodnih studija na diplomski studij, 2021. godine.

Sveudiliste u Dubrovniku nagraduje izvrsne studente dodjeljujuéi im Rektorove nagrade za najbolji
uspjeh i Rektorove nagrade za najbolja studentska, znanstvena, stru¢na ili umjetnic¢ka ostvarenja u
akademskoj godini, drzavne stipendije A kategorije i dr. Prijedloge za Rektorove nagrade donose

sastavnice na temelju natjecaja objavljenoga na stranicama Sveucilista, na temelju analize uspjeha i
aktivnosti studenata.

Ured za profesionalnu orijentaciju i savjetovanje studenata pruza im podrsku tijekom studija u
pripremi za trziSte rada, prilikom traZenja posla i prelaska na trziSte rada. Individualnim
savjetovanjem studenata i grupnim radionicama obraduje se: pisanje Zivotopisa i motivacijskog
pisma, pripreme za intervjue, informiranje o selekcijskim procesima prilikom zaposljavanja,
razgovor o vjeStinama, kompetencijama i interesima. Radionice se provode u suradnji s Centrom za
informiranje i savjetovanje o karijeri (CISOK) tijekom akademske godine, te s drugim stru¢njacima
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iz ovog podruéja u Tjednu karijera. Predavaci uklju¢eni u nastavni proces iz poslovnog sektora i
mentori u organizacijama i tvrtkama gdje studenti obavljaju stru¢nu praksu, pruzaju im podrsku i
pomo¢ u realizaciji karijernih moguénosti. O svemu poduzetom svjedoce medijske objave dostupne
na poveznici poveznica-1, poveznica-2 i poveznica-3.

Sveudili$ni Ured za profesionalnu orijentaciju i savjetovanje studenata razvio je suradnju s
Hrvatskim zavodom za zapo$ljavanje i CISOK-om, povezano s pripremom studenata za trziste rada.
U suradnji sa Zavodom za javno zdravstvo, Odjelom za mentalno zdravlje studentima se pruza
psiholoska pomo¢, a na Sveudilistu je imenovan koordinator za studente s invaliditetom, koji je i
¢lan Koordinacije pravobraniteljice za osobe s invaliditetom. Studenti s invaliditetom mogu se javiti
radi ostvarivanja svojih prava pri prilagodbi nastave i ispita, te drugih pitanja vaznih za njihove studije.

Na mreZnim stranicama SveuciliSta nalazi se podstranica Ureda za profesionalnu orijentaciju i
savjetovanje studenata s osnovnim informacijama, a sve aktivnosti Ureda objavljuju se na
drugtvenim mre¥ama Sveudilita (Facebook i Instagram) i na stranici Sveutilifta
https://www.unidu.hr/ Studenti primaju sve obavijesti o aktivnostima i na svoje e-mail adrese.

6.4.5. Primjeri dobre prakse

Upisi posebnih kategorija pristupnika regulirani su (primjerice, kandidati iz sustava alternativne
skrbi, kandidati sa 60 % i vise tjelesnog o$teéenja) i odvijaju se na temelju Preporuka Rektorskog
zbora. Strani drZavljani tre¢ih zemalja (izvan EU) upisuju se na studij pod jednakim uvjetima kao i
hrvatski i europski drzavljani.

Na mreZnim stranicama SveuciliSta za svaki je studijski program utvrden naéin vrednovanja
uspjeha u srednjoj 8koli, razina polaganja obveznih ispita drzavne mature i izborni ispiti potrebni
za upis studijskog programa.

Raspored upisa i ostali vazni podatci u vezi s upisom dostupni su pravovremeno i javno na mreznim
stranicama SveuciliSta http://www.unidu.hr/upisi/, kao i u sustavu Postani student.

Priupisu na prvu godinu prijediplomskoga sveuc¢ilisnog studija Konzervacija-restauracija na Odjelu
za umjetnost i restauraciju obavlja se razgovor s pristupnicima, kako bi se procijenila njihova
motiviranost i sklonost studiju te obavila provjera psihomotornih i spoznajnih vjestina.

Studij Konzervacija-restauracija dobar je primjer i priznavanja prethodnog ucenja jer se u statusu
izvanrednog studenta mogu upisati osobe sa strué¢nim zvanjima za obavljanje poslova na zastiti i
o¢uvanju kulturnih dobara zaposlenih u tvrtkama koje obavljaju konzervatorsko-restauratorsku
djelatnost. Pri tom im se prethodni rad u struci na temelju potvrde poslodavca priznaje umjesto
obvezne stru¢ne prakse predvidene programom.

Postupak priznavanja izvrSenih obveza i steCenih ECTS bodova u programima medunarodne
mobilnosti (npr. Erasmus+ program) reguliran je Pravilnikom o medunarodnoj mobilnosti.

Prema ¢lanku 91. Pravilnika o studijima i studiranju, vijee sveucili$ne sastavnice najmanje jednom
godisnje analizira i utvrduje prolaznost studenata po svim predmetima u sklopu studija koji se
izvode na toj sastavnici.

Studenti koji odustaju od studija ispunjavaju anketu o razlozima svojeg postupka (primjer rezultata
ankete za akademsku 2021./2022. godinu dostupni su na poveznici.

Studenti koji zavrSavaju studij ispunjavaju anketu kojom ocjenjuju cjelokupno iskustvo studiranja
na Sveudilistu u Dubrovniku, uz razinu zadovoljstva cjelokupnim iskustvom studiranja na
Sveudilidtu u Dubrovniku i kvalitet usluge sveutilisnih sluzbi (primjer, rezultati ankete za
akademsku 2021./2022. godinu dostupni su na poveznici.
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e Vodicazabrucose, kojije dostupan u onlinei tiskanoj verziji, novim studentima olak$ava pronalazak

bitnih informacija tijekom prvih tjedana studiranja.
e ZavrSetkom studija studentima se izdaje diploma i dopunska isprava o studiju koja sadrzava opis
kvalifikacije, ostvarene ishode uenja te razinu, sadrzaj i status studija.

6.5. (1.5. ESG) Nastavno osoblje

6.5.1. Standard

Visoka ucilista moraju osigurati kompetentnost svojih nastavnika i primjenjivati pravedne i transparentne
procese zaposljavanja i razvoja svojih zaposlenika.

6.5.2. Smjernice

Uloga nastavnika kljuéna je u stvaranju visokokvalitetnoga studentskog iskustva i omogucuje stjecanje
znanja, kompetencija i vje$tina. Rastuca raznolikost studentske populacije i ve¢a usmjerenost na ishode
ulenja zahtijevaju ulenje i pouéavanje usmjereno na studenta, zbog ¢ega se mijenja i uloga nastavnika (usp.
Standard 1.3.).

Ustanove trebaju biti sigurne u kvalitetu i stru¢nost svoga nastavnickog kadra. Kvalitetnim
izvodenjem nastave nastavnici motiviraju studente, poti¢u njihov samostalni rad i omoguéuju postizanje
ishoda ucenja. Kako bi znali koliko su u tome uspjesni, nastavnici moraju dobivati povratne informacije o
svojem radu.

Rad nastavnika potrebno je kontinuirano vrjednovati radi unapredivanja rada u nastavi.
Nastavnicima je potrebno pruziti podrsku u unaprjedivanju kompetencija za rad u nastavi.

6.5.3. Ciljevi

S obzirom na to da su nastavnici najvazniji obrazovni resurs dostupan studentima, Sveuciliste i sastavnice
moraju osigurati kvalitetan kadar s potrebnim kompetencijama i iskustvom za poducavanje, kao i
otvoreno$¢éu prema unaprjedenju svojih nastavni¢kih kompetencija. Postupcima izbora u znanstveno-
nastavna zvanja trebaju se osigurati uvjeti da novo nastavno osoblje posjeduje, uz znanstvene i strucne, i
nastavni¢ke kompetencije. Uz nastavni rad, Sveuciliste i sastavnice vrednuju i znanstveni, umjetnicki i
stru¢ni rad nastavnika kao cjelinu opusa znanstveno-umjetni¢ko-nastavnog djelovanja nastavnika.

6.5.4. Aktivnosti

e Na SveudiliStu u Dubrovniku od ukupnog broja zaposlenika danas djeluje 85 nastavnika na
znanstveno-nastavnim i umjetni¢ko-nastavnim radnim mjestima, 24 zaposlenika na suradnic¢kim
radnim mjestima i 19 nastavnika na nastavnim radnim mjestima. Njima u radu sa studentima pruza
podrsku i 37 djelatnika tehni¢kog osoblja, 47 zaposlenika administracije, te 9 djelatnika u kategoriji
pomoénog osoblja.

e U strukturi zaposlenika u znanstveno-nastavnim i umjetni¢ko-nastavnim zvanjima prevladavaju
zaposlenici u zvanjima docenta (37) i izvanrednog profesora (33), devet je redovitih profesora i $est
redovitih profesora u trajnom zvanju. Sukladno Statutu Sveu¢ilita u Dubrovniku (1. 81.) nastavnici
Sveucilista u Dubrovniku rasporedeni su izmedu sastavnica prema nastavnom optereéenju koje
ostvaruju na pojedinoj sastavnici.

e Najvedi broj zaposlenika u znanstveno-nastavnom zvanju, njih 18, djeluje na Odjelu za ekonomiju i
poslovnu ekonomiju, 13 na Pomorskom odjelu, 12 na Odjelu za elektrotehniku i ra¢unarstvo i Odjelu
za umjetnost i restauraciju, dok ih na Odjelu za ekologiju i Odjelu za komunikologiju djeluje 10
odnosno osam znanstvenika. Na studijima Povijest Jadrana i Mediterana i Sestrinstvu zaposlena su
u punom radnom odnosu Cetiri odnosno jedan zaposlenik.
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e Tijekom razdoblja 2017. — 2021. Sveuciliste je uz podrSku resornog ministarstva provelo
pomladivanje nastavnog kadra uz popunjavanje kadra nastavnicima u odredenim podruéjima koja
su prepoznata kao deficitarna, a klju¢na su za realizaciju studijskih programa, $to je zalog buduéem
istrazivackom i nastavnom razvoju Sveucilista.

e Kaokrovnim kriterijem prilikom zaposljavanja Sveudiliste se vodi pozitivnim zakonskim propisima
i internim aktima, i to: Zakonom o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (,Narodne
novine“, br. 119/22.), Statutom Sveuéili§ta u Dubrovniku (pro¢iséeni tekst — listopad 2022.),
Pravilnikom o raspisivanjuiprovedbijavnih natjecaja za zasnivanje radnih odnosaiizbora u zvanje,

Pravilnikom o izboru u suradni¢ka zvanja i odgovarajuéa radna mjesta na SveuéiliStu u Dubrovniku,
Pravilnikom o ustroju i nafinu rada struénog povjerenstva za ocjenu nastavne komponente u
postupku izbora u znanstveno-nastavna, umjetni¢ko-nastavna i nastavna zvanja na Sveudilistu u
Dubrovniku, Pravilnikom o provedbi dijela postupka izbora za znanstveno podruéje drustvenih

znanosti, polje ekonomija i Pravilnikom o ocjenjivanju rada asistenata, vi$ih asistenata i mentora.

e Sveuciliste je proteklih godina zaposlilo vise doktoranada i istrazivaa na teret sredstava
nacionalnih i medunarodnih znanstvenih i stru¢nih projekata (Horizon, HRZZ i dr.), koji aktivno
pridonose znanstvenoj izvrsnosti Sveucilista, ali uvjeti njihova rada na projektima ne ostavljaju
previSe prostora za angazman u nastavi, a ponekad ¢ak nimalo.

e SveuciliSte u Dubrovniku pruza moguénosti i aktivno poti¢e unaprjedivanje nastavnickih
kompetencija na temelju preporuka dobivenih procjenom kolega nastavnika u izvodenju nastave.
Primjerice, uizvodenju nastave na engleskom jeziku uvjet je polaganje testa znanja engleskog jezika
razine B2 ili viSe. Nastavnicima koji ne ostvare uspjeh na testu, ali Zele izvoditi nastavu na
engleskom jeziku pruza se moguénost unapredenja jezi¢nih kompetencija uz pomo¢ tecaja jezika za
nastavnike, koji organizira Sveudiliste.

e Sveucilite u Dubrovniku, posebno Odjel za komunikologiju, trenutno je ¢lan i jedne CEEPUS mreZe
— Shared History of Central Europe, dok je Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju u postupku
primanja u CEEPUS mreZu srednjoeuropskih doktorskih studija iz podruéja ekonomije i poslovne
ekonomije — Central, East and South-East European PhD Network - CESEEnet. U okviru ovih mreza
nasim nastavnicima se otvaraju moguénosti suradnje s nekoliko partnerskih ustanova iz
inozemstva te sudjelovanje u dolaznoj i odlaznoj mobilnosti.

6.5.5. Primjeri dobre prakse

e Integrirani ustroj omogucuje da veéina znanstvenika sudjeluje u izvodenju nastave i na drugim
sastavnicama, a ne samo na mati¢noj, $to pridonosi interdisciplinarnosti nastavnih sadrzaja.

e  Prof. dr. sc. Nebojsa Stojé¢i¢, s Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju, u zvanju je gostujuceg
profesora na Staffordshire University u Velikoj Britaniji od 2020. godine i znanstveni je suradnik
pri CERGE-EI fondaciji u Ceskoj.

e  Prof. dr. sc. Martin Lazar, s Odjela za elektrotehniku i racunarstvo, veé¢ je godinama u statusu
gostujuéeg profesora u Spanjolskoj a u akademskoj godini 2021./2022. bio je gostujuéi profesor u

Njemackoj.

e Profesor Pero Maldini, s Odjela za komunikologiju, gostujuéi je profesor na DePaul University u
Chicagu, SAD.

e Postupak zapo$ljavanja na nova radna mjesta provodi se javnim natjeCajem, koji se objavljuje u
,Narodnim novinama®“, tiskanim dnevnim medijima s nacionalnom nakladom i na internetskom
portalu Europskog istraZivatkog prostora (EURAXESS).
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Senat SveudiliSta imenuje Povjerenstva za provedbu postupka odabira kandidata za izbor na
odgovarajuéa radna mjesta. Povjerenstvo ocjenjuje sveukupni rad kandidata po svim propisanim
parametrima i predlaZe Senatu kandidata koji najviSe zadovoljava propisane uvjete.

Prijave pristupnika obvezno sadrzavaju podatke i dokaze o prethodnom $kolovanju i zaposlenjima,
znanstvenim i nastavnim postignuéima, priznanjima i stru¢noj aktivnosti (ako je primjenjivo) te
rezultate prethodnih studentskih anketa poput onih koji se semestralno provode na Sveudilistu u
Dubrovniku.

Pristupnici se vrednuju i na temelju dodatnih aktivnosti, Sto je vidljivo iz izvjeStaja o odabiru
kandidata i izborima u viSa zvanja, koji sadrZavaju informacije o medunarodnom doprinosu,
dodatnim sredstvima, mentorstvima, objavljenim udZbenicima, popularizaciji znanosti i dr.

Povjerenstvo za odabir proucava doprinos svakog pristupnika, pri ¢emu se naglasak stavlja na
nastavno iskustvo, znanstvena postignuéa, nagrade i priznanja te primjenu teorijskih znanja u praksi.

Za izbor na suradni¢ka radna mjesta na Odjelu za ekonomiju i poslovnu ekonomiju uz osnovne
uvjete propisane Zakonom i Pravilnikom o izboru u suradni¢ka zvanja i odgovarajuéa radna mjesta
na Sveucili$tu propisani su i dodatni uvjeti za odabir najboljih kandidata.

Svake godine SveucdiliSte donosi Odluku o raspodjeli doznalenih financijskih sredstava za

namjensko institucijsko financiranje znanstvene djelatnosti.

Model raspodjele sredstava viSegodi$njega institucijskog financiranja znanosti predvida fiksni
iznos sredstava neovisan o znanstvenoj produktivnosti, koji se dodjeljuje svakom zaposleniku te
dodatni iznos temeljen na njegovoj produktivnosti.

Sveuciliste je uvelo i praksu dodjele godi$njih priznanja zaposlenicima u vise kategorija uklju¢ujuéi
inastavnu aktivnost.

Erasmus+ mobilnost nastavnog osoblja poradi podu¢avanja/osposobljavanja ubraja i ugovorenu
suradnju s brojnim inozemnim institucijama iz programskih (KA103) i iz partnerskih zemalja
(KA107), odr#avanje Erasmus+ tjedna na Sveudilistu za (ne)nastavno osoblje i pripadajuéu razmjenu
dobre prakse.

Na Sveucili$tu je organizirano i nekoliko Info dana o programima mobilnosti i moguénostima koje
se nude, a na njima su u svojstvu predavaca gostovali predstavnici Agencije za mobilnost i programe
EU (djelatnici sektora za Erasmus+, Obzor, CEEPUS i sl.).

Na SveuciliStu se organizira i Erasmus+ Staff Week, na kojem sudjeluju strani nastavnici i ¢lanovi
osoblja.

6.6. (1.6. ESG) Resursi za u¢enje i podr$ka studentima

6.6.1. Standard

Visoka ucilista moraju prikladno financirati aktivnosti ucenja i poucavanja te osigurati dostatne i lako
dostupne resurse za ucenje i podrsku studentima.

6.6.2. Smjernice

Kako bi pruzila optimalno iskustvo studiranja, visoka uéilista osiguravaju vise resursa kojima se osigurava
podrska u uéenju. Resursi variraju od fizi¢kih, kao $to su knjiznice, prostor za rad ili ra¢unalna oprema, do
ljudskih, u obliku tutora, mentora i drugih savjetnika. Uloga pomoénih sluzbi osobito je vazna u olakSavanju

mobilnosti studenata unutar razli¢itih sustava visokog obrazovanja i izmedu njih.
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6.6.3. Ciljevi

Uz kvalificiranoga nastavnika, za uspjesno i kvalitetno studiranje potrebno je osigurati i druge resurse koji
¢e studentima pomod¢i u ufenju, a nastavnicima u poucavanju. Pod resursima razumijevaju se prikladni
prostorni resursi (predavaonice, knjiZnice, laboratoriji, praktikumi i sl.), oprema (ra¢unala, laboratorijsku
opremu) i literatura (knjige, skripta, predloci predavanja ili pristup bazama podataka, elektroni¢kim
knjigama i ¢asopisima, mreZno dostupni nastavni materijal) za uspje$nu izvedbu svakog studijskog
programa i stjecanje potrebnih ishoda u¢enja. Studentima treba biti osigurana potpora u obliku konzultacija,
voditeljstva, mentorstva, knjizni¢nih usluga, administrativnih sluzbi a posebna potpora studentima s
invaliditetom. Svi resursi i potpora moraju biti lako dostupni i udovoljavajuéi, izradeni prema njihovim
potrebama, ali se i prilagodavati sukladno povratnim informacijama onih koji se koriste uslugama.
Sveudiliste i sastavnice trebaju redovito pratiti, provjeravati i poboljSavati djelotvornost sustava potpore
studentima i dostupne resurse poradi kvalitetnoga studentskog obrazovanja.

6.6.4. Aktivnosti

e Sveuciliste u Dubrovniku, sukladno Strategiji kvalitete, svoju financijsku odrzivost provodi
osiguravanjem stabilnih izvora financiranja za program osnovne djelatnosti i razvojem dodatnih i
dopunskih djelatnosti, koje trebaju osigurati vlastite prihode. Temeljni je izvor prihoda Sveucilista
Drzavni prora¢un Republike Hrvatske (programsko financiranje javnih visokih u¢ilista).

e Ostvaren je iskorak prema poveéanju udjela prihoda iz znanstvenih projekata, studija, programa
cjelozivotnog obrazovanja i stru¢nih usluga za potrebe lokalne zajednice. Sve je to unaprijedilo
otpornost SveuciliSta na eksterne poremecaje i njegovu financijsku odrzivost, $to je rezultiralo
najveé¢im iskorakom Sveudili$ta u Dubrovniku na nekoj od medunarodnih ljestvica izvrsnosti, pa je

na ljestvici Round University Ranking prema kriteriju financijske odrzivosti rangirano — na prvome

mjestu u Republici Hrvatskoj.

o Sveukupno, SveudliliSte je ugovorilo 42 znanstvena i strufna projekta, ukupne ugovorene
vrijednosti za Sveudiliste od priblizno 3,7 milijuna eura. Takva promjena strukture prihoda otvorila
je vrata i dodatnim ulaganjima u razvoj i unaprjedenje Sveucilista.

e Strategija kvalitete Sveucilista u Dubrovniku u smjeru razvoja infrastrukture temelji se na
financijskoj odrzivosti, zgradama i opremi, informacijskom sustavu, knjiZznicama i izvorima
informacija, te na osoblju koje pruza potporu infrastrukturi. Sveukupno Sveudiliste danas obuhvaca
povr§inu od 15 052 m2, pa ima 51 predavaonicu opremljenu raunalima i projektorima, a u
odredenim okolnostima i dodatnim pomagalima. Aktivnosti Sveucilista odvijaju se u sveucilisnim
objektima na viSe lokacija:

- srediSnja zgrada Sveucilista u Dubrovniku na adresi Branitelja Dubrovnika 41, Dubrovnik,
- zgrada Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju na adresi Lapadska obala 7, Dubrovnik,

- zgrada Pomorskog odjela, Odjela za elektrotehniku i ra¢unarstvo i Odjela za ekologiju na adresi
Cira Cariéa 4, Dubrovnik,

- Zgrada Instituta za more i priobalje u Tvrdavi svetog Ivana, Kneza Damjana Jude 12,
- objekti Zavoda za mediteranske kulture u Dubrovniku i Zupi dubrovaékoj,

- objekt istrazivackog centra Bistrina u Dubrovackom primorju.
o Neka od kljuénih ulaganja u prostor, opremu i infrastrukturu sadrzavaju sljedece:

- U2021. godini otvoren je studentski dom, rezultat viSegodi$njih napora uprava Sveudilista, kao
temeljni infrastrukturni preduvjet za razvoj nastavne djelatnosti u Dubrovniku. Izgradnja
studentskog doma realizirana je sredstvima Europske unije uz potporu resornog ministarstva,
Grada Dubrovnika i Dubrovacko-neretvanske Zupanije.
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Zalaganjem Sveucilista okoncan je steCajni postupak poslovnog centra MARIBIC, pa je otkupljena
imovina nuZna za izvodenje nastave na studijima Odjela za ekologiju mora. Sveudiliste je nakon
viSegodi$njeg zastoja ponovno uspostavilo nastavni proces na lokalitetu Bistrina, pa je
privlatenjem projektnih sredstava stvorilo preduvjete za privodenje svrsi cjelokupnog
lokaliteta. U zavr$noj su fazi aktivnosti uredenja i opremanja mrijestilista, $to ¢e omoguditi
sinergiju izmedu znanstveno-istrazivackih aktivnosti i prakti¢ne primjene njihovih rezultata u
nastavnom procesu.

Poslovno-istrazivacki centar Laboratorij za inteligentne autonomne sustave (LARIAT) -
u objektu Sveuéilista na adresi Cira Cari¢a 4 ima dvije prostorije (E03 i EO4) opremljene
roboti¢kom opremom financiranom iz projekata na kojima rade profesori, studenti i suradnici
Odjela za elektrotehniku i ra¢unarstvo (ovisno o pojedinom projektu, ukljuéuje se i Odjel za
primijenjenu ekologiju mora, Pomorski odjel i Institut za more i priobalje). Radom na
multidisciplinarnim projektima studenti prijediplomske i diplomske razine studija imaju priliku
usavr$avanja i postizanja znanstvene izvrsnosti te inovativnosti koju Sveudiliste potice. Na
raspolaganju je vrijedna oprema, izmedu ostalog: BluRov podmornica, Dron Matrice,
podmornica BluRov 2, platforma za skupljanje povrSinskog otpada, senzori pod morem,
povrsinsko vozilo NIDO, Kran-sklopljiva dizalica za podmornicu, podvodni robot BluRov2 Kit,
bespilotne letjelice, uredaj za virtualnu stvarnost.

Predavaonicom B10 u zgradi Cira Cari¢a 4 koriste se studenti i profesori na prijediplomskoj
razini studija EKTP-a i PPR-a za laboratorijske vjezbe iz automatike i strojeva. Od opreme ondje
su vakuumski visokonaponski prekida¢, training pack. Na temelju DuStem projekta nabavljen je
didakticki set za samostalni solarni sustav i didakti¢ki set Fotonapon u motornim vozilima, koji
¢e prijeci u vlasnistvo Sveudilista i biti dio osnovnih sredstava 20/5/23., nakon §to se odrade
radionice predvidene za taj projekt, a u kojima sudjeluju svi zainteresirani studenti. Opremom
na Sveucilistu koristit ¢e se za laboratorijske vjeZbe studenata prijediplomskog studija EKTP-a i
PPR-a. Dotad su solarni setovi u prostorima SveudiliSta, gdje ée svi zainteresirani moéi
sudjelovati u radionicama.

GDMSS B20/B21 - simulator u zgradi Cira Cariéa 4 na Pomorskom odjelu sastoji se od jednog
instruktorovog i Sest radnih mjesta. Instruktor kreira vjezbe, a svako radno mjesto simulira
jedan brod s pripadaju¢om komunikacijskom opremom. Studenti prijediplomske razine i
polaznici tedajeva za obrazovanje pomoraca obucavaju se za rad na telekomunikacijskim
uredajima u izvanrednim situacijama, pri zvanju upomoé (SOS) i organiziranju sluzbe za
traganja i spaSavanja. Oprema simulatora sastoji se od radijske postaje i sedam rac¢unala uz
nadogradnju sustava s 14 Dell monitora, sedam slusalica, sedam priklju¢aka. U proteklom
razdoblju provedena je zamjena dotrajalog simulatora novim.

Informaticki laboratorij C07/DO1 u zgradi Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju, na
adresi Lapadska obala 7, ima dvije ufionice s rafunalima kojima se koriste studenti
prijediplomske i diplomske razine za svladavanje informatickih kolegija. Opremom se koristi i
za izvodenje programa cjeloZivotnog ucenja, koje organiziraju profesori Odjela. Prostorija CO7
potpuno je novi informatickilaboratorij, opremljen prijenosnim ra¢unalima Lenovo, a prostorija
DO1 inventarno je opremljena stolnim ra¢unalima HP, pa je u njoj tijekom 2018. i 2019. u cijelosti
provedena zamjena rac¢unala.

Neuro-laboratorij E04 u zgradi Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju na adresi Lapadska
obala 7, jedan od svega dva dostupna laboratorija za neuromarketing na visokoobrazovnim
institucijama u Republici Hrvatskoj. Omoguéuje primjenu metoda afektivnog ra¢unarstva uz
pomo¢ suvremenih pomagala za pradenje mozdane i sréane aktivnosti, pokreta o¢iju, znojenja i
dr. Prostorom i opremom se koristi za izvodenje doktorskog studija, koji je osnovan u sklopu
Odjela, za prijave doktorskih disertacija i pri realizaciji projekata na kojima rade profesori s
Odjela. Od opreme korisnicima su na raspolaganju: dva stolna racunalo sastavljena od
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komponenata, Cetiri monitora, dvije web-kamere, interaktivni ekran i vise priklju¢aka kojima se
koristi u sklopu kolegija Neuromarketing. Laboratorij je u cijelosti ureden i opremljen.

- TV studio u zgradi na adresi Branitelja Dubrovnika 41. Na prvom katu je prostor u kojem se od
2021. godine nalazi TV studio. Sveuciliste je u cijelosti uredilo prostore i opremilo ih namje$tajem
i potrebnom tehni¢kom opremom te je u pregovorima s resornim ministarstvom osiguralo
zapo$ljavanje jednog zaposlenika na radnome mjestu tehni¢ara. Studenti imaju moguénost
objavljivati audiovizualne elektroni¢ke publikacije kao priloge na internetskom TV-u. Na
raspolaganju im je Siroka paleta opreme, izmedu ostalog: stolno ra¢unalo i monitori, zvu¢nici,
videomikser, led svjetla, stativi, snima¢i, mikrofoni, HP EliteDisplay, mikseta, zvuénici,
teleprinter, kamera set s instalacijskim materijalom (reflektori, slugalice i sl.).

- Sredstvima fondova Europske unije obnovljen je sveuéilisni Akvarij, koji je u novom ruhu
otvorio vrata gradanima i posjetiteljima grada Dubrovnika.

U zgradi na adresi Cira Cariéa 4 smjestena su tri sveutili$na odjela: Pomorski odjel, Odjel za
elektrotehniku i ra¢unarstvo i Odjel za primijenjenu ekologiju, a oprema kojom se koriste profesori
i studenti tih odjela iznesena je u nastavku (izuzevsi prethodnu opremu i prostorije koje su bile
predmet obnove i ulaganja), razmje$tena po predavaonicama/laboratorijima/kabinetima, kako slijedi:

- Elektrotehnickilaboratorij B12 — Laboratorijskom se opremom koristi za laboratorijske vjezbe
u sklopu nastave za studente EKTP-a i PPR-a iz razli¢itih kolegija u podrudju elektrotehnike i
elektronike. Studenti se uvode u problematiku mjerenja razli¢itih elektri¢nih mjernih veli¢ina i
poucavaju se kako primijeniti inZenjerski pristup u rjeSavanju razli¢itih problema koristeéi se
ste¢enim znanjima na predavanjima i auditornim vjeZbama.

- Laboratorij za komunikacijske tehnologije A29 — U laboratoriju za komunikacijske
tehnologije studenti provode prakti¢ne vjezbe iz podruéja radiokomunikacija u sklopu nastavnih
kolegija. Laboratorij je opremljen suvremenom mjernom opremom, kao $to su: generatori
signala, analizatori spektra, primopredajno sklopovlje, vektorski analizatori spektra i
osciloskopi. Osim toga, koristi se i raznim simulacijskim i programskim alatima za obogaéivanje
nastavnog procesa. Laboratorij takoder ima klju¢nu ulogu u provedbi znanstvenih istrazivanja u
radiokomunikaciji i telekomunikaciji, kojih se rezultati redovito objavljuju u prestiZznim
medunarodnim ¢asopisima i prezentiraju na znanstvenim konferencijama.

- Kemijski laboratorij B09, Bioloski Laboratorij B08, Biotehnicki laboratorij B07 — tri su
laboratorija, povezana i medusobno, u praksi funkcioniraju kao cjelina za studente
prijediplomskog i diplomskog studija na Odjelu za primijenjenu ekologiju i Odjelu za umjetnost
i restauraciju. Takoder, laboratorijima se koriste i u¢enici srednjih $kola s podruéja Dubrovnika.
Odjel sudjeluje u Festivalu znanosti i Europskoj noéi istrazivaca, ali i u Udruzi za promicanje
prirodnih znanosti. Uz to, profesori i studenti sluZe se laboratorijima za istrazivanja u projektima,
pri izradbi kvalifikacijskih radova i dr. Upravo zbog dobro opremljenih laboratorija Odjel za
primijenjenu ekologiju ima uvjete za aplikaciju na raznim projektima.

- Laboratorij za ispitivanje elektri¢nih strojeva i automatizaciju B10 — Opremom se koriste
studenti i profesori studija EKTP-a i PPR-a za laboratorijske vjezbe iz podrudja automatizacije i
elektri¢nih strojeva. Oprema se sastoji od vakuumskog visokonaponskog prekidaca, training
packa za automatiku (PLC), sinkronog generatora i motora koji slufe za sinkroniziranje
generatora na elektriénu mreZu. Preko DuStem projekta nabavljen je i didakticki set za
samostalni solarni sustav i didakticki set Fotonapon u motornim vozilima, koji ¢e posluziti za
laboratorijske vjezbe studenata preddiplomskog studija EKTP-a i PPR-a, i za sve ostale
zainteresirane u sklopu radionica za djecu i mlade u organizaciji Sveudilista.

- Informaticki laboratoriji BO01/B11/B25/E02 — udlionice su s raCunalima za studente
preddiplomske i diplomske razine u savladavanju veéeg broja kolegija. Inventarno su opremljene
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sa: BO1 — stolna racunala Hp, 24 komada, B11 — stolna ra¢unala Hp, 15 komada, B25 — stolna
racunala Lenovo, 15 komada, E02 — stolna ra¢unala Hp, 30 komada. Na ra¢unalima su instalirani
softveri — licencirani ili otvorenog koda, iznimno potrebni u nastavi (vjezbe i dijelom
predavanja) iz kolegija u kojima su ishodi u¢enja povezani, primjerice, s programiranjem u:
razli¢itim programskim jezicima, bazama podataka, algoritmima i strukturama podataka, strojnim
ufenjem i umjetnom inteligencijom, simulacijom razli¢itih procesa, matematickim programskim
alatima, obradbom signala, grafickim prikazom podataka i sl.

- Simulatori na Pomorskom odjelu (LCHS simulator B15, Nautitki simulator B22/B23,
Brodostrojarski simulator B24/B24a), vrlo uspje$no simuliraju razne situacije i probleme koji se
dogadaju na brodovima. Predavanja iz svih stru¢nih kolegija imaju svoj epilog u vjeZbama na
simulatorima. Svi studenti (buduéi pomorci) moraju savladati tehnike rjeSavanja problema i uz
pravovremenu reakciju.

- Strojarski laboratorij - u naravi je radionica gdje studenti izu¢avaju motore, njihove
specifi¢nosti, rastavljaju ih i sastavljaju, te popravljaju kvarove. Radionica se sastoji od:
elektrodizalice, cilindri¢ne pumpe, rashladnih uredaja, setova alata, kosuljica glavnog motora,
dinamometra.

- Laboratorij za hidrauliku -opremljen je: Festo radnim stolovima, setom za hidrauliku Festo,
senzorikom, magnetnima, simbolima i softverima. Cilj je obuciti studente na prijediplomskoj i
diplomskoj razini za slaganje shema za hidrauliku (zatvaranje ventila) i pneumatiku (otvaranje ventila),
tj. osposobiti ih da mogu napraviti razne spojeve za pomicanje pomo¢nih dijelova motora.

Odjel za umjetnost i restauraciju na prijediplomskoj i diplomskoj razini izvodi studije
Konzervacija-restauracija sa smjerovima drvo, papir, tekstil, metal i keramika, od kojih svaki smjer
ima i radionicu prilagodenu izvodenju vjezbi za studente tih studija, kako slijedi:

- Radionica za konzervaciju-restauraciju drva na prvom katu zgrade raspolaZe sljedeéom
specijaliziranom opremom: sudoper s dva manja stoli¢a, svjetiljka na kotat¢ima, ormar za
kemikalije, magnetna mijeSalica, klipni kompresor, tla¢na pila, ovlaZiva¢ zraka, rezbarski stol,
airbrush kompresor tank plus.

- Radionica za konzervaciju-restauraciju papira smjestena je na prvoj etaZi zgrade sa
sljede¢om specijaliziranom opremom: arhivski ladi¢ar, svjetlosni stol, mikroskop s postoljem,
mikrometar, polica za suSenje papira, inoks kada, usisni stol, muzejski usisava¢, ormar za
kemikalije, restauratorska presa, magnetna mijesalica.

- Radionica za konzervaciju-restauraciju tekstila nalazi se na drugom katu zgrade sa
sljede¢om specijaliziranom opremom: podizna inoks kada, inoks kada, izljev za vodu, mobilni
ekstraktor za filtriranje, ormar za kemikalije, prijenosni multimetar.

- Radionica za konzervaciju-restauraciju metala u suterenu je zgrade, sa specijaliziranom
opremom: radni stol Darda, Kavo mikromotor K, magnetna mjesalica, mikropjeskarnik, ormar
za kemikalije, binokularni mikroskop, precizna vaga, uredaj za pjeskarenje, dva tanka.

- Radionica za konzervaciju-restauraciju keramike nalazi se u pomoénom objektu u dvoristu
zgrade. Opremljenaje, izmedu ostalog: magnetnom mijesalicom, UV svjetiljkom, keramic¢arskom
peci, sudoperom, vakuumskom pumpom, mikroskopom, ultrasoni¢kim aparatom.

Svi smjerovi studija restauracije koriste se fotografskim laboratorijem. To je specijalizirano
opremljena prostorija za fotografiranje predmeta prije obavljanja restauratorskih radova i nakon
njih. Od fotografske opreme korisnicima je na raspolaganju: bownes-gemini, foto DSLR Pentax s
punjacem, bljeskalice Pentax, stativ, svjetlomjer, drza¢ pozadine, fotoaparat Pentax.

Svi smjerovi restauracije imaju na raspolaganju i slikarski atelijer, gdje se izvode obvezni i izborni
kolegiji na prijediplomskoj i diplomskoj razini studija (crtanje, slikarstvo, kiparstvo, grafika,
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kaligrafija). Oprema je radionice: arhivski ladi¢ar, stalci za slikanje, kiparski trono%ac, airbrush
kompresor, arhivski regal.

Studenti restauracije i konzervacije, da bi diplomirali na izabranom smjeru, moraju odraditi sve faze
restauratorskog procesa na predmetu kulturne bastine. Sveuciliste osigurava sredstva za rad u
svojim radionicama i pomoénim objektima uz podrsku dostupnih profesora.

Studij komunikologije na Sveucilistu izvodi se na prijediplomskoj i diplomskoj razini. Odjel za
komunikologiju raspolaze TV-studijem, UNIDU radiom i ra¢unalnim laboratorijem.

Na tre¢em katu zgrade je UNIDU radio, za koji SveuciliSte ima koncesiju za emitiranje na uZemu
gradskom podruéju. Studenti sudjeluju u izradbi radijskog programa i emitiranje traje 24 sata
dnevno. Oprema Radija sastoji se od: studijskog stola, mikrofonskog stalka, miksera s mikrofonskim
pretpojacalom, studijskih monitora, studijskih stalaka, studijskih mikrofona, 8-kanalnog
mikrofonskog pretpojacala, radijskih stalaka, digitalne studijske distribucije audiosignala, ru¢nog
snimaca, studijskih slusalica, audiomiksera, miksete i sl.

Racunalni laboratorij sluZi studentima za savladavanje informatickih kolegija na prijediplomskoj
i diplomskoj razini. Oprema mu se sastoji od 36 stolnih ra¢unala s monitorima uz projektor i pojacalo.

Na Sveu¢ili$tu u Dubrovniku djeluju Cetiri knjiZnice:

- KnjiZnica za tehnicke i biotehni¢ke znanosti,

- KnjiZnica za drustvene znanosti na Odjelu za ekonomiju i poslovnu ekonomiju,
- Centar za turisticku dokumentaciju i informaciju,

- Knjiznica Instituta za more i priobalje.

- Knjiznica za tehnicke i biotehnicke znanosti smjestena je na dvije lokacije zbog potreba
raznih odjela. Lokacija 1 (Cira Cari¢a 4), za potrebe: Pomorskog odjela, Odjela za elektrotehniku
i raCunarstvo, Odjela za akvakulturu, prijediplomskog struénog studija Sestrinstvo,
specijalisti¢kog diplomskog stru¢nog studija Klini¢ko sestrinstvo i Centra za jezike. Na adresi
Cira Cariéa 4 knjiZnica je smjestena u prostorijama EO06 (knjiZnica u otvorenom pristupu i
prostor zarad djelatnika) i EO5 - &itaonica (sa 17 mjesta za rad korisnika, uz moguénost koristenja
ratunalom). Na istoj adresi u prizemlju zgrade nalazi se i spremiste knjiZnice sa starom gradom,
kojom se manje koristi, starim godistima casopisa i starim ocjenskim radovima. Lokacija 2
(Branitelja Dubrovnika 41), za potrebe je Odjela za komunikologiju, Odjela za umjetnost i
restauraciju i prijediplomskih studija Povijest Jadrana i Mediterana. Nakon obavljene revizije i
prociséenog fonda u 2018. godini, knjiZnica raspolaze s 12 400 monografija, oko 5 800 ocjenskih
radova (diplomski radovi, zavrini radovi, doktorske disertacije i projekti godine) uz oko 90
naslova domacih i stranih ¢asopisa. Knjiznica ima referentnu zbirku od viSe vrsta domacih i
stranih enciklopedija, rje¢nika, atlasa, leksikona, tehni¢kih prirué¢nika, tehnickih pravila, IMO
publikacija i raznih standarda. Na adresi Branitelja Dubrovnika 41 knjiZnica je smjeStena u
prizemlju zgrade. U istoj prostoriji nalazi se knjiZnica u otvorenom pristupu, prostor za rad djelatnika i
Citaonica sa Sest mjesta, uz moguénost koriStenja ra¢unalom.

- KnjiZnica za drustvene znanosti na Odjelu za ekonomiju i poslovnu ekonomiju visokoskolska
je knjiZnica. Osnovana je 1970. godine pri Fakultetu ekonomskih nauka (FEN) Sveuéilifta u
Zagrebu. Do 2004. godine djeluje pri Sveucilistu u Splitu, kao Fakultet za turizam i vanjsku
trgovinu (FTVT), a od 2005. godine u sastavu je Sveutiliita u Dubrovniku. Namijenjena je
potrebama nastave, znanstvenoistrazivackog i struénog rada u unapredenju prakse drustvenih
znanosti, koje su prema nastavnom planu i programu zastupljene na Sveudilistu. Korisnici su
knjiZnice nastavnici, suradnici, studenti drustvenih studija, a prema moguénostima i vanjski
korisnici. Fond knjiZznice sadrZava 14 000 svezaka monografskih publikacija. KnjiZnica je
pretplacena na 50 naslova serijskih publikacija, od ¢ega je 20 stranih.
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- Centar za turisticku dokumentaciju i informaciju osnovan je 1938. godine kao Arhiv za
turizam radi prikupljanja, obrade, zastite i Sirenja informacija iz turizma i srodnih djelatnosti.
0d 1979. godine djeluje sa sadasnjim imenom, a od 2003. godine CTDI je u sastavu Sveucilista u
Dubrovniku. Gradnju dokumentacijske osnove CTDI zasniva na nacelima opée znanosti o
turizmu. Uz turizma i ugostiteljstvo kao gospodarske grane, najzastupljenija je literatura iz:
sociologije, geografije, prometa, prostornog planiranja i urbanizma, kulturnih i prirodnih
resursa, te njihova zastita. Fond knjiZnice CTDI ¢ine sljedeée kategorije dokumentacijske grade:
zbirka od 20 300 monografskih publikacija (opéa i referentna grada, sluzbena dokumentacija
nacionalnih i medunarodnih organizacija), zbirka legat ,Dr. Dragutin Alfier”, zbirka serijskih
publikacija (¢asopisi, godi$njaci, godignji izvjestajiisl.), zastiéeni fond (rariteti, rijetki primjerci
grade od posebnog znalenja za turizam - grada tiskana do Drugog svjetskog rata), zbirka
promidZbene turistitke grade (prospekti, plakati, itinerari, turistitke i zemljopisne karte,
planovi, isjeéci iz novina i sl.), arhivska grada o razvoju turizma u Dubrovniku i Hrvatskoj,
kolekcija turisti¢kih vodica.

- Knjiznica Instituta za more i priobalje smje$tena je u Tvrdavi sv. Ivana u Povijesnoj jezgri
Dubrovnika. Uz bogati fond knjiga, ona ima fundus znanstvenih ¢asopisa: Marine Ecology Progress
Series, Journal of Plankton Research, Hydrobiologia, Marine Biology, Oceanologica Acta, Limnology and
Oceanography, Aquaculture, Acta Adriatica, Acta Botanica Croatica, Natura Croatica i dr. do prelaska
na online pristup bazama &asopisa. Institut ima pristup razli¢itim bazama podataka (projekt
»Jadran“), knjiznicama i dr.

Za obradu knjizni¢ne grade koristi se integriranim knjiZni¢no-informacijskim sustavom Crolist;
knjiZzniéni fond mogude je pretraZiti na stranici skupnog kataloga Crolist, skupnog kataloga
Sveudilista, ili kataloga KnjiZnice za druStvene znanosti ili KnjiZnice za tehnicke i biotehni¢ke
znanosti. Omoguden je pristup raznovrsnim bazama podataka s cjelovitim tekstom preko Centra za
online baze podataka.

6.6.5. Primjeri dobre prakse

Ulaganja u:

- uredenje prostora centra LARIAT na Odjelu za elektrotehniku i ra¢unarstvo, uredenje centra
Bistrina Odjela za ekologiju mora,

- obnovu Akvarija Sveuéilista u Dubrovniku,
- uredenje operativnih prostora Zavoda za mediteranske kulture,

- Neuro-laboratorij na Odjelu za ekonomiju i poslovnu ekonomiju u cijelosti su ili u iznosima iznad
90 % financirani privlacenjem dodatnih projektnih sredstava Sveudilista.

Utionice (E02 na Odjelu za ekonomiju i poslovnu ekonomiju) opremljene su interaktivnim plo¢ama,
u drugima su zamijenjena racunala, a u viSe prostora Sveucilista proveli su se gradevinski radovi
odrZavanja.

Temeljem rjeSenja Ministarstva pomorstva, prometa i veza RH, Sveu¢iliSte ima pravo upravljanja i
uporabe §kolsko-istrazivackog broda Nase more. Studenti prijediplomskih studija Nautika,
Brodostrojarstvo, Pomorske tehnologije jahta i marina na treéoj godini, te studenti druge godine
prijediplomskog studija Elektrotehnic¢ke i komunikacijske tehnologije u pomorstvu — borave tjedan
dana na brodu obavljajuéi obvezne prakti¢ne vjezbe, gdje primjenjuju teorijska znanja steena na
predavanjima. Brod takoder sluzi profesorima i studentima Odjela za primijenjenu ekologiju za
terensku nastavu i provedbu projekata (npr. projekt SeaClear), profesori i studenti Odjela za
elektrotehniku i ratunarstvo za provedbu projekata iz podruéja podvodne robotike i znanstvenici
Instituta za more i priobalje za izlazak na otvoreno more u sklopu svojih istrazivanja.
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Ugovorom o najmu (br. 661-u/22.) brodice Ciopa, oznake DB 2596, tip jedrilica "K" Sveudiliste
osigurava prakti¢ne vjezbe studentima prve i druge godine prijediplomskog studija Pomorske
tehnologije jahta i marina u sklopu predmeta Jedrenje i mornarske vjestine.

Ugovorom o zakupu poslovnog prostora (br. 160-u/23.) SveutiliSte je izgradilo protupozarno
vjezbaliste za obuku pomoraca (D2-D12) na lokaciji Spasov krst b.b. k.o. Popoviéi. Pomorski odjel
se time sluzi kao vjezbalistem za provedbu prakti¢nog dijela obuke upravljanja gaSenjem poZara, $to
je sastavni dio nastavnog programa na svim prijediplomskim studijima na Pomorskom odjelu, te za
odrZavanje programa izobrazbe pomoraca.

Sveuciliste posjeduje istrazivacku brodicu Baldo Kosié, kojom se koriste i o kojoj se skrbe
djelatnici Instituta za more i priobalje za provedbu projekata, prikupljanja uzoraka za Akvarij, te
profesori i studenti Odjela za primijenjenu ekologiju u sklopu terenske nastave i rada na projektima.

Svi studenti na Odjelu moraju sudjelovati u izradbi radijskih i televizijskih priloga kao prakti¢nog
dijela nastave, te na kraju svog studija dobivaju potvrdu da su odradili struénu praksu, $to im
pomaze u daljnjem konkuriranju na trzistu rada.

Ured za profesionalnu orijentaciju i savjetovanje studenata pruZa podrsku studentima tijekom
studija u pripremi za trziste rada, prilikom traZenja posla i prelaska na trziste rada, pa je razvio
suradnju s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje i CISOK-om, kao pripremu studenata za trziSte rada.

U suradnji sa Zavodom za javno zdravstvo, Odjelom za mentalno zdravlje studentima se pruza
psiholoska pomoé, a na Sveudili$tu je imenovan koordinator za studente s invaliditetom, koji je i
¢lan Koordinacije pravobraniteljice za osobe s invaliditetom. Studenti s invaliditetom mogu se javiti
radi ostvarivanja svojih prava u prilagodbi nastave i ispita te drugih pitanja vaznih za njihovo studiranje.

Preko individualnog savjetovanja studenata i grupne radionice obraduju se teme pisanja Zivotopisa
i motivacijskog pisma, pripreme za intervjue, informiranje o selekcijskim procesima prilikom
zapoS$ljavanja, razgovor o vjeStinama, kompetencijama i interesima.

Radionice se provode u suradnji s Centrom za informiranje i savjetovanje o karijeri (CISOK) tijekom
akademske godine, te s drugim stru¢njacima iz ovog podruédja u Tjednu karijera. Predavaci ukljuc¢eni
u nastavni proces iz poslovnog sektora i mentori u organizacijama i tvrtkama, gdje studenti
obavljaju stru¢nu praksu, pruzaju im podrsku i pomo¢ u realizaciji karijernih moguénosti, o cemu
svjedoce medijske objave poveznica-1, poveznica-2 i poveznica-3.

Ured za profesionalnu orijentaciju i savjetovanje studenata razvio je suradnju s Hrvatskim zavodom
za zaposljavanje i CISOK-om, u pripremi studenata za trZiste rada. U suradnji sa Zavodom za javno
zdravstvo, Odjelom za mentalno zdravlje studentima se pruZa psiholoska pomo¢, a na Sveucilistu je
imenovan koordinator za studente s invaliditetom, koji je i ¢lan Koordinacije pravobraniteljice za te
osobe. Studenti s invaliditetom mogu se javiti radi ostvarivanja svojih prava povezanih s
prilagodbom nastavi i ispitima te drugim pitanjima vaznim za njihovo studiranje.

6.7. (1.7. ESG) Upravljanje informacijama

6.7.1. Standard

Visoka uciliSta moraju osigurati prikupljanje, analizu i koristenje informacijama relevantnim za djelotvorno
upravljanje programima i drugim aktivnostima.

6.7.2. Smjernice

Pouzdani su podatci klju¢ni kako bi se donosile dobro utemeljene odluke i znalo $to dobro funkcionira, a na
$to treba obratiti dodatnu pozornost. Djelotvornim procesima prikupljanja i analize informacija o studijskim
programima i drugim aktivnostima, podatci se unose u unutarnji sustav osiguravanja kvalitete.
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6.7.3. Ciljevi

Sukladno ESG smjernicama, znanstveno-nastavna sastavnica mora posjedovati informacijski sustav koji
sadrzava podatke o funkcioniranju svih studijskih programa, kao i raspolagati metodama za prikupljanje,
analizu i uporabu relevantnih informacija radi u¢inkovitosti upravljanja svojim studijskim programima i
drugim aktivnostima jer su podatci o funkcioniranju Sveucilista i svake njegove sastavnice polazne tocke za
ucinkovito praéenje i osiguravanje kvalitete. Tako dobiveni podatci mogu pokazati §to Sveuéiliste i njegove
sastavnice dobro rade i u skladu sa strategijom razvoja, na $to je potrebno obratiti posebnu pozornost, i za
§to je potrebno unapredenje uz pracenje rezultata provedenih inovativnih aktivnosti.

6.7.4. Aktivnosti

o Informacijski sustav visokih u¢iliita (ISVU) omoguéuje prikupljanje, ujedinjavanje i obradu dijela
informacija ili podataka povezanih sa studijima, studentima i nastavnicima.

o Istaknuti profesionalci koji su zavrsili studij na Sveudilis§tu u Dubrovniku, a ostvarili su iznimnu
karijeru u svojoj struci, ¢esto se pozivaju kao gostujuéi predavadi, i tim putem prenose svoja iskustva
novim generacijama. NajfeS¢e se tu radi o zapovjednicima brodova i istaknutim turisti¢kim
djelatnicima.

o Sluzba za medunarodne odnose i istrazivacke projekte zaduZena je za pruzanje potpore studentima
priuklju¢ivanju u programe mobilnosti. Sluzba razli¢itim kanalima redovito promovira moguénosti
programa medunarodne razmjene i pruza podrsku studentima koji su zainteresirani za neki od
programa mobilnosti.

e Procedure prijave na natjecaje ili prijave na UNIDU dolaznih studenata jasno su napisane i lako
dostupne na sluzbenim mreznim stranicama, uz naznac¢eni kontakt djelatnica Sluzbe. Uz to, Sluzba
pruza potporu studentima i u obliku svakodnevnih individualnih savjetovanja u prostorima Sluzbe,
ili u zgradi sastavnice SveuciliSta prema dogovoru sa studentima.

e Tijekom procesa prijave studenata za odlazak na mobilnost, Sluzba organizira i tematske prakti¢ne
radionice za studente koji su odabrani za odlazak na mobilnost, na kojima studenti mogu dobiti sve
potrebne prakti¢ne informacije oko procedura prijave i dokumenata potrebnih za prijavu na
inozemnu instituciju, organizaciju putovanja u inozemstvo, zdravstveno osiguranje, vize (ako je
primjenjivo), pronalazak smje$taja i sli¢no.

e Zadolazne studente na poc¢etku svakog semestra organizira se Orijentacijski tjedan, tijekom kojeg i
dolazni strani studenti mogu razli¢itim prezentacijama dobiti sve potrebne upute i informacije za
Sto laksi proces integracije na Sveuciliste u Dubrovniku.

e  Sveuciliste u Dubrovniku prati trendove i potrebe trzista, pa su upisne kvote uskladene s aktualnom
situacijom na trzi$tu rada. Hrvatski zavod za zaposljavanje svake godine dostavlja podatke
Sveudilistu o broju nezaposlenih osoba koji su zavrsili neki od studija na Sveuéilistu i broju
novozaposlenih osoba s evidencije Zavoda temeljem zasnivanja radnog odnosa koje su zavrsile neki
od studija.

o SluZba za profesionalnu orijentaciju i savjetovanje studenata i alumne (SPOSS) osnovana je za
pruzanje kontinuirane podrske studentima tijekom studija, usmjerena na razvoj njihove
profesionalne karijere — koordinira izvedbe programa strué¢nih praksi, organizira razli¢ite tematske
radionice za razvoj studentskih karijera i osobnih kompetencija.

e SveudiliSte u Dubrovniku obavjestava svoje studente, kao i one buduée i bivse, o moguénostima
nastavka obrazovanja ili zapo$ljavanja nakon zavrSenog studija. Informacije se objavljuju na
mreZnoj stranici Sveucilista ili UNIDU Alumni kluba.
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Klub UNIDU Alumni osnovan je radi uspostave trajne veze SveuciliSta u Dubrovniku sa svojim
biv§im studentima, radi promicanja zajednickih ciljeva i interesa, a posebno uspostave i ja¢anja
suradnje s drugim domadim i inozemnim obrazovnim i znanstvenim ustanovama uz veze s
gospodarstvom. Osnovan je s primarnim ciljem uspostavljanja i odrzavanja kontinuirane veze
izmedu Sveudilista i diplomiranih studenata nakon zavr$etka studija, uz poticanje suradnje izmedu
Sveucilista, tvrtki i organizacija u kojima su zaposleni bivsi studenti Sveucilista.

Sveudiliste redovito izvjeStava sve ¢lanove Kluba o najvaznijim aktivnostima, pa ih preko
drustvenih mreZa, svojih internetskih stranica i e-mail adresa poziva na sve vaznije dogadaje u
organizaciji Sveucilista.

6.7.5. Primjeri dobre prakse

Aktivnostima Prvi dan na SveudiliStu, Smotra Sveucilista i Tjedan karijera, koje se organiziraju
svake godine, informiraju se studenti o podrsci koju nudi Ured za profesionalnu orijentaciju i
savjetovanje studenata.

Tjedan karijera prilika je svim sastavnicama da svoje studente upoznaju s potencijalnim
poslodavcima unutar centralne teme, a studente s razli¢itim oblicima zaposlenja.

Tjedan karijera kontinuirano se odrzava svake godine, bez prekida u pandemijskom razdoblju, kad
je odrZavan u on-line obliku, a 2023. odrZzan je jubilarni 10. Tjedan karijera.

Vodi¢ za bruco$e dostupan je u online i tiskanoj verziji novim studentima olaksavajuéi im pronalazak
bitnih informacija tijekom prvih tjedana studiranja.

Pojedine sastavnice odrZavaju kontakte s potencijalnim poslodavcima iz Dubrovacko-neretvanske
zupanije.

U akademskoj godini 2023./2024. Sveucilite ¢e studentima ponuditi kolegij o pripremi za trziste
rada pod naslovom Osobni rast za katalog tecajeva horizontalne mobilnosti, koji je izradio
istrazivacki centar CREDO na temelju medunarodnog Erasmus+ projekta E-Slem, u suradnji s
visokim u¢ili§tima iz Finske i Lihtenstajna.

Tijekom Smotre SveudiliSta u suradnji sa srednjim Skolama SveudiliSte upoznaje potencijalne
studente s moguénostima: nastavka obrazovanja i zapoSljavanja nakon zavrSenog studija,
studijskim programima Sveudilista, uklju¢ivanje u programe struéne prakse i vaznosti odlaska na
stru¢nu praksu, sudjelovanjima na projektima, aktivnostima Studentskog zbora i moguénostima
volontiranja.

6.8. (ESG 1.8.) Informiranje javnosti

6.8.1. Standard

Visoka uciliSta moraju objavljivati informacije o svojem radu, pa tako i o studijskim programima koje izvode.
Te informacije moraju biti jasne, to¢ne, objektivne, vrijedece i lako dostupne.

6.8.2. Smjernice

Informacije o radu visokog u¢ilista korisne su potencijalnim i sada$njim studentima, ali i bivsim studentima,
drugim dionicima i javnosti.

6.8.3. Aktivnosti

Sveudiliste u Dubrovniku sve informacije o studijskim programima i ostalim aktivnostima visokog
ucilista povezano s upisom buduéih studenata javno objavljuje na hrvatskom i engleskom jeziku. Za
svaki studij dostupni su opéeniti podatci o: studiju, njegovu trajanju, zvanju koje se stjece,
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moguénosti nastavka studija, kolegijima, moguénosti zapo$ljavanja, prostoru, opremi i kontaktima.
Zainteresiranima su na raspolaganju informacije o studentskom domu, prehrani, studentskom
smjestaju, studentskim poslovima, raznim studentskim pogodnostima, stipendijama, struénoj
praksi i radu studentskog zbora.

Sveuciliste u Dubrovniku objavljuje kalendar nastavnih aktivnosti, u kojemu su sadrZane

informacije o pocetku i zavrSetku nastave, s redovitim i izvanrednim ispitnim rokovima.

Za posjetitelje koji dolaze iz zemalja drugoga govornog podruéja na mreznoj stranici Sveuéilista u
Dubrovniku dostupna je stranica na engleskom jeziku uz najvaznije informacije, pozdrav
prorektorice za studije i studente, poziv buduéim studentima.

Sveuciliste u Dubrovniku kontinuirano radi na vidljivosti i imidzu Sveudilista te je aktivno na
drustvenim mreZama, i redovito se objavljuju informacije i oglasi na sljedeéim profilima: Facebook,
Instagram, Twitter, LinkedIn, Youtube.

Sveudiliste u Dubrovniku javno objavljuje sve podatke povezane s upisima na studijske programe.
Na mreznoj stranici SveuciliSta u Dubrovniku objavljuje se NatjeCaj za upis u I. godinu
prijediplomskih studija s upisnim kvotama i uvjetima upisa za sve studijske programe, uz oblike
podrske koji su studentima na raspolaganju. Na engleskom jeziku dostupne su informacije o: prijavi
na studijske programe, studentskom domu, studentskoj prehrani, struénoj praksi, studentskim
poslovima, studentskom zboru, udruzi ESN.

Sveuciliste u Dubrovniku kontinuirano komunicira s internim i eksternim javnostima o svim
aspektima svojeg djelovanja u skladu s interesima i potrebama, kako javnosti, tako i samog
Sveudilista. Diverzifikacija javnosti po¢inje od temeljne podjele na javnost(i) unutar i izvan sustava
visokog obrazovanja, a ono $to ih u velikom dijelu u komunikacijskom smislu ujedinjuje jesu kanali
kojima se komunikacija odvija. Kljuéni komunikacijski kanali svakako su sveudilisna mreZna

stranica, kao sjeciste svih relevantnih informacija o svim sastavnicama Sveucilista i njihovim
aktivnostima, drustvene mreZe i mediji (elektronicki, tiskani i online mediji).

Sve informacije o radu Sveucilista, uklju¢ujuéi nastavne, znanstvene i aktivnosti u drustvenoj
zajednici objavljuju se na mreZnoj stranici Sveudilista, koja ima hrvatsku i englesku verziju.
Dvojezi¢nost je vazna jer je internacionalizacija jedan od klju¢nih strateskih ciljeva Sveuéilista. Sve

ope informacije o ustrojstvu i funkcioniranju SveudiliSta i njegovih sastavnica, te njihovih
redovitih aktivnosti, dostupne su u mreZi podstranica. Svaka sveuéili§na sastavnica (odjeli, studiji,
centri, instituti, zavodi itd.) ima svoju zasebnu podstranicu koja donosi pregled informacija i
aktivnosti pojedine sastavnice, a glavna stranica ujedinjuje najvaznije informacije sastavnica, i uz
to donosi viSe dodatnih vijesti. Razgranatost sveuéiliSne internetske stranice daje prostora svim
pojedinostima i brojnih informacija dostupnih $iroj javnosti.

Sveudiliste je 2017. godine pokrenulo ciklus znanstvenih tribina kojima javnosti Zeli predstaviti
rezultate svojih istraZivaca, ali i istaknutih hrvatskih i svjetskih znanstvenika. Tim predavanjima

nastoji $iroj javnosti pribliZiti zanimljive znanstvene teme i upoznati je s najnovijim znanstvenim
postignuéima, ali i osnaZiti ulogu Sveudilista u lokalnoj zajednici. Cilj svake pojedine tribine je dati
objektivnu analizu odredene teme, njezinih pozitivnih i negativnih strana, rizika, primjera dobre
prakse, preporuka, i to s raznih aspekata.

Sveudiliste jednom godinje objavljuje tiskani Sveucilisni Godisnjak, koji sadrZava: sveobuhvatan
pregled sveudilisne djelatnosti, podatke o znanstveno-nastavnim i umjetni¢ko-nastavnim
sastavnicama, s pregledom izvedbenih planova sveucili$nih i stru¢nih studija, pregled sveucilisnih
nastavnika koji izvode nastavu u tekuéoj akademskoj godini, podatke o studentima i pregled ostalih
aktivnosti djelatnika, sluzbi, ureda i Sveucilista u cjelini.
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6.8.4. Primjeri dobre prakse

Susreti sastavnica Sveucilista sa srednjim $kolama i programi organizirani za potencijalne studente

kojima se Sveuciliste predstavlja na sustavan i organiziran nacin:

smotrama Sveutilista u Zagrebu (2017., 2018., 2019.),
smotrama Sveucilita u Dubrovniku (2017./2018., 2018./2019., 2019./2020., 2020./2021.,

2021./2022.),

Danima karijera i Tjednima karijera na Sveuéili$tu u Dubrovniku 2018., 2019., 2020., 2021. i 2022.,

sajmovima visokog obrazovanja koje organiziraju domace ili inozemne organizacije,

na prvoj i drugoj EXPO smotri u Dubrovniku, koja se u odrzala u organizaciji Centra za karijere
mladih (CKM) radi prezentiranja javnosti studijskih programa i pripadajuée opreme kojom se
koristi u njihovoj izvedbi.

Pomorski odjel:

Dugo godina suraduje s Pomorsko-tehni¢kom $kolom u Dubrovniku (brodica za spagavanje i
protupoZarni poligon) i Pomorskom $kolom Kor¢ula (brodica za spajavanje i protupoZarni
poligon). U sklopu projektnih aktivnosti nastavnici Pomorskog odjela posjetili su Gimnaziju,
Medicinsku i Turisti¢ku $kolu u Dubrovniku.

Pomorski odjel dugo godina suraduje s brodarskim kompanijama: Jadrolinijom, Atlantskom
plovidbom, Grand Circle Line, SeaPeak, Golar LNG, ACI i sl., a uz to, odrzane su i prezentacije

brodarskih kompanija, moguénost zaposlenja i organiziranja pomoraca.

Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju

Partner je Turisti¢koj i ugostiteljskoj $koli Dubrovnik na projektu Uspostava regionalnog centra
kompetentnosti u turizmu i ugostiteljstvu u Dubrovniku.

Sudjelovao je u provedbi Projekta OPERA II (Razvoj i promocija Partnerskog vijeéa za tr¥iste rada
i razvoj ljudskih potencijala Dubrovatko-neretvanske ¥upanije), kojemu je cilj doprinijeti
Zupanije, uz pripremu i provedbu inovativnih lokalnih inicijativa za poticanje zaposljavanja.
Odjel je organizirao i odrZao ukupno osam radionica za osamdeset u¢enika osnovnih i ¢etrdeset
osam uéenika srednjih $kola s temama o poduzetnistvu.

Nastavnici Odjela ¢esto sudjeluju u emisijama drZavne i lokalne televizije, daju izjave na upite
novinara i piSu kolumne za poslovne tjednike.

Odjel za elektrotehniku i ra¢unarstvo

Suraduje s Gimnazijom Dubrovnik, Pomorsko-tehni¢kom $kolom Dubrovnik, Srednjom $kolom
fra Andrije Kaci¢a MioSi¢a u Plo¢ama i osnovnim $kolama Lapad, Montovjerna i Cavtat.

Organizirao je javnu znanstvenu tribinu Matematika, ¢emu sluzi? Druk¢iji pogled na

matematiku u oZujku 2020.

Gostovanje nastavnika Odjela za elektrotehniku i ra¢unarstvo Sveuéilista u Dubrovniku u emisiji
ETO LJETO na Libertas televiziji.

Povodom obiljeZzavanja Svjetskog dana komunikacija i informacijskog drustva, Odjel za
elektrotehniku i ra¢unarstvo organizirao je virtualno predavanje Svemirske tehnologije 17.
svibnja 2021. Predavanje je odrzao renomirani znanstvenik izv. prof. dr. sc. Dubravko Babi¢ s
Fakulteta elektrotehnike i ra¢unarstva Sveucilista u Zagrebu, inace voditelj projekta FERSAT, u
sklopu kojeg se planira izraditi i lansirati studentski satelit.

Organizira posjete u¢enika radi prezentacije rada nastavnika Odjela i studijskih programa.
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Odjel za primijenjenu ekologiju

U sklopu Laboratorijskog dana koji se odrZava na Sveucilistu, razli¢itim prakti¢nim vjeZbama i
radionicama u bioloskom i kemijskom laboratoriju upoznaje ucenike Privatne gimnazije
Dubrovnik s metodologijom znanstvenog-istrazivackog rada, terenskim i laboratorijskim
istrazivanjima, razli¢itim projektima iz STEM podrudja koji se izvode na Odjelu i na Sveudilistu.
To razvija ucenicima vjeStine rada s raznolikim bioloskim i kemijskim uredajima i metodama.
Laboratorijski dan odrzava se svake godine u Cetiri termina po Cetiri sata tijekom akademske
(8kolske) godine (16 razli¢itih tema/programa godi$nje).

Suraduje s Ekonomskom i trgovackom $kolom Dubrovnik radi stjecanja novih znanja i vjestina
u ispitivanjima mora u Gruskom zaljevu za ucenice i u¢enike, koji sudjeluju u GLOBE programu
(The Global Learning and Observations to Benefit the Environment).

Veé par godina sudjeluje u programu ,Nastava u muzeju“ koji obuhvaéa nastavu izvan ucionice,
uskladenom s nastavnim planom i programom biologije za osnovne i srednje skole. Cilj je programa
prepoznati sklonost u¢enika za bavljenje temama iz biologije, ekologije i zastite prirode.

Redovito sudjeluje u radionicama i predavanjima u sklopu Festivala znanosti.

Odrzava brojne radionice u sklopu tekuéih projekata i sudjeluju u medijima, u kojima
promoviraju svoje aktivnosti.

Odjela za komunikologiju

Suraduje s Umjetnickom $kolom Luka Sorkocevié, Ekonomskom i trgovatkom S$kolom
Dubrovnik, Gimnazijom Dubrovnik, Turisti¢kom i ugostiteljskom $kolom i viSe osnovnih $kola.

Redovito o svojim aktivnostima obavje$tava javnost slanjem priopéenja, pozivanjem na dogadaje
te organizira druge oblike neformalnih i formalnih susreta s medijima.

Odjel za umjetnost i restauraciju

Ostvaruje suradnju s Drvodjelskom $kolom Zagreb, u sklopu ¢ega su obavljeni medusobni posjeti
predstavnika obje institucije radi upoznavanja nastavnika i u¢enika sa studijskim programom i
radom u radionicama Odjela.

Ostvaruje suradnju sa Srednjom poljoprivrednom i tehni¢kom Skolom Opuzen i Srednjom
$kolom Petra Segedina Korcula, pa su nastavnice Odjela u sklopu projekta BLUEFasma
ucenicama i djelatnicama tih $kola tijekom svibnja 2022. odrzale radionicu izradbe suvenira od
inovativnog materijala dobivenoga iz otpadnoga akvakulturnog materijala (ljusture $koljkasa).

Organizirao je edukacijski program za ucenike srednjih $kola iz Dubrovnika kao demonstraciju
tradicionalne izradbe papira u sklopu predavanja s naslovom ,Koristimo ga, a znamo li $to je
papir?“ (26. oZujka 2019.).

Organizirao je stru¢ni obilazak konzervatorsko-restauratorskih radionica Odjela i
predstavljanje predmeta koji se konzerviraju-restauriraju u radionicama, u¢enicima III. razreda
Gimnazije Dubrovnik, 12. ozujka 2018.

Studij Povijest Jadrana i Mediterana

U proteklome petogodisnjem razdoblju nastavnici tog studija obilazili su srednje Skole u
Dubrovniku (Klasi¢na gimnazija, Opéa gimnazija Dubrovnik, Turisti¢ka i ugostiteljska $kola) i u
okruzenju (u Kotoru, Metkoviéu, Plo¢ama, Mostaru, Capljini i Stocu), gdje se potencijalnim
studentima promovirao studij i njegove prednosti.

Uz to, radene su i radionice za srednjoskolce kako bi se oni senzibilizirali za studij povijesti.
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- Sudjelovao je u programu i aktivnostima Kliofesta 2018. godine, na kojem je nastavnica studija
odrzala predavanje s temom “Kako je Dubrovnik obrazovao povjesnicare”.

- Sudjelovao je u obiljezavanju 750. godina dubrovackog Statuta, u sklopu ¢ega su odrzane dvije
radionice s naslovom ,Statut i svakodnevica®“, namijenjene maturantima i ostalim uéenicima
srednjih Skola.

6.9. (ESG 1.9.) Kontinuirano praéenje i periodi¢ka revizija programa

6.9.1. Standard

Visoka uc¢iliSta moraju pratiti i periodi¢ki revidirati svoje programe kako bi se osiguralo da oni postizu
postavljene ciljeve i ispunjavaju potrebe studenata i drusStva. Revizije bi trebale biti usmjerene na
kontinuirano poboljsavanje programa.

O aktivnostima koje se planiraju ili poduzimaju na temelju revizija, treba obavijestiti sve dionike na
koje se one odnose.

6.9.2. Smjernice

Cilj je redovitog pracenja, revidiranja i izmjena studijskih programa osigurati njihovo primjereno izvodenje
i stvoriti djelotvorno okruZenje za ucenje i podr$ku studentima.

6.9.3. Aktivnosti

e Na temelju promjena u struci i opéenito u drustvu, te rezultata studentskih evaluacija,
samovrednovanja nastavnika i samoanalize sastavnica, povjerenstva za kvalitetu i strué¢na vijeéa
sastavnica redovito prate i revidiraju studijske programe. Ovisno o postotku izmjena, reviziju
odobravaju stru¢na vije¢a odjela, Senat ili se revidirani program upuéuje u postupak akreditacije.

e Postojeéim Pravilnikom o postupku vrednovanja studijskih programa Sveuéiliste u Dubrovniku je
(poveznica 1 i 2) utvrdilo postupke vrednovanja novih studijskih programa te izmjene i/ili dopune
postojecih.

e Pri planiranju novih i reviziji postojeéih studijskih programa provodi se analiza opravdanosti
izvodenja, uskladenosti studijskog programa sa strateskim ciljevima na lokalnoj, nacionalnoj i
medunarodnoj razini, povezanost predloZenog programa s potrebama lokalne zajednice i
zaposljavanje studenata nakon zavrsetka studijskog programa.

e Strufna vijefa sastavnica analiziraju kompetencije zavrSenih studenata, prolaznost, razinu
ostvarenosti ishoda ucenja, oblike rada i nastavne metode, kriterije, metode i postupke za
vrednovanja studentskih postignuéa, raspodjelu ECTS bodova, potrebe trZzista rada za novim
kompetencijama i transfer novih znanstvenih spoznaja u nastavne sadrzaje.

e Prikupljaju se povratne informacije poslodavaca, Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, strukovnih
udruZenja, alumna i studenata, i te uklju¢uju u prijedloge novih i revizije postoje¢ih studijskih
programa. Takoder, prije izmjena studijskih programa pomno se prouc¢avaju i povratne informacije
prikupljene kroz studentsko vrednovanje studija. U analizama anketa posebna pozornost usmjerena
je na skup pitanja povezanih sa studijskim programom, zatim na skup pitanja vezanih uz opcéu
procjenu ishoda studijskog programa, uz prijedloge i komentare na kraju provedbe anketnih
upitnika.

e Uz velike izmjene i dopune studijskih programa (koje se provode na temelju promjene pravnog
okvira, preporuka iz postupka reakreditacije sastavnice SveuciliSta, povratnih informacija
poslodavacaisl.), za svaku akademsku godinu provode se manje izmjene i dopune programa. Pritom
se primjerice provodi preraspodjela unutar predvidenog broja sati za razli¢ite oblike nastave,
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mijenja se status predmeta, uvode novi izborni kolegiji, uvode izmjene u popisu literature,
uskladuju se sadrZaji predmeta sa suvremenim spoznajama i sl. (dokaz 2 4-1). DonoSenje
izvedbenih planova nastave i njihovih izmjena regulirano je odlukama Senata Sveu¢ilista.

e Na temelju postoje¢ih studijskih programa, na Sveucilistu u Dubrovniku svake se godine donose
izvedbeni planovi nastave prije pocetka akademske godine. Prema opéim aktima Sveudilista, sve
promjene su evidentirane, potvrdene na struénim vije¢ima i na sjednicama Senata Sveudéilista u

Dubrovniku. Izvedbeni programi studija pripremaju se u sustavu LAPIS, koji generira izvjestaje o
izmjenama na kolegijima.

6.9.4. Primjeri dobre prakse

e U provedenim postupcima vrednovanja revizija (veéih izmjena i dopuna) studijskih programa:

Odjel za elektrotehniku i ra¢unarstvo je ishodio pozitivna misljenja poduzeéa iz Dubrovacko-

neretvanske Zupanije koje zaposljavaju diplomirane studente ra¢unarstva o strukturi studija i
ishodima udenja izmijenjenog i dopunjenog studijskog programa diplomskoga sveucili$nog

studija Primijenjeno/poslovno racunarstvo, §to je zapolelo s izvodenjem od akademske

2018./2019. godine. Pritom su uzete u obzir smjernice strukovnih udruga Association for
Computing Machinery (ACM), IEEE Computer Society i Association for Information Systems (AIS)
u dokumentu Computing Curricula i uz njega povezanim dokumentima koji opisuju smjernice za
izradu kurikula iz podruéja ICT-ja na diplomskim studijima: Computer Engineering Curricula,
Computer Science Curricullum, Global Competency Model for Graduate Degree Programs in Information
Systems i Curriculum Guidelines for Graduate Degree Programs in Software Engineering. Ukljucene su
IEEE Computer Society smjernice u dokumentu Guide to the Software Engineering Body of Knowledge
(Version 3.0). Pri reviziji toga diplomskog studijskog programa konzultirane su tvrtke iz
Dubrovacko-neretvanske Zupanije koje zaposljavaju diplomirane studente ra¢unarstva. Na

temelju njihovih pozitivnih misljenja o strukturi studija i ishodima uéenja, izmijenjen je i
dopunjen studijski programa diplomskoga sveudilisnog studija Primijenjeno/poslovno
ra¢unarstvo, $to djeluje od akademske 2018./2019. godine.

Odjel za umjetnost i restauraciju je, na temelju preporuka struénog povjerenstva u provedenom
postupku reakreditacije u prvom ciklusu (opisano pod totkom 1.2.), promijenio naslove
studijskih programa prijediplomskog i diplomskog studija u Konzervacija-restauracija;
smjerovi: Drvo, Papir, Tekstil, Metal, Keramika i akademske naslove zavrSenih studenata, kao
odgovor na zahtjeve prilagodavanja studija suvremenom okruZenju, uz smjernice ECCO-a i
ENCoRE-a, Europskoj normi EN 15898:2011, odnosno hrvatskoj normi HRN EN 15898:2012., te
tradiciji konzervatorsko-restauratorske struke u Hrvatskoj. Na temelju toga studiji nalaze
primjenu u raznim granama javnog sektora, od muzejsko-galerijskih institucija, arhiva i
knjiZnica, te do konzervatorsko-restauratorskih radionica, a ujedno pruzaju dobru osnovu za
bolje poznavanje i o¢uvanje bastine i razvoj poduzetni$tva u zastiti bastine. Pozitivno misljenje
izmjenama tih studijskih programa dostavila su tri potencijalna poslodavca: Dubrovacke
knjiznice Dubrovnik, Dubrovacki muzeji i Drzavni arhiv u Dubrovniku.

Odjel za komunikologiju je u akademskoj godini 2020./2021. konzultirao strukovne udruge radi
unapredenja kvalitete studijskih programa i prilagodbe novim trzinim uvjetima, u sklopu ¢ega
je Hrvatska udruga u odnosima s javno$éu dala pozitivno misljenje o ishodima ucenja studijskog
programa diplomskog sveucilisnog studija Odnosi s javnostima. Tijekom revizije studijskih
programa odradene su fokus-grupe (dokaz 2 4-2) s alumnima i njihovim poslodavcima kako bi
se unaprijedili studijski programi koje izvodi Odjel za komunikologiju.

Odjel za primijenjenu ekologiju je na temelju preporuke Povjerenstva za reakreditaciju Odjela u
akademskoj godini 2012./2013., u kojem se upuéuje na studijski program sa $irim, holisti¢kim
pristupom znanostima o moru, proveo je postupak revizije (izmjena i dopuna) studijskog
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programa prijediplomskog studija Akvakultura, od kojeg je nastao prijediplomskog studij
Primijenjena ekologija mora. Pri reviziji programa istovremeno su se prihvacala misljenja
vanjskih dionika i potreba na trzistu rada, pa je ishodeno pozitivno misljenje Udruge stonski
Skoljkari o ishodima ucenja prijediplomskog sveuc¢ilisnog studija Primijenjena ekologija mora i
pozitivno misljenje lokalne akcijske skupine u ribarstvu "JuZni Jadran" (FLAG mre%a) o
diplomskom sveuéilidnom studiju Marikultura (dokaz 2 4-3).

e U sklopu HKO projekta izradbe standarda zanimanja i kvalifikacija u ra¢unarstvu tijekom 2019.
godine na Sveucilistu u Dubrovniku odrzana je radionica s poslodavcima koji zaposljavaju zavrSene
studente racunarstva, pa su na temelju prikupljenih informacija s te radionice, kao i sli¢nih
radionica koje su odrzane u drugim gradovima sudionika HKO projekta, u kona¢nici napravljene
izmjene i dopune prijediplomskog i diplomskog studijskog programa Primijenjenog/poslovnog
rafunarstva, koje su se pocele primjenjivati od akademske 2022./2023. godine.

e Usklopu projekta ,Primjena Hrvatskog kvalifikacijskog okvira za sveucilisne studijske programe u
podrudju elektrotehnike“— HKO-ELE, anketirani su poslodavci u svim gradovima partnera projekta,
pa su se na temelju informacija prikupljenih anketama definirale izmjene prijediplomskoga
studijskog programa Elektrotehni¢ke i komunikacijske tehnologije.

6.10. (ESG 1.10.) Periodi¢ko vanjsko osiguravanje kvalitete
6.10.1.Standard

Visoka uéilista moraju periodicki prolaziti postupke vanjskog osiguravanja kvalitete u skladu s ESG-jem.

6.10.2. Smjernice

Vanjsko osiguravanje kvalitete u raznim postojeé¢im oblicima mozZe potvrditi djelotvornost unutarnjeg
osiguravanja kvalitete i djelovati kao katalizator promjena ponudivsi visokom ucilistu nove perspektive.
Javnosti i samom visokom ucili§tu ono, takoder, pruZza informacije kojima se potvrduje kvaliteta rada
visokog ucilista.

6.10.3. Pregled periodickih postupaka vanjskih vrednovanja

U prethodnom reakreditacijskom ciklusu zasebno su vrednovane pojedine sastavnice Sveudilista u
Dubrovniku. Njihova reakreditacija odvijala se prema rasporedu kako slijedi, s tim da su izvje$¢a o
obavljenim reakreditacijama objavljena na mreznoj stranici AZVO:

Sastavnica Godina reakreditacije
Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju 2011.
Pomorski odjel 2012.

Odjel za elektrotehniku i ra¢unarstvo 2012.

Odjel za primijenjenu ekologiju (prije Odjel za akvakulturu) 2013.

Odjel za komunikologiju 2014.

Odjel za umjetnost i restauraciju 2015.
Sestrinstvo 2015.
Povijest Jadrana i Mediterana -
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6.10.4. Pregled poduzetih aktivnosti slijedom zaprimljenih preporuka

Slijedom preporuka u postupku reakreditacije poduzete su aktivnosti na svim sastavnicama. U nastavku se
daje pregled poduzetih aktivnosti temeljem preporuka reakreditacijskih povjerenstava na sastavnicama
Sveudili$ta u Dubrovniku.

Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju

Odjel za ekonomiju i poslovnu ekonomiju prosao je kroz ciklus reakreditacije u 2011. godini, koji je rezultirao
pismom oéekivanja za studij Ekonomija i izdavanjem potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje dijela djelatnosti
Sveucilista u Dubrovniku koji se odnosi na ostale studijske programe Odjela za ekonomiju i poslovnu ekonomiju.
U naknadnom postupanju na Odjelu je viSestruko unaprijedena znanstvena izvrsnost i projektna aktivnost,
osnovan je Poslovno istrazivacki centar za istrazivanje digitalne transformacije CREDO, uspostavljena su prva tri
dvojna studija na javnim visokim uéili§tima u Hrvatskoj iz polja ekonomije, pokrenut je prvi doktorski studij u
Hrvatskoj iz podrudja digitalne ekonomije, na kojem studiraju studenti iz deset zemalja, i jedan od svega dva
laboratorija za afektivno ra¢unarstvo i neuromarketing u Republici Hrvatskoj. Odjel je iznjedrio i najcitiranije
hrvatsko istrazivanje u polju ekonomije za razdoblje 2012.-2021. pa su istraZivanja njegovih znanstvenika
uvrstena viSe puta u preporuke Europske komisije za kreatore ekonomske politike. Svakog semestra na Odjelu
raste broj inozemnih studenata iz gotovo svih dijelova svijeta. Detaljno izvjeS¢e o provedbi preporuka iz prvog
ciklusa reakreditacije dostupno je na poveznici (dokaz_1_2-1).

Pomorski odjel

Reakreditacijski postupak na Pomorskom odjelu rezultirao je potvrdom Ministarstva znanosti, obrazovanja
i sporta o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja i znanstvene djelatnosti. U
postupku reakreditacije formulirano je vise preporuka koje je sastavnica prihvatila. Ukratko, poveéana je
globalna prepoznatljivost, suradnja s vodeéim tvrtkama pomorskog sektora i razvoj transverzalnih
kompetencija studenata. Usvojen je novi Pravilnik o studentima i studiranju, aZurirani su studijski programi
u skladu s IMO regulacijom, te su provedena ulaganja u nastavnu infrastrukturu. Ishodi ucenja svakog
studijskog programa u cijelosti su uskladeni s preporuc¢enim ishodima Medunarodne udruge pomorskih
ucilista, sadrzanima u smjernicama IAMU Book of Knowledge. Na sastavnici je provedeno i ulaganje u
ljudski kapital koje je ublazilo problem opterefenosti nastavnika. Pojacana je medunarodna mobilnost i
projektna aktivnost nastavnika. Detaljno izvjeS¢e o provedbi preporuka iz prvog ciklusa reakreditacije
dostupno je na poveznici (dokaz_1_2-2).

Odjel za elektrotehniku i ra¢unarstvo

Reakreditacijski postupak rezultirao je izdavanjem pisma oéekivanja Ministarstva znanosti, obrazovanja i
sporta s rokom uklanjanja nedostataka od tri godine za sveudiliSni prijediplomski studij
Primijenjeno/poslovno rac¢unarstvo, a potom i potvrdom Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta o
ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja i znanstvene djelatnosti. Od znacajnijih
preporuka istiCemo da je u nastavnom procesu poveéan broj nastavnika s neophodnim STCW
kvalifikacijama, pa se sustavno provode stru¢na usavrS$avanja nastavnika. Uspostavljen je sustav
nagradivanja koji poti¢e znanstvenu izvrsnost. Izmijenjen je i dopunjen studijski program Elektrotehnicke
i komunikacijske tehnologije u pomorstvu (EKTP) u skladu sa zahtjevima STCW-a. Odjel je bio partner na
projektima izradba standarda zanimanja i standarda kvalifikacija, odnosno primjena Hrvatskog
kvalifikacijskog okvira za sveucilisne studijske programe u podrucju elektrotehnike i ratunarstva. Studenti
studija EKTP obavljaju obveznu praksu na Skolsko-istrazivackom brodu Nase more i imaju moguénost u
medunarodnom okruzenju timskim radom primijeniti u praksi znanja i vjeStine stecene tijekom studija
sudjelujuéi u razli¢itim znanstvenim i stru¢nim projektima. Tijekom 2019. godine pri Odjelu je osnovan
Laboratorij za inteligentne autonomne sustave (LARIAT), znanstveno-istraZivacki centar u sklopu kojeg
djeluje interdisciplinarna istrazivacka skupina iz podrudja sustava upravljanja, robotike i umjetne
inteligencije. Detaljno izvje$¢e o provedbi akcijskog plana za unapredenje kvalitete temeljem preporuka iz
prvog ciklusa reakreditacije dostupno je na poveznici (dokaz 1 2-3).
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https://drive.google.com/file/d/1wGOp3zWkIzxiirIckVU11_wnYbKtA0d5/view
https://drive.google.com/file/d/1YWap0QKVICy9-Ja0MK5yl9sLjn6Pllo8/view
https://drive.google.com/file/d/1cjk-bmMDziQgoCEkLDSxVX9vrkNC6Z3m/view

Odjel za primijenjenu ekologiju

Reakreditacijski postupak na Odjelu za primijenjenu ekologiju (prije Odjel za akvakulturu) rezultirao je
najprije pismom océekivanja s rokom uklanjanja nedostataka od jedne godine, a potom i potvrdom
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja i znanstvene djelatnosti. Od bitnijih preporuka, izraden je i pokrenut novi prijediplomski studij
Primijenjena ekologija mora (to jest revizija prijediplomskog studija Akvakultura) koji ima holisti¢ki pristup
znanostima o moru, te je revidiran diplomski studij Marikultura. Prilagoden je sadrzaj i na¢ini distribucije
informacija, osobito svih vrsta oglasavanja. Djelatnici Odjela sudjeluju na medunarodnim projektima i
istrazivanjima, pri ¢emu se ostvaruju novi kontakti i otvaraju nove moguénosti suradnje. Nakon prvog
ciklusa reakreditacije na Odjelu su uz postojeéa dva, uspostavljena tri nova laboratorija — Laboratorij za
marikulturu, Biotehni¢ki laboratorij i Akvakulturni laboratorij. Njima se koristi i za potrebe nastave.
Detaljno izvjesc¢e o provedbi akcijskog plana za unapredenje kvalitete temeljem preporuka iz prvog ciklusa
reakreditacije dostupno je na poveznici (dokaz 1 2-4).

Odjel za komunikologiju

Reakreditacijski postupak rezultirao je izdavanjem pisma ocekivanja s rokom uklanjanja nedostataka od tri
godine, a potom i potvrdom Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja i znanstvene djelatnost. Odjel za komunikologiju unaprijedio je kvalitetu i
opseg istrazivacke djelatnosti, povecao je znanstvenu produkciju i broj istrazivackih projekata. Uz to je
poveéana medunarodna vidljivost na temelju konferencije Dubrovacki medijski dani i sudjelovanjem na
vecem broju medunarodnih konferencija. Pokrenut je znanstveni ¢asopis Suvremeni Mediteran, a mobilnost
nastavnika i studenata nije bila u potpunosti zaustavljena zbog Covid-19 pandemije, pa je upisan diplomski
studij Mediji na engleskom jeziku u Upisnik studijskih programa, ¢ime su se stekli uvjeti za njegovo
izvodenje. U skladu s Planom ljudskih resursa oni su poveéani i nastavljena je suradnja s hrvatskim i
inozemnim sveucilistima. Detaljno izvje$¢e o provedbi akcijskog plana za unapredenje kvalitete temeljem
preporuka iz prvog ciklusa reakreditacije dostupno je na poveznici (dokaz_1 2-5).

Odjel za umjetnost i restauraciju

Reakreditacijski postupak rezultirao je izdavanjem Akreditacijske preporuke AZVO-a kojim se predlaZe
izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje dijela djelatnosti visokog obrazovanja koji se odnosi
na prijediplomski sveucilisni studijski program Restauracija i konzervacija; smjerovi: drvo, papir, tekstil,
metal, keramika, uz pismo odekivanja s rokom uklanjanja nedostataka od tri godine za dio djelatnosti
visokog obrazovanja za Sveudili$ni diplomski studijski program Restauracija i konzervacija artefakata od
drva, papira, tekstila, metala i keramike. U naknadnom postupanju po preporukama Odjel je pokrenuo
revidirani prijediplomski i diplomski studijski program Konzervacija-restauracija; smjerovi: Drvo, Papir,
Tekstil, Metal, Keramika. Takoder, na temelju preporuka uveden je prijemni ispit za upise na prijediplomski
studij, to jest razgovor s pristupnicima i provjera psihomotornih i spoznajnih vjestina po studijskim
smjerovima, te je uspostavljena suradnja s Opificio delle pietre dure u Firenci, uz kontunuirano odrzavaju
predavanja gostuju¢ih profesora iz Kélna, Antwerpena i dr. Stru¢na je praksa u puno veéem omjeru
zastupljena u studijskom programu uspostavivsi suradnju s brojnim vanjskim radionicama u Hrvatskoj. Na
odjelu su zaposlena Cetiri nova nastavnika, a ukupno pet asistenata je izabrano u umjetni¢ko-nastavno
zvanja. Radionice su znatno popunjene opremom, i ona se kontinuirano nabavlja, a nastavnici svih
specijalizacija posjeduju licence za rad na kulturnim dobrima. Stru¢no vije¢e Odjela je donijelo Akcijski plan
za unapredenje kvalitete na temelju preporuka iz prvog ciklusa reakreditacije, pa je u rujnu 2022. godine
izvijestilo AZVO o realizaciji akcijskog plana, $to je dostupno na poveznici (dokaz_1 2-6).
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https://drive.google.com/file/d/1vt5j4DF3Dhfe3dGPwL0TuXp5u0SnocVL/view
https://drive.google.com/file/d/1XKsBFvAF0S_J1Er2W_3bPN-geAuawIPN/view
https://drive.google.com/file/d/1YrNCELZpnvXV_EJxgg_pjdbVx6Z8KOo-/view

Studij Sestrinstvo i Klini¢ko Sestrinstvo

Studiji Sestrinstvo i Klinicko Sestrinstvo bili su predmetom reakreditacije u 2015. godini, a postupak
reakreditacije nije okonc¢an aktom nadleZnog ministarstva. Nakon obavljenog posjeta, struéno je povjerenstvo
donijelo zavrino izvjesée, u kojem su navedeni odredeni nedostaci. Veéina preporuka je uvaZena (dokaz_1 2-7),
pa se ¢eka akt nadleZnog ministarstva kako bi se krenulo u implementaciju akcijskog plana.

Studij Povijest Jadrana i Mediterana

Studiju Povijest Jadrana i Mediterana ovo je prvo vanjsko vrednovanje od njegova osnutka akademske
2015./2016. godine, pa nema preporuka iz prethodnih reakreditacija.

49


https://drive.google.com/file/d/11n_9Joun6-xIbiPwrxsUXURLrve4ArLS/view
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