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POLITIKA KVALITETE

Sveuciliste u Dubrovniku, u skladu sa svojom misijom i vizijom, pozitivnim propisima, medunarodnim normama,
europskim i nacionalnim standardima u visokom obrazovanju, trajno i sustavno osigurava i unapreduje kvalitetu
svojih nastavnih, znanstveno-istraZivackih, strucnih i ostalih aktivnosti.

Predanost kvaliteti vidljiva je u:

— trajnojisustavnoj podrici razvoju i unapredenju znanstveno-istraZiva¢koga, nastavnoga, umjetnickog i
stru¢nog rada, posebno poticanjem akademske izvrsnosti i medunarodne kompetitivnosti

—  kontinuiranom odrZavanju i unapredivanju jedinstvenog unutarnjeg sustava osiguravanja kvalitete
utemeljenog na Standardima i smjernicama osiguravanja kvalitete na Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG) i medunarodnoj normi I1SO 9001

—  poticanju suradnje i ukljucivanju svih dionika, a posebice studenata, u procese oblikovanja i provedbe
aktivnosti osiguravanja kvalitete te neprekidnom pracenju njihovog zadovoljstva

—~  trajnom razvoju i osuvremenjivanju studijskih programa s jasno definiranim ishodima uéenja, a u skladu s
rezultatima znanstveno-istraZivatkog rada, razvojem tehnologija, najnovijim saznanjima iz struke te
potrebama gospodarstva, drustvene zajednice i Sireg okruZenja

—  trajnom i sustavnom pracenju uspje$nosti procesa poutavanja i vrednovanja te poduzimanju aktivnosti za
pobolj§anje s naglaskom na koridtenje suvremenih tehnologija u izvodenju nastave

-~ trajnom i sustavhom pracenju uspje$nosti studiranja kroz osiguravanje resursa za ucenje i podriku
studentima, periodicko revidiranje studijskih programa te poduzimanje aktivnosti za poboljSavanje

—~  osiguravanju zaposljavanja prema kriterijima izvrsnosti, usavriavanju zaposlenika i razvijanju kompetencija
u radnim uvjetima koji motiviraju na individualan i timski doprinos te sudjelovanje u ostvarivanju vizije i
ciljeva Sveuéilista

—  jaganju suradnje s domacdim i inozemnim znanstvenim i visoko3kolskim institucijama radi pokretanja i
provedbe zajednictkih projekata, studija, mobilnosti studenata i nastavnika te drugih vidova suradnje
temeljene na visokim standardima kvalitete

— osiguravanjem eti¢nosti, neovisnosti i transparentnosti rada i poslovanja te racionalnog koridtenja resursa

— donoienjem i primjenom normativnih akata i dokumenata koji ureduju sustav osiguravanja kvalitete, uz
kontinuirano pracenje pokazatelja njihove provedbe, poduzimanje odgovarajucih aktivnosti za realizaciju
postavljenih ciljeva te informiranjem javnosti. ‘

Unapredivanje kvalitete odgovornost je svih sveutilidnih sastavnica i zaposlenika, a podrazumijeva aktivno
angaziranje studenata i ostalih dionika. Polazedi od toga te vierujuci da je kvaliteta visokog obrazovanja i
znanosti jedan od temeljnih preduvjeta za poveéanje konkurentnosti nacionalnoga gospodarstva na svjetskom
trzistu, Senat Sveuéilidta u Dubrovniku ustrajava na odrzavanju i razvijanju sustava osiguravanja kvalitete.
Poradi toga poduzimaju se sve aktivnosti da se politika kvalitete razumije, provodi, odrzava i trajno unapreduje
na svim razinama Sveucilista u Dubrovniku, pritom ukljuujuéi sve njegove zaposlenike i studente.

Ovaj dokument pruia referentni okvir za uspostavu strategije i ciljeva kvalitete Sveucilidta pa se redovito
pregledava i prilagodava novim zahtjevima. :
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