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Pripremila: doc. dr. sc. Iva Nenadi¢, Fakultet za medije i odnose s javnos¢éu SveuciliSta u Dubrovniku i
Europski sveucilisni institut

Izvjestaj s prvog Laboratorija digitalnih i medijskih politika, odrzanog u Dubrovniku 24. listopada 2025., u
suorganizaciji Fakulteta za medije i odnose s javnoscu Sveudilista u Dubrovniku, Jadranskog opservatorija
digitalnih medija (ADMO), Agencije za elektronicke medije i Europskog opservatorija digitalnih medija
(EDMO). Laboratorij digitalnih i medijskih politika organiziran je kao nastavak medunarodne znanstvene
konferencije Dubrovacki medijski dani, koja se u svojem 17. izdanju usredotoCila na pitanje kako
generativna umjetna inteligencija mijenja novinarstvo, strate§ko komuniciranje i obrazovanje. Organizacija
Laboratorija digitalnih i medijskih politika predstavlja iskorak prema dugoroénom, organiziranom okviru
za otvoreno, konstruktivno i informirano okupljanje klju¢nih dionika informacijskog i medijskog
ekosustava u Republici Hrvatskoj - regulatora, donositelja politickih odluka, medijskih djelatnika,
novinara, znanstvene zajednice i civilnog druStva - radi nuznih, ¢esto vrlo sloZzenih rasprava i dijaloga o
Strategijama i viziji medijske regulacije te razvoju sigurnog i demokratskog informacijskog okruzenja u
digitalnom dobu. Ovo je posebno vazno u kontekstu adekvatne nacionalne implementacije EU regulatornog
okvira primarno kroz Akt o digitalnim uslugama, Europski akt o slobodi medija, Akt o umjetnoj inteligenciji
te Uredbu o transparentnosti i cilianju u politickom oglaSavanju.

Naglasci:

*  Predstavijeni kljucni elementi i struktura Europskog akta o slobodi medija (EMFA), kao i
najizazovnija podrucja: c¢lanak 22. poseban test medijskog pluralizma kod koncentracije u
medijskom trZistu, ¢lanak 18. poseban tretman medijskih sadrZaja u moderaciji sadrZaja vrlo velikih
internetskih platformi.

= Predstavljeno iskustvo Slovenije koja je u rujnu usvojila novi Zakon o medijima kojim se
implementira EMFA, kao uvod u raspravu dionika o progresu u Hrvatskoj, transformaciji Agencije
za elektroni¢ke medije u Agenciju za medije, prijedlogu Zakona o implementaciji EMFA-e koji uvodi
sankcije za manjak transparentnosti oko drzavnog oglaSavanja i institucionalizira test medijskog
pluralizma u procjeni koncentracija.

= Znacajna rasprava oko definicije i requlatornog pristupa news influencerima.

= Predstavijeno istrazivanje o medijskim navikama i percepcijama hrvatskih gradana pogotovo u
odnosu na lokalno novinarstvo, koje je za Agenciju za elektronicke medije radio dr. sc. Ivan Buric.
IstraZivanje je provedeno u okviru Sire analize ucinkovitosti Fonda za poticanje pluralizma i
raznovrsnost medija.

= Radionica ucinkovitog i sigurnog koriStenja generativne umjetne inteligencije za lokalne medije.

Digitalna transformacija, uklju€ujuéi online platforme i sve vecu integraciju i primjenu generativhe umjetne
inteligencije, iz temelja mijenja arhitekturu informacijskog i medijskog okruZenja. To utjeCe na odrZivost
tradicionalnih medijskih poslovnih modela, kreira nove navike publika, pogotovo miladih, te omogucuje novi
ekosustav autoriteta u podrucju distribucije (politickih informacija) i oblikovanja miSljenja. Podcasteri i
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politicki ili news influenceri u ekonomiji paznje, ali i u demokratskom diskursu, natje¢u se s medijima i
novinarstvom u tradicionalnom smislu $to kod publika stvara nove navike i razumijevanje novinarstva,
njegove drustvene vrijednosti i uloge. Ovo je znacajan pomak jer influenceri (jo$ uvijek) ne podlijezu
uredni¢koj (pravnoj) odgovornosti i profesionalnim standardima koji barem normativho postoje za
tradicionalne medije i novinarstvo. Uz to, sadrzaji koje proizvode politi¢ki ili news influenceri uglavnom se
temelje na jeftinijim formatima razgovora i dijeljenja misljenja, dok je drustveno najkorisnije — istrazivacko i
analiticko novinarstvo — skupo, zahtijevajuci znacajne ekonomske resurse, vrijeme i talent.

Razvoj tehnologije, a pogotovo umjetne inteligencije, sadrzi veliki potencijal za automatizaciju procesa i
analiza u novinarstvu, kao i detaljno razumijevanje publika i bolje odgovaranje na njihove potrebe kroz
analitiku i personalizaciju distribucije i odabira novinarskih sadrzaja. Medutim, adekvatno koristenje tog
potencijala moguce je jedino ukoliko postoji sustavna moguénost edukacije novinara i medijskih djelatnika
- ali i studenata medija i novinarstva - o prilikama i rizicima novih tehnologija, te strateSka podrska i javna
ulaganja u sigurno eksperimentiranje i inovacije u novinarstvu te promisljanje novih poslovnih modela koji
bi osigurali medijski pluralizam i kvalitetno, istrazivacko i analiticko novinarstvo.

Prepoznajuéi izazove za medijsko trziSte i demokratsku ulogu medija, Europska unija je u posljednjih
nekoliko godina usvojila set mjera kojima se pokuSava ojacati trziSna pozicija, uredni¢ka neovisnost i
odgovornost medija, uzimajuéi u obzir tradicionalne rizike politickih i komercijalnih utjecaja, ali i niz
sistemskih rizika koje je digitalna transformacija i dominacija nekolicine tehnoloskih kompanija iznjedrila za
novinarstvo i demokratski gradanski diskurs. To su, prije svega, Europski akt o slobodi medija (EMFA —
European Media Freedom Act) i Akt o digitalnim uslugama (DSA — Digital Services Act).

Laboratorij digitalnih i medijskih politika u svojem je prvom izdanju 24. listopada 2025. na SveuciliStu u
Dubrovniku okupio medijske struénjake i znanstvenike, stru¢njake u podrudju digitalnih tehnologija,
novinare s lokalne i nacionalne razine, predstavnike Agencije za elektroniCke medije, predstavnika
talijanskog konvergentnog regulatora (AGCOM) koji je nadlezan za nadzor i provedbu obveza iz EMFA-e
i DSA-a te predstavnike EU projekata koji na interdisciplinaran nacin prou€avaju problem dezinformacija i
dizajniraju rijeSenja u domeni provjere informacija i medijske pismenosti (EDMO, ADMO, CEDMO).

Zajednicka sesija: EMFA i DSA

Dogadaj je zapoceo zajedniCkom sesijom posvecenoj europskoj digitalnoj i medijskoj politici, s posebnim
naglaskom na Europski akt o slobodi medija i Akt o digitalnim uslugama. Elda Brogi, zamjenica direktora
Centra za medijski pluralizam i medijske slobode pri Europskom sveuciliSnom institutu u Firenci, koji viSe
od desetlje¢a provodi Monitor medijskog pluralizma, €iji rezultati informiraju izvjeStaje o vladavini prava u
zemljama &lanicama EU i kandidatima za &lanstvo i koji je sluZio kao temelj za izradu EMFA-e, predstavila
je povijesni razvoj, pravni temelj i kljuéne elemente EMFA-e. Brogi je istaknula kako EMFA obuhvacéa sve
medije, ne samo audiovizualne, te u zna¢ajnoj mjeri uzima u obzir digitalne platforme, digitalno oglaSavanje
te digitalnu ekonomiju i medijsko trziSte u tom kontekstu. Cilj EMFA-e je odgovoriti na poteSkoce trzista,
fragmentaciju pravila i nedostatak suradnje medu regulatornim tijelima. Istaknula je kako kod nacionalne
implementacije, uz same zahtjeve EMFA-e, treba uzeti u obzir Preporuke Komisije (EU) 2022/1634 o
unutarnjim jamstvima za uredni¢ku neovisnost i transparentnost vilasniStva u medijskom sektoru te
preporuke i standarde Vijeéa Europe i Europskog suda za ljudska prava (prije svega ¢l. 10., sloboda
izrazavanja i medijske slobode).


https://edmo.eu/
https://admohub.eu/en/
https://cedmohub.eu/
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Klju€ni elementi i struktura EMFA-e:

Clanak 2. — Definicije: Uvodi pojmove poput ,medijske usluge® i ,uredniéke neovisnosti*.
Clanak 3. — Prava korisnika medijskih usluga: Jamé&i pristup pluralnosti neovisnih medijskih
sadrzaja.

e Clanak 4. — Prava pruzatelia medijskih usluga: Ukljuduju pravo na gospodarsku djelatnost,
urednicku slobodu, povijerljivost izvora i zastitu od nadzora.

e Clanak 5. — Javni mediji: Moraju biti uredni¢ki i funkcionalno neovisni, s transparentnim i
predvidivim sustavom financiranja.

e Clanak 6. — Duznosti pruzatelia medijskih usluga: Obveza transparentnosti vlasnistva i
osiguravanje neovisnosti uredni¢kih odluka.

e Clanci 7.-17. — Neovisna nacionalna regulatorna tijela (iri opseg djelovanja — svi mediji i u
dijelovima i digitalne platforme) i Europski odbor za medijske usluge: Odbor savjetuje Europsku
komisiju, promi€e suradnju i razmjenu dobrih praksi nacionalnih regulatornih tijela, izdaje smjernice
i miSljenja, te koordinira mjere koje se odnose na medijske usluge izvan EU-a.

e Clanci 18.i19. — Vrlo velike internetske platforme: Uspostavlja tzv. ,privilegiju za medije” — posebne
mijere zastite medijskih sadrzaja na digitalnim platformama.

e Clanak 21. — Mjere drzava &lanica koje utjeéu na medijske usluge: Svaka mjera mora biti
opravdana, razmjerna, transparentna, objektivna i nediskriminatorna, uz posebnu paznju prema
pluralizmu i uredni¢koj neovisnosti.

e Clanak 24. — Mjerenje publike: Sustavi mjerenja moraju biti transparentni, nepristrani, ukljugivi i
provjerljivi, s obvezom objave metodologije i moguc¢noséu revizije.

e Clanak 25. — Drzavno oglasavanje: Mora se zakupljivati prema jasnim, transparentnim i pravednim
kriterijima, uz obveznu javnu objavu podataka (drzavna i javna tijela i poduzeca) i ravhomjernu
raspodjelu sredstava medu razli¢itim medijima.

e Clanak 26. — redoviti monitoring medijskog trzista, rizika za medijski pluralizam i uredni¢ku
autonomiju, drzavno oglasavanje, utjecaj online platformi te manipulacija i uplitanje u informacijski
prostor trec¢ih drzava.

Brogi je istaknula i dodanu vrijednost EMFA-e koja donosi europsku perspektivu u kontekstu promjenjivog
medijskog okruzenja, priznaje ulogu medija u zastiti demokracije i razvija sustav ,medusobnog nadzora“
(peer review) medu drZzavama Clanicama. Napomenula je otvoreni problem tumadenja pojma ,medij“ u
digitalnom i Al okruzenju, kao i nuznu potrebu nezavisnog znanstvenog pracenja tehnoloskih promjena i
razvoja novih standarda za medijski pluralizam.

Roberta Carlini, takoder iz Centra za medijski pluralizam i medijske slobode pri Europskom sveugiliSnom
institutu analizirala je clanak 22. EMFA-a koji uvodi posebne procjene medijskih koncentracija radi
vrednovanja njihova utjecaja na medijski pluralizam i uredni¢ku neovisnost. Ovaj test medijskog pluralizma
temelji se na stajaliStu da samo zakon o trziSnom natjecanju nije dovoljan za rjeSavanje rizika povezanih s
koncentracijom utjecaja na javno mnijenje. Potrebno je uzeti u obzir i odnos izmedu trZiSne moci i modi
oblikovanja misljenja. Takav bi test trebao dopunjavati i informirati procjenu tijela nadleznog za trziSno
natjecanje, uzimajuéi u obzir i nuznost koncentracije, odnosno pitanje bi li mediji o kojima je rije€¢ uopce
mogli opstati bez okrupnjivanja. To predstavlja znacajan iskorak u promisljanju medijskog pluralizma,
buduéi da ekonomske poteSkoce medija i njihova nemoguénost odrzavanja stabilnog poslovnog modela u
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digitalnoj ekonomiji sve viSe povecavaju rizik po pluralizam. Stoga se pravila o koncentraciji djelomi¢no
fleksibiliziraju, kada je to jedini nagin prezivljavanja medija. Medutim, uredni¢ka neovisnost mora ostati
zasti¢ena kroz jasno definirane mehanizme unutar tog procesa. Unato¢ tome, jo$ uvijek ne postoje jasni
kriteriji prema kojima bi se takva procjena, odnosno test medijskog pluralizma, trebala provoditi. lako se
tezi uspostavi uskladenih europskih standarda, medijski regulatori ¢e morati uzeti u obzir i nacionalni
kontekst te specifinosti pojedinog trzista.

Iva Nenadi¢, docentica na Fakultetu za medije i odnose s javnosc¢u SveuciliSta u Dubrovniku te znanstvena
koordinatorica Centra za medijski pluralizam i medijske slobode pri Europskom sveuciliSnom institutu
govorila je o prakti¢noj provedbi politika, odnosno medudijelovanju DSA-a i EMFA-a. Naime, ¢l. 18. EMFA,
koji od velikih tehnoloskih kompanija zahtjeva posebnu pozornost i tretman medijskih sadrzaja koji podlijezu
nacionalnoj regulaciji i samoregulaciji, ne primjenjuje se ako digitalne platforme moderiraju sadrzaj u okviru
djelovanja protiv sistemskih rizika (ilegalni govor, zastita temeljnih prava i gradanskog diskursa, zastita
maloljetnika i protiv rodno utemeljenog nasilja). Dakle, DSA ima veéu snagu od EMFA-e u ovom kontekstu
i za zastitu medijskih sloboda u procesu (uglavnom automatizirane) moderacije sadrzaja velikih digitalnih
platformi vazno je razumijeti i nadzirati kako platforme razumiju i operacionaliziraju kompleksne koncepte
kao Sto su gradanski diskurs ili temeljna prava u koja spadaju sloboda izrazavanja i medijske slobode.

Radionice
Odrzane su dvije paralelne radionice.

PromptED — Generativha umjetna inteligencija i odgovorna uporaba u novinarstvu, koju su vodili prof.dr.sc.
Jasminko Novak, Annie Tang i Nate Sowder (EIPCM - Europski institut za participativhe medije). Radionica
je pruzila prakti¢ne uvide u razumijevanje velikih jezi¢nih modela (LLM), prepoznavanje rizika i koriStenje
u€inkovitih prompting tehnika za pobolj$anje pouzdanosti rezultata. Uz inovativni alat PromptED — razvijen
u sklopu europskog projekta AI-CODE — polaznici su imali priliku nauciti kako smanijiti rizik od Sirenja
dezinformacija koje mogu nastati koriStenjem LLM-a u profesionalnom sadrzaju te kako osigurati da
primjena generativne umjetne inteligencije bude u skladu s novinarskim eti¢kim standardima. Radionica je
bila posebno usmjerena na potrebe lokalnih i regionalnih novinara te medijskih stru¢njaka, kojima su ovakve
edukacije rjede dostupne u njihovim lokalnim sredinama.

Druga radionica usredotocila se na nacionalnu implementaciju EMFA-a, s uvodnim izlaganjem docentice
Tanje KerSevan sa Sveuéilidta u Ljubljani o slovenskim iskustvima i primjeni EMFA-e kroz novi Zakon o
medijima koji je usvojen 3. rujna 2025. Na radionici su sudjelovali predstavnici Agencije za elektroni¢ke
medije, akademske zajednice, medija i novinara. U Sloveniji je AKOS - Agencija za komunikacijske mreze
i usluge, kao konvergirani regulator nadlezna za medije i provodenje EMFA-e, ali i za nacionalnu provedbu
Akta o digitalnim uslugama, kao i za registraciju, nadzor i certificiranje visokorizi¢nih Al sustava (¢l. 6, 52—
56, 62), procjenu utjecaja Al na prava, sigurnost i povjerenje, ljudski nadzor, objasnjivost i pracenje (¢l. 14—
16) u okviru Al Akta.

U Hrvatskoj su regulatorne nadleznosti izmedu EMFA-e i DSA-a razdvojene, gdje je Agencija za
elektroniCke medije (AEM) nadleZna za EMFA-u, a koordinator za digitalne usluge (DSA) u smislu ¢lanka
49. Uredbe (EU) 2022/2065 je Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti. U okviru nacionalne
implementacije DSA-a, AEM je medu tijelima nadleZznima za izdavanje naloga za djelovanje protiv
nezakonitog sadrzaja (Zakon o provedbi Uredbe (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 19.
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listopada 2022. o jedinstvenom trziStu digitalnih usluga i izmjeni Direktive 2000/31/EZ - Akt o digitalnim
uslugama, NN 67/2025).

U RH je Prijedlog Zakona o provedbi Uredbe (EU) 2024/1083 o uspostavi zajedni¢kog okvira za medijske
usluge na unutarnjem trzistu i izmjeni Direktive 2010/13/EU (Europski akt o slobodi medija) prosao javno
internetsko savjetovanje (od 7. srpnja do 8. kolovoza 2025. godine), u kojem su sudjelovali Hrvatsko
novinarsko drustvo, Sindikat novinara Hrvatske, Nova TV, GONG, Centar za gradanske inicijative Pore¢,
Centar za mirovne studije, Pucki pravobranitelj, Pravobranitelj za djecu te troje individualnih stru¢njaka.
Prema prijedlogu Zakona o provedbi EMFA-e Agencija za elektroniCke medije postaje Agencija za medije.
Tijela Agencije prema tom zakonskom prijedlogu bit ¢e Vije¢e za medije i ravnatelj Agencije. Za razliku od
sadasnjeg modela gdje je predsjednik Vijeca ujedno i ravnatelj Agencije, novi model predvida razdvajanje
te dvije funkcije, $to potencijalno moze osigurati profesionalizaciju pozicije ravnatelja Agencije. Prijedlog
zakona uvodi i sankcije za neprijavijivanje drzavnog oglasavanja i to za obje strane - medije koji ¢e morati
prijaviti sve prihode od drzavnog oglaSavanja te za tijela javne uprave koja ¢e morati prijaviti koliki su iznos
kojem mediju uplatila za oglaSavanje. Najavljuje se i uloga buduce Agencije za medije u procjeni
koncentracija u medijskom trzistu koje provodi Agencija za zastitu trziSnog natjecanja. Medutim, kriteriji na
temelju kojih ¢e Agencija za medije raditi procjenu i misljenje oko utjecaja koncentracije na medijski
pluralizam i uredni¢ku autonomiju nisu jasno razradeni.

Rasprava u okviru EMFA radionice na Laboratoriju digitalnih i medijskih politika zna¢ajno se vodila oko
kapaciteta, kompetencije i nezavisnosti medijskih regulatora, pogotovo kako se njihov rad Siri u sferu svih
medija i digitalnih platformi, 8to zahtjeva detaljno i kontinuirano promatranje i razumijevanje digitalne
transformacije, kretanja i rizika u medijskom trziStu i informacijskom okruzenju. Posebno zanimljiva
rasprava vodena je oko prepoznavanja druStvene uloge politickih i news influencera te moguénosti
reguliranja njihovog djelovanja. Istaknuta je prominentnost i utjecaj influencera u suvremenom
informacijskom okruzenju, ali i naglaSeno kako se njihovo djelovanje ne bi trebalo izjednalavati s
novinarskim i medijskim — 8to ne znali da i news influenceri ne bi trebali imati odredena prava i
odgovornosti.

Novi Zakon o medijima u Sloveniji ne izjedna€ava influencere i medije/novinarstvo, ali ih prepoznaje kao
relevantnu kategoriju medijskog i informacijskog sustava. Influenceri se ne upisuju u upisnik medija i
nemaju pravo na potpore za medije, ali ih Zakon (€l. 3(15)) definira kao kreatore internetskog sadrZaja koji
objavljuju na mreznim platformama ili platformama za razmjenu videozapisa i zvucnih zapisa, a Cija je svrha
svojim objavama utjecati na dru$tvo, javno mnijenje ili o0sobne stavove pojedinaca i javnosti. Njihove objave
mogu imati i ekonomski interes, s ciljem monetizacije sadrZaja — primjerice prikupljanjem pratitelja radi
prodaje ili promidZbe proizvoda i usluga, oglasavanja i slicnih aktivnosti. Za influencere se smatraju osobe
koje redovito objavijuju sadrZaj i imaju najmanje 10.000 korisnika (pretplatnika, pratitelja i slicno).

Medu glavnim zakljuécima radionice je izrazena potreba da se ovako struéno vodena i informirana
rasprava medu kljuénim akterima i dionicima organizira redovito te da postoji potreba da se
Laboratorij digitalnih i medijskih politika institucionalizira kao centar pri SveuciliStu u Dubrovniku
koji bi povezivao nezavisne akademske analize s potrebama novinarskog sektora, medijske
industrije, regulacije te oblikovanja i implementacije politika.


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2025_04_67_857.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2025_04_67_857.html
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Poslijepodnevna sesija “Information Integrity, Disinformation, and Fact-Checking: What's in a Name?”,
kojom je moderirao profesor Mato Brautovi¢ (Sveuciliste u Dubrovniku & ADMO), okupila je istaknute
struénjake: Paulu Gori (EDMO), Karinu Stasiuk-Krajewsku (CEDMO), Francesca Marrazza (AGCOM) i
Silvija Waisborda (George Washington University). Rasprava se fokusirala na integritet informacija, izazove
dezinformacija i ulogu fact-checkinga u suvremenom medijskom okruzenju.

Prvi Laboratorij digitalnih i medijskih politika zakljuen je izlaganjem dr.sc. lvana Buri¢a (Hrvatski studiji) o
medijskim navikama i percepcijama hrvatskih gradana. U svom izlaganju Ivan Buri¢ je istaknuo da
drustvene mreze preuzimaiju kljuénu ulogu filtera i distributera vijesti, te da najmlade generacije sve manje
vremena ulazu u informiranje i da se do vijesti sve viSe dolazi slu¢ajno.

Za vrijeme trajanja Laboratorija predstavljeni su i projekt financirani u okviru "Nacionalnog plana oporavka
i otpornosti: Uspostava provjere medijskih Cinjenica i sustava javne objave podataka”:

. ADMO 2.0: Adria Digital Media Observatory — Jadranski opservatorij digitalnih medija,

. DU-Check: Centar za provjeru informacija i gradansku otpornost,

. Odrziva istina: Dezinformacije kao prijetnja odrzivom razvoju,

. Lazna uzbuna: Prepoznavanije i razotkrivanje dezinformacija pomocu novih tehnologija.


https://npoo.aem.hr/
https://npoo.aem.hr/
https://admohub.eu/en/
https://du-check.eu/?fbclid=PAZXh0bgNhZW0CMTEAAae6IT8a7v_X_eY02nXv7T0yM0P_C3oBE9g3yimLEZZbn6Iz_wa_Zi6XiVCyHA_aem_1mE2LXc82nHaJED8viW5Pg
https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=%E2%80%A2+Odr%C5%BEiva+istina%3A+Dezinformacije+kao+prijetnja+odr%C5%BEivom+razvoju%2C&ie=UTF-8&oe=UTF-8
https://lazna-uzbuna.hr/o-projektu/

